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1. INTRODUCCION.

Este proyecto hizo parte de un proyecto macro denominado “ensefianza
del saber universitario estudio epistemoldgico, didactico y textual”, de los
autores Alzate, Gomez y Arbeldez (2009), financiado por la Vicerrectoria de
Investigaciones y Extension de la UTP.

En el presente proyecto se estudié la naturaleza de los saberes ensefiados
en el programa académico de la Licenciatura en Pedagogia infantil, en los
cursos de Competencias Comunicativas | y Il pertenecientes a los
semestres | y II, partimos de la importancia de conocer la naturaleza de los
saberes y su forma de transmisién, en el cual se hacen evidentes el rol del
docente y su relacion con dicho saber , es aquella relacion la que permite
determinar el discurso, los recursos y las intencionalidades para hacer
ensefables los cursos de Competencias Comunicativas | y Il.

El discurso empleado por el docente, permite identificar aspectos relevantes
que se dan en el proceso, como el desarrollo de las tematicas, la
metodologia utilizada y los enfoques tedricos desde los cuales fundamenta
su discurso.

Es por ello que, esta investigacion busca hacer evidente que cada saber
tiene una naturaleza propia, lo cual implica que la forma como se aborda y
se ensefa es particular, al igual que el discurso que el docente construye
para hacer esa transposicion del saber, es decir convertir ese saber sabio a
un saber ensefable, teniendo en cuenta un contexto, sus intereses y
necesidades.

Esta investigacion pretende describir el proceso de ensefianza del saber
universitario en dos cursos de Competencias Comunicativas | y Il, en los
cuales se identifican las exigencias y limitaciones inherentes a la
ensefianza de los saberes universitarios en dichos cursos, a través del
estudio de las tres dimensiones del saber (epistemoldgica, textual y
didactica ) desarrollando cada uno de sus indicadores, subindicadores y
elementos relacionados con dicha dimension a partir de diversos
instrumentos de recoleccion de la informacion como: la observacion no
participante, entrevistas a estudiantes y cuestionarios aplicados a los
docentes.
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Por tanto, se considera esta investigacibn como una herramienta util para
todos aquellos que se encuentren involucrados en el proceso educativo
universitario.

2. JUSTIFICACION

La importancia de este proyecto se fundamentdé en comprender e interpretar como
se trasmitia el saber en la universidad en los cursos de Competencias
Comunicativas | y Il, desde su propia naturaleza del conocimiento; entendiendo
gue es por ello que, el discurso del docente tiene una intencién especifica, la cual
permite pasar de un saber sabio a un saber ensefable, posibilitando el
aprendizaje desde contextos significativos que lo favorecen y lo hacen mas
accesible para los estudiantes universitarios.

Estudiar los saberes ensefiados en la universidad o educacion superior, SUpuso
cruzar multiples fuentes de informacion: las observaciones de clase, las
entrevistas con los estudiantes, el cuestionario aplicado a los docentes, la lectura
de documentos de los cursos difundidos o aconsejados por los profesores, el
examen de los apuntes del curso de los estudiantes, tomar en cuenta las
preguntas propuestas en los examenes y las respuestas a estas. Estas fueron,
entre otras, las fuentes para explorar y aprovechar en una investigacion sobre este
tema.

La orientacion cualitativa prevalece como opcion, para aproximarse mejor a las
especificidades y particularidades de los saberes ensefiados en el campo
disciplinar universitario a indagar en la Universidad Tecnologica de Pereira
(ciencias de la educacion), y poder tener en cuenta, la ensefianza a estudiar, la
manera como los factores del contexto determinaron finalmente las préacticas
asociadas a estos saberes en los cursos de Competencias Comunicativas | y Il.

El presente estudio tuvo por fin, determinar la naturaleza de los saberes en la
ensefianza superior universitaria, y en particular, en la Universidad Tecnolégica de
Pereira, en dos cursos de Competencias Comunicativas |, del primer semestre y
Competencias Comunicativas |l, del segundo semestre del programa de
Licenciatura en Pedagogia Infantil, durante el segundo semestre del 2014.

De acuerdo a lo anteriormente mencionado, es importante destacar el problema
del fracaso y la desercion en la ensefianza superior segin el Ministerio de
educacion nacional donde se afirma que: “A 2010, en todo el pais hay 1°674.420
estudiantes en el sistema de la educacion superior, de los cuales 1'587.928 se
encuentra matriculados en programas de pregrado (técnico profesional,
tecnolégico o universitario)’” y “La tasa de deserciéon por cohorte es de 45%, es
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decir que de cada 100 estudiantes que ingresan a la educacion superior 55
eventualmente se graduan.2

En cuanto a los cursos observados, este objetivo no es extrafio a la constatacion
de tasas importantes de fracaso y de inicio en la enseflanza superior, en especial,
en los cursos de los primeros semestres de estudio, ya que los estudiantes deben
enfrentarse a un saber mas estructurado con un nivel de complejidad mas alto,
que responda a las exigencias de la ensefianza del saber en la educacion
superior. En el caso de las competencias comunicativas, donde la causa del
fracaso y la desercion esta asociada a algunas dificultades que traen los
estudiantes desde el saber escolar con respecto a los ejes de trabajo en el nucleo
de lenguaje (hablar, escuchar, leer y escribir). Por tanto, en muchas ocasiones los
estudiantes no logran culminar el ciclo académico y obtener la graduacion.

Lo anteriormente mencionado, se obtuvo a partir de las entrevistas realizadas a
los estudiantes en los cursos y los cuestionarios aplicados a los docentes, también
en la asignatura de Acompafamiento Tutorial, que surge con el fin de apoyar y
acompafar a los estudiantes en las dificultades que se les presenta y puedan
adaptarse a la vida universitaria.

Ahora bien, si el problema del fracaso escolar y el fracaso en la educacion
superior constituyen una fuente justificada de preocupacién por parte de todos los
actores asociados al sector educativo3, el fracaso, en si mismo, no constituye
propiamente hablando un objeto, es decir alguna que sea descriptible y analizable
en tanto tal en una investigacion. Bernard Charlot (1997:11-12) lo subraya, esta
nocién es una nebulosa conceptual que cubre una multiplicidad de realidades que
no pueden reducirse una a otra. La expresién “fracaso escolar” es de cierta
manera poner en palabras la experiencia, el vivir y la practica- y por ello una cierta
manera de delimitar, interpretar y categorizar el mundo social.

El problema del fracaso universitario ha sido objeto de numerosos estudios en el
marco del campo de la investigacion en educacion. Una serie de dispositivos
pedagogicos de acompafiamiento a los estudiantes, susceptibles de reducir el
fracaso en la educacién superior se han implementado, en el caso de los cursos

2 Ministerio de educacién nacional. ABC de la reforma a la educacion superior en Colombia. En:
http: //www.mineducacion.gov.co/1621/article-283356.html. Consulta realizada 11 de febrero del
2015.

3 Bastaria mencionar dos estudios empiricos recientes en Colombia: NAVARRO, Wisberto;
SANCHEZ, Guillermo. La desercion académica en la Universidad Surcolombiana. Neiva: Editorial
USCO. 2007; y DURAN, Diana Marcela et al. Cuestion de supervivencia: graduacion, desercion y
rezago en la Universidad Nacional de Colombia. Bogota: Direccion Nacional de Bienestar de la
Universidad Nacional de Colombia. 2008. Para el caso de la Universidad Tecnolégica se puede
mencionar el “Programa antidesercion” que implementd la vicerrectora académica a partir del
segundo semestre de 2007.
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de Competencias Comunicativas, se brinda a los estudiantes un curso
complementario que recibe el nombre de Acompafiamiento Tutorial al estudiante
(ACT 1). “Algunos de ellos han sido fruto de una actividad cientifica que busca
poner en evidencia un aspecto pertinente de este problema, con el fin de permitir
pensar en soluciones posibles”4.

En lo que tiene que ver con el estudio de los estudiantes, dos grandes
perspectivas han estado presentes: una, mas “psicosociologica”, la otra, mas
“cognitiva”. De una parte, se intenta ayudar a los estudiantes para que se habitien
a las condiciones de la ensefianza superior: ayuda a la orientacion de los estudios,
iniciacién al funcionamiento de la universidad, incluidos sus aspectos materiales,
procesos de “afiliacion”, apoyo al joven estudiante para que sea capaz de
organizar de una manera racional su trabajo y su vida, ayuda psicoldgica, etc. Y
de otra parte, disponer de ayudas mas directamente “cognitivas” para los
estudiantes: aprendizaje de métodos de trabajo (lectura, estudio, redaccion,
etc....) a lo que apunta el curso de acompafiamiento tutorial, con el fin de que los
estudiantes logren una adaptaciéon a la vida universitaria desde estas dos
perspectivas.

Se intenta entonces, darle al estudiante una serie de herramientas necesarias
para abordar las materias universitarias, herramientas que estdn desigualmente
repartidas entre los estudiantes, segun su situaciéon familiar, su pasado, su medio
social, etc.

De otra parte, desde la perspectiva de los profesores y de las instituciones, los
estudios muestran las dificultades asociadas a la confrontacion con un publico
heterogéneo y numeroso, a las selecciones pedagdgicas, a la falta de recursos
materiales y humanos, a los ritmos impuestos, a las metodologias pedagdgicas,
etc.5.

Por consiguiente, La naturaleza de los saberes ensefiados. Con relacion a todas
estas tentativas, el campo de investigacion en el que se inscribié este proyecto,
parte de la hipétesis que, para ayudar a los estudiantes, es necesario estudiar su
relacion con los saberes singulares en juego desde sus situaciones de

4 Para un panorama de los estudios sobre el tema en lengua espafiola se puede consultar el
volumen coordinado por los profesores Carlos Monereo y Juan Ighacio Pozo (2003) La Universidad
ante la nueva cultura educativa. Ensefar y aprender para la autonomia. Barcelona: Universidad
Autonoma de Barcelona-Editorial Sintesis.

5 Sin duda al respecto al estudio etnometodolégico del sociélogo de la educacién francés Alain
Coulon es una referencia obligada: Le métier d”étudiant. L’entrée dans la vie universitaire. Paris:
Antrophos. 2005. Un fragmento, muy corto por cierto de este estudio, se incluye en el volumen
publicado en espafiol: Coulon, Alain. Etnometodologia y educacién. Buenos Aires: Paidos.
(Capitulo 4. Los trabajos de inspiracién etnometodolégica en educacion-El oficio del estudiante.
Pp.158-163).
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aprendizaje; asi como las relaciones que mantienen con el saber de los
profesores. Se muestra en efecto, que entre las relaciones antes mencionadas,
basadas principalmente sobre los estudiantes y/o los profesores, pocas de ellas se
hayan asociadas al tercer término del triangulo didactico, segun Chevallard parte
de la idea de que el sistema didactico implica una relacion ternaria: docente,
alumno y saber. La naturaleza especifica de los saberes ensefiados en la
universidad (entendiendo por el término “saber”, el sentido de conocimientos
tedricos, pero también, de los conocimientos practicos, de actitud, etc.). Sin
embargo, la naturaleza de los diferentes saberes encontrados en la ensefianza
superior es particularmente compleja desde diversas miradas.

Para concluir, cabe destacar la importancia de los cursos de Competencias
Comunicativas, ya que estos centran su atencion en el fortalecimiento de los
aspectos esenciales para el desarrollo académico de un estudiante en el programa
de Licenciatura en Pedagogia Infantil, teniendo como ejes de trabajo la lectura, la
escritura, escucha y la expresion oral; la realizacion de procesos como el analisis;
y la elaboracién de productos como organizadores gréficos, el ensayo, el trabajo
escrito y el informe de lectura se constituyen en herramientas a través de las
cuales los estudiantes acceden en primera instancia a la informacion y al
conocimiento, operan con ellos, los internalizan y los transforman a través de la
expresion oral y escrita.

10
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3. DEFINICION DEL PROBLEMA

Aqui se plantea entonces la hipétesis que, paralelamente a las dificultades
especificamente inherentes al estudiante, asi como aquellas asociadas a los
profesores y a la institucion, una parte de dificultad puede nacer de la naturaleza
misma de los saberes ensefiados.

La originalidad tedrica de este proyecto de investigacion, estaria entonces en el
énfasis sobre la naturaleza de los saberes, asi como sobre la naturaleza de su
“transmision” antes que sobre las dificultades propias del estudiante. Esta
perspectiva, claro estd, busca contribuir a la solucion de los problemas
encontrados por los estudiantes, pero estamos convencidos que, para
comprender efectivamente estas dificultades, conviene explorar previamente y
mas en detalle, la naturaleza de lo que realmente se pone en juego entre
profesores y estudiantes, esto es: la transmision de saberes. Esta indagacion es
entonces el desafio del presente estudio.

Constituye, este estudio, un preadmbulo inevitable del andlisis de la relacién
eventual entre la naturaleza del saber ensefiado y los desempefios del estudiante,
el cual no podra ser abordado como tal en el marco de esta investigacién por
razones de tiempo y de medios. En efecto, tal analisis exige que se tenga en
cuenta el tiempo de estudiar previamente las formas que asume el saber
ensefiado segun las disciplinas, y segun los diferentes contextos. Es entonces
esto lo que constituira la materia de nuestra investigacion.

Sin embargo, esta articulacion sigue siendo problematica, se considera que
seguira siéndolo, mientras no se aclare la naturaleza de los saberes, tal como
ellos aparecen en una presentacion didactizada (los cursos universitarios), y la
naturaleza de aquellos saberes que se adquieren con ocasiéon de la inmersién en
una practica profesional como complemento de la formacion universitaria.

Ahora bien, una de las preguntas que se puede plantear aqui, es ¢cémo la forma
del saber influye en las actividades que realizan los estudiantes en dos cursos de
Competencias Comunicativas | y II?, reiteramos que, no podemos en el marco de
este proyecto, hacer otra cosa que intentar situar las herramientas que permiten
un analisis de la forma de los saberes tal como se les encuentra en las clases, en
los salones y auditorios universitarios, es decir, tal como ellos son efectivamente
ensefados.

11
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Estas herramientas fueron probadas en dos cursos de Competencias
Comunicativas | y Il que se observaron, obviamente, en el marco del tipo de
ensefianza superior 0 universitaria6.

Esta investigacion, estuvo entonces circunscrita, situada en una serie de “casos”
gue se pudieron observar concretamente, incluso ella tenderd a buscar las pistas
y aportes que podrian eventualmente generalizarse hacia una comprension mas
vasta de lo que es un saber tal como él es ensefiado en la educacion superior.

En términos hipotéticos, el objeto de esta investigacion se puede formular de la
siguiente manera:

» El andlisis de dos cursos universitarios de Competencia Comunicativas | y Il
en términos de practicas, limitaciones y exigencias didacticas, podria
aclarar como el saber ensefiado en la universidad revela una serie de
limitaciones que tienen una incidencia sobre su forma misma, en una
medida y manera que estan todavia por elucidarse.

» Si bien este estudio no podrd ocuparse de las repercusiones o efectos de
las diferentes formas de saber sobre los estudiantes, puede no obstante,
presumir que este saber ensefiado planteara problemas a los estudiantes
en su proceso de apropiacion de una manera coherente.

Ahora bien, en términos de preguntas de investigacion, este estudio abordara los
siguientes aspectos:

1. ¢Si las exigencias que los profesores desarrollan frente a los estudiantes no
alcanzan a coincidir con lo que estos se sienten obligados a responder a través
de su practica y si las expectativas de los estudiantes frente a los profesores no
llegan a pesar suficientemente sobre ellos, qué es lo que pasa entonces en el
proceso de “transmisidn” de saberes universitarios en el area de Competencias
Comunicativas 1 y 11?

2. ¢La descripcion del saber ensefiado en la universidad, se define por las
limitaciones y exigencias didacticas que eventualmente se hallaran en el estudio, y
que se podrian comprender como limitaciones y exigencias de didactizacion para
un profesor y de apropiacion para un estudiante?

3. ¢Las limitaciones y exigencias didacticas en la ensefianza de los saberes
universitarios se pueden describir y comprender en el marco de dos “horizontes”

6 Remitimos al lector al apartado de metodologia de este informe “seleccion de la muestra de
cursos a estudiar”

12
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de la practica profesoral: las exigencias del saber tal como es producido por los
cientificos (cualquiera que sea la disciplina), y la de los practicantes
“profesionales”, a los cuales el estudiante debera integrarse una vez termine sus
estudios universitarios?

4. ¢Cudl es el impacto que puede tener el elemento didactico sobre el aspecto
epistemologico del saber ensefiado en la universidad, si se consideran tres ejes
de trabajo (textual, epistemoldgico y didactico) como perspectivas que ayudarian a
dilucidar un fendmeno complejo y Unico como es el de la ensefianza de los
saberes en los cursos seleccionados para tal efecto en la Universidad
Tecnoldgica de Pereira?

5. ¢ Las herramientas desarrolladas por diferentes trabajos en didactica como son:
la devolucion, la problematizacion, la transposicion didactica, el contrato didactico
y la didactizacion, permiten identificar las limitaciones y exigencias determinantes
del saber tal como es ensefiado en los cursos de Competencias Comunicativas | y
Il de la Universidad Tecnoldgica de Pereira?

Con el fin de responder a las preguntas anteriormente mencionadas, cabe aclarar
gue cada uno de los aspectos son tenidos en cuenta, pero estos son situados en
cada unas de las dimensiones (epistemoldgica, textual y didactica), lo cual permite
tener una vison holistica de estas, destacando elementos como: exigencias,
limitaciones, el impacto que pueden tener en el elemento didactico, la descripcion
del saber enseflado y la articulacion de los indicadores (devolucion,
problematizacion, transposicion didéctica, didactizacion, y contrato didactico)
dentro de cada una de ellas.

4. OBJETIVOS

4.1 General

Describir el proceso de ensefianza del saber en dos cursos de Competencias
Comunicativas | y Il, del programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil de la
Universidad Tecnolégica de Pereira y la manera como las limitaciones y
exigencias didacticas inherentes a la educacion superior contribuyen o no a la
produccion de un saber. A través de un estudio de las dimensiones
epistemoldgica, didactica y textual. Con el fin de identificar el discurso desde el
cual se aborda la naturaleza de este saber.

13
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4.2 Especificos:

(1) Comprender desde un punto de vista “epistemolégico” en dos cursos de
Competencias Comunicativas | y Il, las modalidades de presentacion de la validez
del saber ensefiado, a través de una serie de indicadores- o0 mas exactamente
elementos, que permitan reconocer las exigencias y limitaciones que influyen en
la relacién con el saber disciplinar.

(2) Determinar desde un punto de vista ‘textual’, la manera como el saber
ensefiado en dos cursos de Competencias Comunicativas | y I, se presenta como
un texto7, empleando una serie de indicadores —0 mas exactamente elementos
correspondientes a la dimension textual, con el fin de identificar las limitaciones y
exigencias en el curso con relacion a la ensefianza del saber.

(3) Indagar desde un punto de vista “didactico”, en dos cursos de Competencias
Comunicativas | y Il, mediante una serie de indicadores — 0 mas exactamente
elementos que permitan identificar como el saber esta marcado por limitaciones
pormenorizadas de la practica del profesor universitario y de los estudiantes, al
igual que las exigencias del saber presentadas en los cursos.

5. MARCO TEORICO Y ESTADO DEL ARTE
1. Los saberes ensenados considerados en términos de “practica” y de “limitacion”

En la tentativa de identificacion de la naturaleza especifica de los saberes
ensefiados en la educacion superior, es necesario elaborar la hipétesis de la
existencia de obligaciones que intervienen en la actividad de ensefianza. Si se
toman en cuenta las limitaciones, es porque no se puede comprender la
naturaleza de los saberes ensefiados sin referirse a las practicas en las cuales se
les encuentra (practica de la ensefianza, practica del estudiante, etc.). Ahora bien,
estas practicas estan estructuradas por un conjunto de limitaciones u obligaciones.

Estos conceptos de “limitacion” y de “practica” provienen de trabajos de diferentes
autores que se han interesado en la cuestion del origen de los saberes en el
campo cientifico (Latour y Stengers, 1996; Latour y Woolgar, 1996; Stengers, 1993
y 1997). Una de las ideas fundamentales de sus trabajos, es que no se pueden

7 Texto (se debe entender por éste tanto el texto escrito, tal como se encuentra en los programas
de los cursos de Competencias Comunicativas | y Il, como los discursos del profesor, el cual con
mucha frecuencia esta estructurado como un texto).
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concebir los saberes cientificos independientemente de la practica de los
investigadores, practica que debe tener en cuenta una multiplicidad de limitaciones
(materiales, financieras, institucionales, epistemoldégicas, técnicas, etc.).

La hipétesis es entonces, que el andlisis de dos cursos universitarios de
Competencias Comunicativas | y Il, en términos de practicas y de limitaciones
podria aclararnos; que el saber ensefiado revela una serie de limitaciones que
tienen una incidencia sobre su forma misma, en un alcance y forma que no se
han dilucidado satisfactoriamente.

Si bien, este proyecto de investigacién, no busca ocuparse, como se ha dicho, de
las consecuencias de las diferentes formas de saber sobre los estudiantes. Sin
embargo, se puede presumir que tal saber ensefiado planteara problemas a los
estudiantes para volver a ser apropiado por ellos de manera coherente.

2. Otras précticas: practica-objetivo y practica-fuente

La reflexion sobre la ensefianza universitaria, permite afirmar que al lado de la
practica del profesor y de la practica de los estudiantes, otros horizontes précticos
entran en juego: los estudiantes exigen igualmente de la materia que en un primer
momento, ella les permita el acceso a la continuacién de sus estudios; y que en
un segundo momento, ella responda a las exigencias del mundo del empleo y del
trabajo y, mas especificamente, al oficio o profesion al cual se dirige. Hay un
efecto entonces, que se puede llamar una “practica-objetivo”.

Por lo tanto, a través de este estudio de descripcién del saber8 ensefiado, se
intentara percibir la manera como todas estas limitaciones pueden hallarse sin
contradicciones para producir un saber coherente, de tal forma que los
estudiantes podran volver a apropiarlo. A la par de las exigencias —las de la
didactizacion para un profesor; del “oficio del estudiante”9 para los estudiantes- se

8 El termino de saber, esta asociado al proceso cognitivo del conocimiento, a su instauracion
(transmisidn-construccidén) a través del dispositivo escolar o del dispositivo universitario y a su
institucion, cientifica y social (la escuela y la universidad). ALZATE PIEDRAHITA, Maria Victoria;
GOMEZ MENDOZA, Miguel Angel. La relacion con el saber los estudiantes y la ensefianza
universitaria. Pereira. Editorial: Eoe. 2013. P.49.

9 Término tomado de Alain Coulon. Ver: Le métier d"étudiant: I"entrée dans la vie universitaire,
PUF, Paris, 1997. Para el autor, «la expresién (oficio del estudiante), evidentemente resulta
paraddjica, ya que la condicion de estudiante es una categoria social provisional que tan solo dura
unos afos (...)” (1995:158). Aprender el “oficio de estudiante” en la universidad implica: “-el
aprendizaje de la competencia como estudiante, a través de la manipulacién de reglas;- el
descubrimiento de los aspectos implicitos y mecanicos de los discursos y los razonamientos
universitarios, y de sus reglas de clasificacién; - la transformacioén de las reglas institucionales e
intelectuales en acciones practicas; el necesario descubrimiento de la practicidad de la regla como
condicién de la afiliacion; -el descubrimiento de una temporalidad explicita de las reglas.” (p.162)
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reconocen, y reconocen otras, que forman, por decirlo asi, los dos “horizontes” de
la préactica profesoral: las exigencias del saber tal como es producido por los
cientificos (cualquiera que sea la disciplina), y la de los practicantes
“profesionales” a los cuales el estudiante debera integrarse, una vez termine su
formacion universitaria.

Para comprender el complejo agenciamiento de estas limitaciones que provienen
de diferentes practicas y que dan al saber enseflado su forma, se pretende
entonces en este proyecto de investigacion, analizar el saber universitario desde
tres puntos de vista:

2.1. El punto de vista textual, cuando el saber ensefiado se presenta como un
texto (se debe entender por este, tanto el texto escrito tal como se encuentra en
los syllabus o programas que propone el profesor, como en el discurso de éste, el
cual es, el con frecuencia, el mas estructurado como un texto).

2.2. El punto de vista epistemologico, cuando el saber se da o se supone como
valido.

2.3. El punto de vista didactico, cuando el saber esta marcado, por limitaciones
que tienen que ver con la préactica del profesor y la de los estudiantes.

No obstante, no se debe desconocer, que estos puntos de vista no pueden ser
aislados unos de otros: las modalidades de validacion podrian estar marcadas por
las limitaciones didacticas y por la forma textual, la presentacion didactica seria, a
su vez, dependiente de las limitaciones textuales y epistemoldgicas, etc.

Sin embargo, para observar los cursos que se han seleccionado, como
investigadores, hemos acogido previamente algunas herramientas desarrolladas
por diferentes trabajos en didactica, con el fin de utilizarlas para alcanzar el
objetivo de este estudio, esto es, el de identificar las limitaciones y exigencias
determinantes del saber tal como es el ensefiado.

La realizacion de este estudio implica entonces dotarnos de una serie de
‘indicadores” — 0 mas exactamente de elementos bajo el supuesto (siguiendo
diversos trabajos de los didactas) que podran hacer aparecer lo que le da su forma
al saber universitario. De estos indicadores o elementos se habla a continuacion.

3. Consideraciones sobre los elementos de la problematica y de las hipétesis
Si bien algunos de los elementos seran abordados en el apartado de la

metodologia de la investigacion, aqui iremos a esbozar algunos limites o
contornos de la problematica, con base en las nociones de (cl) transposicion
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didactica y didactizacion; (c2) contrato didactico; (c3) devolucion; y (c4)
problematizacion. Estos elementos se exponen con base en la revision de la
literatura, en particular en lengua francesa, sobre el tema y tal como ellos han
influido en la elaboracion de los objetivos, la problematica y las hipotesis de este
proyecto de investigacion.

3.1. Transposicion did4ctica y didactizacion

Como se ha planteado anteriormente, el concepto de transposicion didactica
intenta dar cuenta de la manera como el “saber sabio” (el saber tal como es
practicado en la disciplina del cual se origina) debe ser transformado, didactizado,
con el fin de poder ser ensefiado a los estudiantes, a las personas exteriores a la
practica de esta disciplina (Chevallard, 1985, 1991).

Este proceso de didactizacion no concierne solamente a la formalizacion escolar
del discurso cientifico, sino que también comienza desde la difusion de los
resultados de las investigaciones por los cientificos. Consiste en una larga
purificacion que apunta a que el “productor del saber despersonalicé,
descontextualice y destemporalice lo mas posible sus resultados” (Brousseau,
1998:48), estos ultimos se convierten asi en comunicables en tanto que “saberes”
y transformables luego en “saberes escolares” y “saberes universitarios”.

Esta transformacion de saberes, que las practicas hacen emerger para convertirse
en autbnomos, va implicar varias consecuencias en la forma que toman estos
saberes, consecuencias que Chevallard detalla con el nombre de “transposicion
didactica”. Una de estas consecuencias particularmente importante, es hacer el
saber programable, es decir, presentarlo no en el orden en el que ha sido
establecido en la practica de investigacion, sino en el orden mas adecuado para
que él sea accesible al “debutante”.

3.2. Contrato didactico

La nocién de contrato sugiere el caracter explicito de la creaciéon de una situacion
qgue involucra varias personas. Un contrato esta firmado deliberadamente por
diferentes partes. En el contrato didactico, se construye de esta forma una relacion
gue determina lo que cada una de las partes, el profesor y el estudiante, tendra la
responsabilidad de gestionar o administrar y cOmo cada uno sera responsable
frente al otro. Se construird entonces entre ensefiante y enseflado una serie de
expectativas mas 0 menos reciprocas que entraflaran y legitimaran ciertos
comportamientos.

Es entonces esencialmente en las crisis de la relacion didactica que el contrato se
explicitara por fragmentos. También, como lo subraya Brousseau (1998:62): “un
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contrato de este tipo, totalmente explicito, esta condenado al fracaso. En particular
las clausulas de rompimiento y el tema o asunto del contrato no pueden ser
descritos de antemano. El conocimiento sera justamente el que resuelva las crisis
de estas rupturas.” Es entonces mas en los procesos de busqueda del ajuste de
un contrato hipotético que debe ser definida la relacion didactica.

Sin embargo, se plantea aqui la hipotesis, segun la cual, la explicitacion por parte
del profesor de sus exigencias con relacion a los estudiantes, asi como la
observacion de su coherencia frente a estas exigencias (especialmente en la
evaluacion), nos ensefiaria o diria mucho sobre la manera como el saber de los
cursos se introduce e implementa en la universidad.

3.3. Devolucién

Se ha mostrado con la transposicion didactica que la practica del profesor
universitario conduciria a una actividad de didactizacion de los saberes: el saber
sale de la esfera practica de donde se origina y se autonomiza con relacion a la
actividad de sus autores, porque el saber debe ser pensable para los sujetos que
no han participado directamente en la actividad de investigacion10. El saber es
entonces de esta forma despersonalizado.

Sin embargo, en el proceso pedagdgico, otra actividad, va en una direccion casi
inversa, y es igualmente importante: es necesario que el saber sea pensado
personalmente por el estudiante; él debe integrarse a la actividad de pensamiento
personal o individual. Es a este proceso que Brousseau llama devolucion.

En la situacion de aprendizaje, no es la comunicacién de un conocimiento lo que
estd en juego, sino mas bien su devolucién. Si esta devolucion tiene lugar, el
aprendizaje opera o se efectia, o en todo caso se inicia, con relacion a la
situacion y a las capacidades del estudiante en ese momento dado. Si un
estudiante no logra “salir’ de esta situacion, el profesor tendra el papel de
corregirlo, de orientarlo, de hacerlo avanzar. Es entonces cuando tiene lugar, en la
relacion ensefiante-ensefiado, en general de manera implicita, una serie
obligaciones reciprocas: obligacion de crear las condiciones suficientes para la
apropiacion de los conocimientos de parte del profesor, y la obligacion de
satisfacer estas condiciones de parte del estudiante.

3.4. Problematizacioén

La devolucién puede operar, como se ha mostrado, bajo la forma de una tarea que
el estudiante tiene que cumplir en las sesiones de ejercicios, en las sesiones de

10 Recordemos que Chevallard habla de “descontextualizacion” y “despersonalizacion” (op.cit)
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laboratorio o en ocasiones en los trabajos a presentar. Cabe entonces la
pregunta, ¢si la devolucién no se lograria verdaderamente sino en las situaciones
exteriores a las sesiones de cursos propiamente dichas? No se excluye,
obviamente, que pueda haber, en el marco de un curso de forma tradicional (curso
magistral), episodios de devolucion.

Uno de los medios para que esto suceda es que el profesor exponga el saber bajo
una forma problematizada. Esto sucede de manera practica cuando en el marco
de su discurso, los problemas se planteen para que los estudiantes puedan
apropiarlos, es decir, para que puedan intentar responderlos.

La presentacion del saber como respuesta a los problemas, que constituye otra
manera de devolucion, presenta también la ventaja de ser andloga o semejante a
lo que sucede en la practica cientifica. EIl investigador es alguien que pasa su
tiempo intentando resolver los problemas. Como lo sugiere Bachelard, antes de
saber, es necesario preguntarse. “En la vida cientifica, los problemas no se
plantean por si mismos. Es precisamente, este sentido del problema que da la
marca del verdadero espiritu cientifico. Para un espiritu cientifico, todo
conocimiento es una respuesta a una pregunta. Si no ha habido pregunta, no
puede haber conocimiento cientifico. Nada va de por si. Nada esta dado. Todo es
construido.” (Bachelard, 1985:18)

De esta forma, una presentacion problematizada del saber parece a primera vista,
garantizar que habria devolucion, y que los estudiantes darian sentido al saber. En
realidad, las cosas son mas complejas y puede haber formas de problematizacion
del saber que no generen la devolucion, porque los problemas son formulados de
tal forma que el estudiante no pueda apropiarselos o que le aparezcan como
arbitrarios. En consecuencia, no se puede entonces evitar la pregunta por las
condiciones para que los problemas del saber tengan sentido para los estudiantes.

4. La cuestion del sentido del saber

¢, Como evaluar la importancia de un problema? ¢ Cémo elaborar el sentido? Gilles
Deleuze (1994), ha profundizado sobre el asunto del sentido y determiné tres
grandes dimensiones de la produccion de sentido. Estas tres dimensiones se
presentan (a veces simultdneamente) en el discurso, y es necesario distinguirlas
porque el paso no anunciado de una a la otra puede ser perturbador en la buena
comprension de la intencién del locutor, en este caso el profesor. Estas tres
dimensiones, que se emplearan en el analisis de este estudio, son:

4.1. La manifestacion: remite a la subjetividad de aquel que se expresa, a sus

posiciones, sus opiniones. Los enunciados destacan la manifestacion cuando no
estan propiamente hablando, no estan asociados a la verdad o la falsedad, sino
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sobre todo a la intuicion, a la veracidad o a la equivocacion. El “yo” es un
marcador privilegiado en este tipo de enunciacion.

4.2. La designacion: se trata de la referencia, de la denotacién. La designacion
remite a un estado de cosas, a un acontecimiento. La proposicién se verifica (es
declarada “verdadera”) si corresponde efectivamente al estado de cosas que ella
da cuenta.

4.3. La significacion: el sentido emerge de las relaciones entre las palabras y los
conceptos generales que se presentan en el discurso. Es el sentido que surge de
las relaciones entre proposiciones quien define en esta articulacién sus propias
condiciones de verdad y de falsedad. Su contrario no es, en sentido estricto, lo
falso, sino ante todo lo absurdo. Se aprecia que las nociones de problema y de
problematizacion van a ser desarrolladas ante todo en esta dimension de sentido
(es el problema quien va a determinar el sentido exacto de las palabras, quien va
a hacer la diferencia entre lo importante y lo accesorio, quien determinara la
pertinencia de algunas nociones, quien decidird las herramientas que es posible
emplear para resolverlos).

Se debe anotar, que estas tres dimensiones no son exclusivas, y que en el
discurso efectivo —por ejemplo el de un profesor- se recortan permanentemente.
Incluso en el desarrollo de un problema, los estudiantes estarian confrontados a la
dificultad de la obligacion de seleccionar entre los diferentes régimen de sentido, a
menudo mezclados, para comprender lo que esta en juego. (Fabre, 1999)11

5. A manera de cierre: las relaciones entre devolucién, problematizacién vy
didactizacion.

A priori, se podrian concebir diferentes relaciones entre estas nociones que nos
ofrece la didactica, a saber:

5.1 La nocion de problema parece intimamente asociada a la de devolucion. La
devolucion es el lugar que el profesor deja a sus estudiantes en el saber: la
manera como les permite volver apropiarse el saber, de hacerlo ellos mismos esta
apropiacion, a la manera de un encadenamiento de preguntas y de conceptos que
se definen los unos con relacién a los otros, y que avanzan a la par con la
reflexion del profesor, responder a estas preguntas o plantearselas con el
profesor, implica dejar el tiempo y la posibilidad a los estudiantes para hacerlo.

11 Para este punto, el trabajo de Michel Febre (Situations-problémes et savoir scolaire, PUF,
Paris, 1999), es pertinente, porque todo el trabajo de este autor en esta obra, es el determinar, en
el marco de los problemas planteados en la ensefianza, la indispensable presencia de estas tres
dimensiones.
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Si se acepta que la apropiacion de conocimientos se lleva a cabo en el trabajo
personal del estudiante, antes que en el “transmision” efectuada por el profesor, es
necesario que este ultimo cree un “espacio didactico” (quizas se deberia decir
“adidactico”) para que el saber en cuestion se convierta en “el problema” del
estudiante. Pero, ¢cémo dar sentido a los saberes que no responden a verdaderos
desafios para el estudiante? Este es uno de los grandes desafios de la pedagogia
y la didactica, que, entre otros aspectos, este estudio pretende observar y
destacar en el marco de los cursos en la Universidad Tecnoldgica de Pereira.

5.2. Dos nociones (devolucion, problematizacion), entran también en una relacion
compleja con la dimension de didactizacion de los saberes ensefiados. Las
definiciones de qué es la didactizacién son multiples, lo que hace el trabajo mas
complejo. No obstante, si esta Ultima, es entendida como la presentacion del saber
organizado de tal manera que sea abordado de manera progresiva, de lo mas facil
a lo mas complejo, con una introduccién progresiva de las nociones propias a la
disciplina, entonces la didactizacion parece dificilmente compatible con la
problematizacién, que necesita una cierta inmersion en el saber. ¢Las dos
nociones son compatibles en momentos de ensefianza distintos? O bien, el asunto
es todavia mas complejo: ¢la problematizacion no es, a veces, la sola
didactizacion posible, la Unica entrada posible en la materia del saber?

En este sentido, conviene agregar dos precisiones sobre el alcance de este
proyecto de investigacion: primera, el estudio de la influencia de estas variadas
formas del saber sobre la manera como se vuelven apropiar el saber y el logro por
parte de los estudiantes, supera el marco de esta investigacion; segunda, no es
competencia de este proyecto, intentar clasificar o determinar las buenas y/o
malas formas de saber, el buen o mal agenciamiento o manejo de las limitaciones,
ni tampoco, denunciar las unas o las otras.

Pero, la comprension de cémo se forma un saber —el cual puede por supuesto ser
percibido por los estudiantes como una entidad coherente- podria ciertamente
contribuir a poner en evidencia los problemas que el saber en si mismo, en tanto
saber que es ensefado, plantea o genera en la nebulosa del “fracaso
universitario”.

Competencias Comunicativas | y Il es una misma asignatura/curso, que tiene los
siguientes ejes de trabajo: hablar, escuchar, leer y escribir. Esta asignatura fue
dividida en dos, por cuestiones de muchos contenidos y poco tiempo parar
abordarlos en un mismo semestre. Por lo tanto, los temas propuestos en el plan
de area se relacionan entre si, siendo uno completo de otro hasta formar un todo,
es decir, partir de lo facil o ya conocido para los estudiantes desde el colegio,
hasta llegar a lo complejo y abstracto del lenguaje.
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Dicho curso, fue creado en el programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil de la
Universidad Tecnologica de Pereira, teniendo como base los siguientes
argumentos:

-Los egresados de esta carrera seran docentes, profesion en la
cual se requiere que el profesional maneje con idoneidad
procesos inherentes a la realizacion de lecturas y escrituras
porque, no soblo se verd abocado en el ejercicio de su carrera a
realizar procesos y productos lectores y escritores, también
debera planear y valorar las practicas que en este sentido realicen
sus estudiantes; es menester entonces que conozca
suficientemente estos procesos y productos a la vez.

-Es necesario entregar a los estudiantes herramientas teorico-
practicas desde el comienzo de la carrera, para que les sirva de
base en sus practicas lectoras y escritoras durante todo el
programa.

-El acompafiamiento que tendran los estudiantes por parte de los
docentes de cada uno de los cursos del plan de estudios se hara
con base en la aplicacion de los contenidos de estas dos
asignaturas.

-Por la importancia que revisten para los procesos lectores y
escritores de cualquier hablante- oyente los contenidos
contemplados en estas asignaturas, con su orientacion en los dos
primeros semestres de la carrera, se garantiza que el estudiante
profundice lo necesario para el nivel de educacidn que cursa, nivel
superior, conduciendo asi su debida aplicacién a lo largo de la
carrera universitaria.12

En relacién con lo anterior, cabe destacar que este curso centra su atencién en el
fortalecimiento de los aspectos esenciales para el desarrollo académico de un
estudiante en cualquier programa universitario teniendo como ejes la lectura, la
escritura, escucha y la expresion oral; la realizacion de procesos como el andlisis;
y la elaboracion de productos como el resumen, el trabajo escrito y el informe de
lectura se constituyen en herramientas a través de las cuales los estudiantes
acceden en primera instancia a la informacién y al conocimiento, operan con ellos,
los internalizan y los transforman a través de la expresion oral y escrita.

Esta asignatura es considerada una de las bases linglisticas fundamentales, para
mejorar los procesos de enseflanza y aprendizaje a lo largo de la carrera

12 AGUDELO GIL, Maria Gladys; GALLEGO CORTES, Geoffrin Ninoska; TORO RAGA, Cristina
Inés. La lectura y estura en la universidad: la transicion de lo ideal a lo real. Pereira: Editorial
Publiprint Ltda. 2010, p. 135.
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universitaria y la vida profesional de cada estudiante de Licenciatura en pedagogia
infantil, pues alli, se adquieren o mejoran las habilidades necesarias para
desenvolverse en el mundo actual de manera adecuada mediante la aplicacion
practica de un conjunto de aspectos teoricos, ofrece instrumentos linglisticos y
comunicativos para que los estudiantes interactien en el ambito académico que la
universidad y el programa de pedagogia infantil les proponen.

Entorno a la importancia de este curso y los contenidos que se proponen en el
mismo para la formacion de futuros docentes y las habilidades necesarias para
ejercer esta profesion, se han desarrollado algunas investigaciones como las que

se exponen a continuacion.

Cuadro 1.
Estudios sobre la ensefianza de las competencias comunicativas en la
universidad

ESTUDIOS

CONSIDERACIONES

La lecturay la escritura en la universidad: la
transicién de lo ideal a lo real. (Agudelo,
Gallego y Toro, 2010).

El Desarrollo de Competencias
Comunicativas: uno de los Principales
Retos en la Educacidn Superior a
Distancia. (Reyes, 2004).

Es tarea de la educacién superior es mejorar las
dificultades de lectura y escritura que poseen los
estudiantes, al momento de ingresar a la vida
universitaria, enfocando las actividades a
desarrollar a la comprension y producciéon de
textos.

Por tanto, se ve la necesidad de crear la
asignatura de Competencias Comunicativas | y I
en el programa de Licenciatura en Pedagogia
Infantil de la Universidad Tecnol6gica de Pereira.

En este caso se considera a las competencias
comunicativas como un elemento fundamental
para que la educaciéon a distancia abandone el
enfoque informacional y tecnocratico que
caracterizé su origen y que ha permitido una
educacion a distancia o buena parte de su
desarrollo.

Se parte aqui de la nocién de competencia como
aguellas capacidades integradas por un conjunto
de conocimientos, habilidades, actitudes y valores
gue permiten la realizacion de determinadas
tareas y funciones.
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Competencias comunicativas de
Maestros en formacion. (Segovia, Gallego,
Garcia y Rodriguez, 2010).

Desarrollo de las competencias
comunicativas
y de
Investigacion en el tlriid. (Bravo, 2004)

Desarrollo de la competencia comunicativa
y la educacioén visual. Una metodologia
centrada en el proceso.(Souviron, 2012)

La competencia comunicativa:
produccion de textos escritos
Orientaciones para la correccién.
(Capilla, 2012)
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Principal objetivo era conocer las competencias
comunicativas de los futuros docentes. Para ello,
se disefiaron dos cuestionarios (uno para el
alumnado y otro para el profesorado) y se
analizaron diversas guias docentes.

Los resultados de la investigacion revelan cudles
son las carencias que muestran los estudiantes
en habilidades comunicativas, asi como las
insuficiencias que se reflejan en sus planes de
estudios.

La sociedad actual nos reclama, a nosotros como
maestros, dotar a nuestros alumnos de las
habilidades y competencias necesarias para
lograr un buen desempefio, y por lo tanto lograr
trabajos en los que se refleje que la inversion de
tiempo y esfuerzo de nuestros alumnos fue la
adecuada para lograr una buena calidad
educativa que le permita emplearse y lograr una
mejor calidad de vida.

Intervencion docente y la productividad de los
alumnos en el proceso de ensefanza-aprendizaje
asi como la evaluacion del desarrollo de la
competencia comunicativa y de la competencia de
aprender a aprender junto a la adquisicion de
competencia social, cultural y artistica. El objetivo
es definir una metodologia basada en la
adquisicion de competencias dentro de la
modalidad de investigacion en el aula en una
clase de eso y en la asignatura de Didactica de la
Lengua y la Literatura espafola.

La capacidad de expresar ideas de forma
organizada y eficaz constituye uno de los pilares
en que se basa la competencia comunicativa.
Otro es la capacidad de entender un mensaje.
Entre los objetivos de todo sistema educativo
sobresale el conseguir que el alumnado pueda
entender mensajes orales y textos escritos y que
pueda expresar de forma oral y por escrito sus
pensamientos, lo que siente, su manera de
entender la vida. Estos objetivos trasvasan
ampliamente el area de Lengua Castellana y
Literatura e impregnan el conjunto de las
actividades que tienen vitalidad en un centro
educativo.

24



AR \niversidad

| Tecnoldgica
’ de Pereira

El Cuadro 1, expone una relacion de antecedentes teoricos que indican los
autores que han investigado sobre las Competencias Comunicativas y su
ensefianza, los cuales permiten conocer como el docente debe intervenir en la
ensefianza de dicho curso, teniendo en cuenta sus contenidos Yy la gran
responsabilidad que tiene el docente, para que sus estudiantes construyan los
conocimientos del curso, pues es este es la base para el resto de la carrera
universitaria y se reconoce como parte fundamental de cualquier desempefio
profesional. Es por ello, que se destacan 4 de los estudios (La lectura y la
escritura en la universidad: la transicion de lo ideal a lo real. (Agudelo, Gallego y
Toro, 2010).

Desarrollo de la competencia comunicativa y la educacién visual. Una metodologia
centrada en el proceso (Souviron, 2012), Desarrollo de la competencia
comunicativa y la educacion virtual. Una metodologia centrada en el proceso
(Souviron, 2012) Desarrollo de las competencias comunicativas y de Investigacion
en el tlriid. (Bravo, 2004) La competencia comunicativa: produccion de textos
escritos Orientaciones para la correccion. (Capilla, 2012) ), los cuales brindan
estrategias didacticas, que los docentes pueden aplicar a su proceso de
ensefianza, llamando la atencion con una metodologia centrada en el proceso de
ensefianza-aprendizaje asi como la evaluacion del desarrollo de la competencia
comunicativa y de la competencia de aprender a aprender junto a la adquisicion de
competencia social, cultural y artistica.
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6. METODOLOGIA

6.1 Seleccidon de la muestra

Como se trata de un estudio sobre los saberes ensefiados en la educacion
superior, se imponen entonces algunas variables inherentes a la organizaciéon de
su diversidad en la Universidad Tecnoldgica de Pereira.

La primera variable, es evidentemente, el campo disciplinario, susceptible de
presentar las especificidades en cuanto a la naturaleza, la elaboracion y el
tratamiento de los saberes que lo constituyen.

La segunda variable, resulta de la organizacion de la educacion superior en
Colombia, y en particular, en la Universidad Tecnoldgica de Pereira, que distingue
la educacion superior en ciclos: técnico profesional, tecnologico y profesional.

La tercera variable, toma en cuenta el nivel de estudios (ciclo y semestre en
curso) en el cual tiene lugar el curso de la materia/asignatura estudiada.

El cuadro que se expone a continuacion, presenta los cursos estudiados, por
campo, programa universitario, semestre y denominacion del curso.

Cuadro 2.
Campo profesional
Licenciatura

Licenciatura en Segundo Competencias
Pedagogia Infantil. semestre Comunicativas | | Dos docentes que
academico - y Il ofrecen los cursos.
2014.

6.2 Tipo de investigacion:

Esta investigacion es de caracter cualitativo (etnometodol6gico), ya que permite
comprender la naturaleza del sentido del saber universitario, mediante un estudio
epistemoldgico, textual y didactico en dos cursos de Competencias Comunicativas
I y Il, del programa de la Licenciatura en Pedagogia Infantil de la Universidad

26



AR \niversidad

| Tecnoldgica
’ de Pereira

Tecnologica de Pereira. Teniendo en cuenta los objetivos de la presente
investigacion, se utilizd esta propuesta de disefio, debido a que dicha metodologia
se encarga del estudio de los métodos, los procesos y procedimientos, con los que
los integrantes de la sociedad dan sentido a la vida cotidiana.

Asi mismo, en la presente investigacion se pretende describir el proceso de
ensefianza del saber en dos cursos de Competencias Comunicativas | y Il y la
manera como las limitaciones y exigencias didacticas inherentes a la educacion
superior contribuyen o no a la produccion de un saber. Con el fin de identificar el
discurso desde el cual se aborda la naturaleza de este saber.

6.3. Unidad de analisis:

Corresponde a las tres dimensiones, desde las cuales se analizo la naturaleza de
la ensefanza de los cursos de Competencias comunicativas, las cuales son:

e Epistemoldgico: el punto de vista epistemolégico, es cuando el saber se da
0 se supone como valido.

e Textual: el punto de vista textual, es cuando el saber ensefiando se
presenta como un texto (se debe entender por este, tanto texto escrito tal
como se encuentra en el syllabus o programas que propone el profesor,
como en el discurso de éste, el cual es, con frecuencia, el mas estructurado
COmo un texto).

e Didactico: el punto de vista didactico, es el proceso de clarificacion de
saberes, el cual esta marcado, por limitaciones pormenorizadas que tienen
gue ver con la practica de ensefianza del profesor universitario y la de los
estudiantes.

Unidad de trabajo:

. Dos cursos de Competencias Comunicativas | y Il, del segundo semestre
del afio 2014, del programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil de la
Universidad Tecnoldgica de Pereira.

. El programa del curso antes mencionado, su contenido y la manera como

dicho programa se pone en juego en el primer y segundo semestre del plan de
estudios, en el segundo semestre del 2014.
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Los indicadores que se presentan a continuacion, fueron los elementos que
permitieron identificar la manera como el docente organizaba su discurso, y de
esta forma poder analizarlo, desde las categorias, indicadores, subindicadores y
elementos que se mencionaron en los parrafos anteriores.

ELEMENTOS RELEVANTES DE IMPRESION GENERAL:

Son diversos elementos que se refieren a cada uno de los puntos abordados en
detalle con los indicadores que se exponen mas adelante:

INDICADORES

Cuadro 3.
Indicadores de observacion

SUBINDICADORES Y SUS ELEMENTOS

INDICADORES 1. Comportamiento general del curso.
RELEVANTES DE 2. Comportamiento de los estudiantes.
LA IMPRESION 3. Procesos del profesor.
GENERAL DEL
CURSO

1. Las exigencias del profesor son explicitadas con relacion a las
expectativas que él tiene frente a los estudiantes a nivel de:
1.1 Maneras de evaluar.
1.2 Como se mantienen las exigencias en el curso.
-El docente aclara las exigencias en el curso.
1.3 Tipos de lecturas:
-Sugeridas.
-Recomendadas.
-Obligatorias.
1.4 Tipos de trabajos.
1.5 Verificacion con la realidad de las expectativas del profesor: en especial
luego de la evaluacion.
2. Marco de la presentacion general del objeto del curso:
2.1 Como se abordar la “ transmision del saber”:
- Curso.

INDICADORES - Trabajos practicos.

RELACIONADOS

- Relacién con la memoria.
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CON EL
CONTRATO
DIDACTICO

- Otros.
2.2 Explotacion y/o justificacion de la “transmision del saber”.
2.3 Claridad y especificidad en el contrato didactico.

3. Articulacion entre cursos y trabajos précticos:

3.1 Preparacién para la evaluacion.
3.2 Lugar de una devolucion.

4. Articulacion entre: lo oral y lo escrito (oficial-no oficial):

- Rol de la materia (syllabus-programa).

- Rol del curso (lecturas).

- Rol del curso (lecturas).

- Como se trabajan las lecturas.

- Intenciones del profesor.

- Como asume el estudiante el contrato didactico.

5. Articulaciéon con los elementos exteriores del texto:

5.1 El curso implica relaciones con lo exterior:

- Hace referencias a los libros.

- Hace referencia a otros cursos que se dan paralelamente.
- Hace referencia a los articulos de revista.

- Hace referencia al semestre pasado.

- Oftros. Cuales

5.2 Elementos que son Utiles al estudiante:

- Tematica o titulo “informativo” de manera mas precisa.

- Las lecturas son obligatorias.

- Las lecturas son indicativas.

- Las lecturas son sugeridas.

- El dominio de nociones ensefiadas en las otras disciplinas se sefialan a titulo
indicativo.

- Existen prerrequisitos.

- Los prerrequisitos se tienen en cuenta.

1. El marco del curso:

1.1 Intenciones del problema general.

1.2 Como es referenciado el problema.

1.3 Existe un hilo conductor entre las acciones que se desarrollan en torno al
problema.

1.4 El contrato didactico es explicito con relacién al hilo conductor.
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INDICADORES
RELACIONADOS
CON LA
PROBLEMATI-
ZACION

2. En el marco de la enunciacion Oral o escrito:

l. El problema se explicita, aparece claro mas tarde.

Il. El problema es un indicador que ofrece reapropiacion del
estudiante (devolucion).

Il. Se puede responder en la clase a la pregunta.

V. El profesor responde a la pregunta.

V. El profesor deja a los estudiantes que ellos mismos
respondan la pregunta.

VI. El profesor incita en este sentido.

VII. Se hace una relacién entre el problema y el sentido mas
general del curso.

3. Las preguntas sobre el problema pueden abordar estas preguntas:

3.1 Hay trabajos practicos que dan lugar a la devolucién.

3.2 Qué tipo de ejemplo se presentan en el curso.

3.3 Como los ejemplos ilustran el problema.

3.4 Ejemplo prefigurados (predictivos).

3.5 Los ejemplos dejan tiempo de reflexion sobre la pertinencia con el
problema.

4. Puede ser que este problema para ser planteado debe ser siempre
puesto en escena.

4.1 Se sitla el problema relativamente a un saber previo.

4.2 Se precisa un saber.

4.3 Se invalidan las opiniones previas.

4.4 Se presenta una posicion adversa a otra ya conocida.

4.5 Es posible determinar la dramaturgia del problema.

4.6 El problema es eficaz para el nivel de los estudiantes.

4.7 Tiene en cuenta los saberes previos que los estudiantes poseen.
4.8 Comprenden los estudiantes cual es pregunta para el profesor.
4.9 Perciben los estudiantes el problema.

410 Se dejatiempo a los estudiantes para hacer el trabajo:
-Pausas de enunciacion.

-Preguntas que esperan verdaderas respuestas.

-Momentos que se dejan para registrar.

- Momentos para el cuestionamiento.
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5. La observacién de la escenificacion, es decir, la dramaturgia del
problema puede ser visible cuando se observan a los estudiantes y al
profesor, y permiten ver:

5.1 Como se presenta el profesor como tal.
5.2 Como poseedor del saber.
5.3 Se presenta el profesor de manera asertiva o interrogativa.

6. Si el problema general esta planteado o no entonces:

6.1 Elementos que permiten la distincion entre lo esencial y lo anecdético

6.2 el estudiante al realizar su trabajo puede establecer la distincion
(devolucion de la didactizacion).

6.3 Se evidencia la influencia de los elementos escénicos en la construccién
del problema.

INDICADORES
RELACIONADOS
CON LA
ESCENIFICACION
DIDACTICA

1. .El profesor esta parado o sentado.

2. El profesor es dinamico y captura la atencion.

3. El profesor es estatico.

4. Este estatismo provoca o no un efecto de “adormilamiento”.

5. El profesor utiliza el espacio que le corresponde por derecho:

-Se dirige a todo el auditorio.
-Se dirige solo a una parte.
-Cual.

6. El profesor lee las notas.

7. El profesor se centra sobre las notas sin leerlas.

8. Esto implica un problema para el curso.

9. Cual es el tono de voz:
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10. El profesor da la impresion de estar en su “burbuja”.

11. El profesor se dirige al publico.

12. El profesor induce al dialogo.

13. El profesor incita a una devolucion del problema.

14. Desde cual perspectiva el profesor deja lugar o no al publico:

- Desde la realizacién de preguntas para resolver dudas.

15. Incluye al publico en la dramatizacion del problema.

INDICADORES
RELACIONADOS
CON EL
ENFOQUE
ESPITEMOLO-
GICO DEL SABER

1. Manera como se plantea el problema y se articulan los conceptos:

1.1 Enfasis sobre la metodologia de construccion.
1.2 El enfoque de produccién de los resultados es explicitado y justificado.

2. La articulacién del enfoque epistemolégico con la perspectiva general
del curso se lleva acabo:

- Las iniciativas de acompafiamiento a los estudiantes luego de las sesiones
del curso mediante los trabajos aseguran la continuidad de este.

3. Respecto a los “resultados”:

- Se presentan, interpretan y problematizan los resultados.
- El curso se remonta hasta la génesis del saber.

4. A propoésito de eventuales incertidumbres de los resultados
presentados:

4.1 Se relacionan y se encuentran con las exigencias didacticas.
4.2 La metodologia de investigacion es explicitada y justificada.
4.3 El profesor destaca la falsabilidad de los resultados.

5. El registro del sentido dominante en el curso:
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- Manifestacion.
- Designacién.
- Significacion.

6. Se trata de una exposiciéon de las reglas de trabajo (método
experimental, reglas para la redaccién de trabajos escritos, reglas del
método de las disciplina objeto del curso):

6.1 La naturaleza de estas reglas se precisa:
-Reglas epistemoldégicas.

-Reglas deontoldgicas.

-Reglas practicas.

-Estas reglas se justifican.

-Estas reglas se someten a discusion.

7. Cuando se presentan “ cambios de registros”:

7.1 Da paso a la narracion de una experiencia.

7.2 Se presenta el comentario de texto y los cambios de régimen de sentido.
7.3 Se determina si el status de lo que se dice es diferente.

7.4 Su validez se establece de manera determinada.

7.5 Esta validez se percibe.

7.6 Las exigencias y expectativas frente a los registros son explicitadas.

INDICADORES
RELACIONADOS
CON EL GRADO

DE
DIDACTIZACION

1. El saber responde:

1.1 Ala “forma escolar”.

1.2 El profesor hace sentir que se esta “fuera del mundo real “y de sus
desafios.

1.3 Alguien conoce ya las respuestas a las preguntas.

2. Respecto al grado de didactizacion de la materia:

2.1 De qué forma toma la progresividad de la materia.

2.2 Reconstruccion del saber de lo facil a lo dificil.

2.3 Explicitacion de los términos.

2.4 La didactizacién como una reconstruccion del saber.

2.5 La didactizacién aparece como una o varias entradas complementarias en
el contenido:

- El indice.

- En tablas.

- En la bibliografia (texto escrito).

- En una ayuda al seguimiento.

- El sentido especializado de un término difiere del sentido usual.
- Rupturas con relacion con el pensamiento corriente.
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3. Cuando el saber es reconstruido en un texto / discurso en apariencia
autosuficiente:

3.1 Se presenta como en la practica de la investigacion cientifica.
3.2 Se tiene que tratar con el resultado de una transposicién didactica.

1. Aspectos y reglas metodoldgicas, deontolégicasl3 asociadas ala
practica objetivo.

2. Son estas précticas justificadas:

INDICADORES —
RELACIONADOS Ej:ﬁ:;ca
CON LAS :
PRACTICAS e
objetivo.

El cuadro anterior, fue creado por Alzate, Arbelaez y Mendoza en su investigacion
“‘Ensenfar en la universidad: saberes, practicas y textualidad” y son las bases para
identificar las categorias, indicadores y subindicadores empleados en las
observaciones de clase en cada uno de los cursos y fueron elaboradas teniendo
como criterio la recoleccion de informacion fundamental de cada una de las
dimensiones estudiadas (epistemoldgica, textual y didactica,) para obtener una
mirada holistica del saber ensefiado en los cursos y los procesos desarrollados en
torno al mismo.

6.5 Caracteristicas de los cursos:

Los cursos de Competencias Comunicativas | y Il, pertenecen al nucleo de
lenguaje del plan del estudio del programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil,
donde el curso de Competencias Comunicativas |, se encuentra inscrito en el
primer semestre y es considerado como el prerrequisito para poder cursar
Competencias Comunicativas Il del segundo semestre.

13 La deontologia hace referencia a la rama de la éticacuyo objeto de estudio son los
fundamentos del deber y las normas morales. Se refiere a un conjunto ordenado de deberes y
obligaciones morales que tienen los profesionales de una determinada materia. Deontologia. En
linea: http://www.deontologia.org/ sitio web visitado el 09 de enero del 2015.
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En cuanto a las caracteristicas de los cursos observados, se puede decir que: el
namero de estudiantes en Competencias Comunicativas |: era un total de 13
estudiantes (1 hombre y 12 mujeres) este grupo tiene 11 estudiantes repitentes y 1
estudiante de intercambio proveniente de México y en el curso de Competencias
Comunicativas Il: era un total de 40 estudiantes (1 hombre y 39 mujeres) entre
ellos, algunas repitentes y tres de ellas proximas a graduarse.

6.6 Instrumentos:

Las técnicas o0 instrumentos utilizados, para recoger la informacion, que nos
permitieron realizar el analisis de la naturaleza de la ensefianza de las
Competencias Comunicativas fueron: “observacion no participante de las acciones
que realizaban los docentes y estudiantes en la ensefianza del saber universitario
en sus dimensiones (epistemoldgica, textual y didactica y) en dos cursos de
Competenticas Comunicativas | y Il, en el segundo semestre 2014, también una
“entrevista semiestructurada y cuestionario” para indagar como los docentes de
los dos cursos abordaban estas dimensiones del saber universitario y los
elementos del punto de vista didactico en los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Dicha entrevista, también fue aplicada a algunos de los estudiantes
de ambos cursos para indagar sus expectativas y percepciones frente al curso, a
la metodologia y al docente.

6.6.1 Observacion no participante:

Es un instrumento en el que el observador presencia y registra lo que ocurre sin
intervenir. En cierta medida es estructurada, ya que lo que se pretende observar
se determina en funcion de los aportes de los diferentes autores expuestos en el
marco tedrico.

En esta medida, para la presente investigacibn se realiz6 este tipo de
observaciéon, ya que a través de ella se analiz6 y comprendié el proceso de
ensefianza del saber en dos cursos de Competencias Comunicativas | y Il , del
programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil de la Universidad Tecnoldgica de
Pereira, para percibir la manera como las limitaciones y exigencias didacticas
inherentes a la educacion superior contribuyen o no a la produccion de un saber
coherente que los estudiantes pueden volver a apropiar. Para lo cual la
observacién tuvo como punto de referencia las respectivas indicaciones, (Ver
anexo No 1) que definen los aspectos especificos que se observaran en las clases
de los cursos anteriormente mencionados.
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6.6.2 Entrevista semiestructurada

Es una técnica directa e interactiva de recolecciones de datos, con una
intencionalidad y un objetivo implicito dado por la investigacion. Dicha técnica
orientada a obtener informacion de forma oral y personalizada sobre un
acontecimiento vivido y aspecto subjetivo de los informantes en relacion a la
situacion que se esta estudiando, como en este caso, la ensefianza del saber
universitario en sus dimensiones (epistemoldgica, textual y didactica y) en dos
cursos de Competencias Comunicativas | y I, en el segundo semestre de 2014.
Dicho instrumento dio cuenta de las categorias previamente establecidas .Las
preguntas que se realizaron en la entrevista se encuentran definidas previamente
(Ver anexo No 2).

6.6.3 Cuestionarios

Es un instrumento de recoleccion de informacion de forma indirecta, el cual fue
aplicado a los docentes de ambos cursos, ya que con estos se pretendia analizar
y comprender el proceso de la ensefianza del saber desde la perspectiva docente
en los cursos de Competencias Comunicativas | y Il. Dicha técnica estuvo
organizada teniendo en cuenta los indicadores que responden a las tres
dimensiones de sentido del saber (epistemoldgico, textual y didactico), los cuales
se plantean por medio de preguntas cerradas y abiertas (Ver anexo No 3).

6.7 Procedimiento

Las etapas en el estudio. Curso ofrecido por dos profesores en semestres
consecutivos (1 y I1).

Etapa 1.

Después de determinar los cursos que se deseaban estudiar, se buscé contacto
con los profesores de la especialidad del curso seleccionado, segun el siguiente
principio: los investigadores que entraron en contacto con un profesor de la
asignatura o curso a estudiar, debian tener conocimientos fundamentales en la
misma disciplina; estos investigadores estuvieron a cargo de seguir
particularmente los cursos en cuestion y fueron designados “responsables” de las
observaciones.

Etapa 2.

Cada investigador responsable asistié a nueve sesiones del curso, con el fin de
poder determinar su continuidad. De otra parte, se asistio, a la primera y a la
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mayoria de lecciones del curso, con el fin de ver cdmo los profesores introducian
la problemética general del curso y planteaban las modalidades de evaluacion.

En el desarrollo de cada sesidén, el investigador “responsable” estuvo
acompafado por otro investigador. Los investigadores se ubicaron entre los
estudiantes con el fin de tomar apuntes o notas sobre el curso y la manera como
se desarrolld, segun los indicadores que se expuestos anteriormente ( ver cuadro
No 3).

Etapa 3.

A la salida de cada sesion a observar (0 en los dias posteriores), los dos
investigadores que asistian a una sesion intercambiaron sus observaciones. El
investigador “responsable” de cada uno de los cursos, deberia estar encargado
de consignar el conjunto de las observaciones con el objetivo de redactar una
“relatoria” a propdsito del curso observado. El grupo de investigacion se reunié
regularmente con el fin de confrontar los puntos de vista e intercambiar las
informaciones consignadas en los informes o ‘“relatorias” de los cursos
observados.

Etapa 4.

La recoleccion de informacion sobre cada curso se terminé con las observaciones
de clase, cuestionario a docentes, entrevista a estudiantes, con el fin de recoger
informacion de la manera como se organizaba el discurso para la naturaleza de la
ensefianza en dichos cursos, seguidamente se realizé el analisis de la
informacion, en el cual se contrastaron los datos obtenidos mediante los
diferentes instrumentos con los indicadores para describir el proceso de
ensefianza en los cursos de Competencias Comunicativas | y Il, a través de las
dimensiones epistemoldgica, textual y didactica.

Para resaltar, la relacion del proceso que se llevo a cabo en la investigacion y las
etapas realizadas para el cumplimento de los objetivos, es importante destacar
gue los instrumentos planteados para la recoleccion de la informacién, permitieron
identificar los aspectos relevantes como: las limitaciones, exigencias, descripcion
del proceso ensefianza del saber presentes las tres dimensiones (epistemoldgica,
textual y didactica) desde diferentes perspectivas, es decir, la observacion no
participante, brindé a los investigadores informacién a la luz de la teoria y el actuar
en la clase; mientras las entrevistas daban cuenta de las percepciones de los
estudiantes, donde se ponen en juego sus intereses, necesidades y dificultades,
también los cuestionarios aplicados a los docentes ayudaron a identificar el punto
de vista de ellos, desde su rol en el proceso de ensefianza del saber, lo cual
permitié tener una vision holistica de las dimensiones abordadas, ademas de los
aspectos propios de cada una de ellas y las relacidon que tienen entre si.
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6.7.1 Fases
El proceso de ejecucion del proyecto, se llevo a cabo mediante tres fases:
Fase 1: recoleccion de la informacion.

En esta fase, se aplicaron los instrumentos y técnicas de recoleccion de la
informacion, es por ello que se realizaron las observaciones no participantes de
algunas clases de ambos cursos con una rejilla con los indicadores de los
elementos a observar de la clase, también se aplicaron las entrevistas a los
estudiantes, tanto al iniciar el curso como al finalizar este y se le realiz6 a los
docentes un cuestionario.

Fase 2: anélisis de la informacion.

Una vez organizada la informacion de acuerdo a las tres grandes dimensiones del
sentido del saber (epistemoldgico, textual y didactico) por medio de unas
“sabanas”, se iniciaba el proceso de extraer las ideas generales y algunos
ejemplos teniendo en cuenta los instrumentos de recoleccion de la informacion
empleados.

Se procedi6 a la descripcién del proceso de ensefianza del saber en el curso de
Competencias comunicativas | y Il, desde la perspectiva de las limitaciones vy
exigencias didacticas que contribuyen o no a la produccién de un saber coherente
gue los estudiantes puedan volver a apropiar.

También, se analizd6 y comprendi6 desde el punto de vista didactico,
epistemoldgico y textual la ensefianza en los cursos de competencias | y Il.

Fase 3: triangulacién o contrastacién tedrica.

Ahora bien, se hizo uso de la teoria, para explicar la naturaleza de la ensefianza
de las Competencias comunicativas, desde las categorias e indicadores los cuales

fueron involucrados en cada una de estas.

Finalmente, se destacan las conclusiones a las cuales se llega con esta
investigacion.
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7. ANALISIS DE LAS DIMENSIONES EPISTEMOLOGICA, TEXTUAL Y
DIDACTICA

PARTE Il

De acuerdo a lo planteado en la metodologia, este apartado se va dirigir a la
informacion analizada de los diferentes instrumentos aplicados como :las
observaciones de clase, entrevistas a estudiantes y cuestionarios aplicados a
docentes, donde dichas técnicas de recoleccion de la informacion estaban
organizadas por indicadores que hacen referencia a las tres grandes dimensiones
la epistemoldgica, la textual, y la didactica, también, a su vez se plantean aspectos
relevantes del curso, relacionados con el enfoque epistemoldgico del saber, el
contrato didactico, la problematizacion, la escenificacion didactica, las practicas.

Por lo tanto, en este trabajo sélo se hara referencia a las tres grandes categorias
mencionadas anteriormente y se ubicaran en cada una de estas los demas
indicadores que fueron tenidos en cuenta, ya que de alguna forma y debido a que
comparten caracteristicas de cada una de las dimensiones, fueron involucrados en
estas, es decir hay elementos que tienen ciertos aspectos de varias dimensiones,
segun el punto de vista desde el cual se esté observando.

Cuadro 3.
Dimensiones del sentidos de saber e indicadores

DIMENSIONES INDICADORES

Enfoque epistemoldgico del saber.
Practica fuente.

YV V

DIMENSION EPISTEMOLOGICA.

Problematizacién
Devolucion.

Elementos epistemolégicos.
Practica fuente.

DIMENSION TEXTUAL

YV VVY

Contrato didactico.
Didactizacion.
Transposicion didactica.
Escenificacion didactica.
Préacticas fuente y objetivo.

DIMENSION DIDACTICA.

YVVVYVYVYVY
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Esquema 1
Indicadores relevantes del curso

INDICADORES RELEVANTES DEL CURSO

COMPORTAMIENTO PARTICIPACION DE COMPORTAMIENTO
GENERAL DEL LOS ESTUDIANTES. DEL PROFESOR
CURSO. EN EL CURSO.

En el esquema anterior, se presentan los indicadores mas relevantes; ya que fue
gracias a la interaccion de estos agentes que se pudieron identificar las
limitaciones y exigencias, llevar a cabo el proceso de descripcién del proceso de
ensefianza y de las dimensiones en las cuales se basdé esta investigacion
(epistemoldgica, textual y didactica).

7.1 Introduccion Impresion general del curso

En general, se puede decir que, ambos cursos de Competencias Comunicativas
fueron congruentes con lo planeado en el programa de la asignatura en cuanto a
aspectos tedricos, planteamientos metodoldgicos y practicos. Sin embargo, la
intencion de los docentes en ambos cursos era que los estudiantes interactuaran,
dialogaran y discutieran frente a los contenidos en un espacio, en ocasiones
denominado “puesta en comun”14, en el cual se presentaban algunas dificultades,
pues, a pesar de que los docentes incentivaban, motivaban, daban espacios de
interaccion, guiaban el proceso con preguntas de activacibn o directas, los
estudiantes eran muy pasivos y participaban poco en el desarrollo de las clases
en algunos casos, aun teniendo las bases, documentos y apuntes; debido a que
algunos eran repitentes y los pocos que participaban y realizaban aportes , no
daban argumentos desde el corpus del conocimiento, pues eran mas superficiales
y anecddticos.

No obstante, ambos docentes recurrian a realizar actividades de manera conjunta,
en las cuales se formaban pequefios grupos y se exponian las opiniones para
después realizar una sola y responder el taller, algunos de estos talleres fueron

14 Puesta en comun: un espacio en el cual, se realiza la socializacién de los trabajos.
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confrontados y debatidos al finalizar la clase o en la clase siguiente, pero fueron
en muy pocos, en los que se hizo este proceso.

La mayor parte del tiempo, se evidenciaba distraccion, ruido, lo cual causaba el
llamado de atencion a los estudiantes por parte de los docente, y hacia que uno
de los docentes en ocasiones tomaran un papel protagonico de hablar y hablar
causando en algunos estudiantes adormecimiento por su tono de voz, mientras el
otro docente aunque se le presentaba la misma situacion, se ponia en una
posicion de “interrogador” por el contenido del tema en cuestidn, es decir, ¢queé
entendi6é por? ¢Qué preguntas tienen? O daba espacio a los estudiantes para leer
un documento y asi pudieran participar diciendo lo que entendieron o no de este.

Aungque ambos se dirigian a todo el publico, para captar la atencion de todos los
estudiantes, en las ocasiones de los trabajos o talleres en grupo los docentes
supervisaban y asesoran la elaboracion de este, dirigiéndose a los subgrupos a
aclarar dudas o guiar el proceso.

De acuerdo a lo anterior, se podria decir que, en general ambos cursos contaban
con espacios discursivos para el docente, puestas en comun de los estudiantes
guiadas por los docentes, para el trabajo colaborativo de los estudiantes y en
pocas ocasiones para la retroalimentaciéon o confrontacién de los talleres.

En este capitulo, se pretenden abordar las tres dimensiones que se dan al interior
del grupo en el proceso de ensefianza y aprendizaje, visto desde una perspectiva
sociolégica mas que cognitiva, con el fin de determinar y comprender las
limitaciones y exigencias didacticas inherentes a la educacién superior, las cuales
contribuyen a la produccion del saber ensefiado y sus formas. Asi analizar el
saber presentado en los cursos de Competencias Comunicativas | y Il, desde el
punto de vista epistemoldgico, textual y didactico.

Para comprender el complejo proceso de la ensefianza del saber en la
universidad, deben ser tenidas en cuenta las tres dimensiones anteriormente
mencionadas, ya que en ellas se encuentran ciertas “limitaciones y exigencias que
dan al saber su forma.’15 Estas influyen en el desarrollo de los cursos y la
apropiacion de los contenidos por parte de los estudiantes.

También cabe destacar, que las dimensiones del saber no se pueden ver de
manera aislada, ya que existe una estrecha relacion entre ellas, por sus
indicadores, los cuales poseen elementos comunes de varias dimensiones y
responden a las caracteristicas propias de cada una de ellas, facilitando asi una

15 ALZATE PIEDRAHITA, Maria Victoria; GOMEZ MENDOZA, Miguel Angel; ARBELAEZ GOMEZ,
Martha Cecilia. Ensefiar en la universidad, saberes, practicas y textualidad. Pereira: Editorial Ecoe
Ediciones.2011, p.26.
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vision holistica del saber ensefiado en los cursos de Competencias
Comunicativas.

Esquema 2
Dimensiones de los saberes universitarios.

DIMENSIONES DE LOS SABERES UNIVERSITARIOS.

Aceptacion y validez Proceso de ens(e:r"l::rr:g(c)) ;L Sa:g:;nta
del saber ensefiando. clarificacion de ol texrtJo

saberes. :

]
| |
Obligaciones de la Escrito. Discurso.
practica.
Profesor. Estudiante.

Fuente: Alzate et al (2011: 26) y elaboracién propia.

El esquema anterior expone las tres dimensiones de los saberes universitarios
(epistemoldgico, textual y didactico) empleadas para determinar las exigencias y
limitaciones del saber ensefiado en los cursos de Competencias Comunicativas | y
Il. También, se explican aspectos relevantes de estas, como lo son: la definicion y
elementos que se involucran y relacionan para describir el proceso de ensefianza
del saber en dichos cursos.
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(Elementos del punto de vista didactico)16

El saber debe: despersonalizarse, descontextualizarse y !
destemporalizarse (Brousseau, 1998).

El impacto que puede tener este elemento didactico sobre !
el aspecto epistemoldgico del saber ensefiado.

Sugiere el caracter explicito de la creacion de una !
situacion que involucra a varias personas.

B A

Se construye una relacion que determina la ’
responsabilidad de gestionar o administrar la relacion con

el saber y cémo cada uno sera responsable frente al otro.

!

Es necesario que el saber sea pensado personalmente
el estudiante; él de be integrarse a la actividad de

pensamiento personal o individual.

OmMmIuTOUO>»0O—0Z—

'

El profesor se asegurara que el estudiante pueda
apropiarse del saber planteado y previsto plenamente, por
si mismo, y en el marco de su vivencia.

S =

r Dar sentido a un problema podra ser el motor de la
\ construccion y apropiacion de los saberes, sin negar otras
formas de ensefianza que podria alcanzar los mismos

f‘ ) —V' objetivos.

;

16 Se retoman de manera explicita e intencional aspectos expuestos por Alzate, Goémez,
Arbeldez, en el libro Ensefar en la universidad saberes, practicas y textualidad .Bogota: Ecoe
2011. De esta manera como estudiantes hacemos los reconocimientos de autoria pertinentes.
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7.2 Dimensién epistemologica.

El andlisis epistemologico, responde a la validez17 del saber para la ensefianza
de los cursos de Competencias Comunicativas, es decir, los contenidos,
conceptos y teorias que conforman ese saber determinado, el cual es reconocido
y aceptado como valido.

En esta dimensién, se incluyeron indicadores que fueron tenidos en cuenta para la
recoleccion de la informacion y se relacionan con aspectos epistemologicos: el
enfoque epistemoldgico del saber y las practicas, especificamente la practica
fuente, ésta se entiende como “el conjunto de saberes producidos por los
cientificos (saber sabio)” 18 que son vistos como validos por una sociedad y que
deben ser incluidos en el curriculo como base fundamental para el abordaje de los
contenidos de cada disciplina.

7.2.1 Enfoque epistemoldgico del saber.

La dimension epistemologica en la cual “el saber se supone o se da como
valido,”19 durante el curso fue trabajada por medio de autores, textos formales y
definiciones de conceptos propios de la disciplina ensefiada (lenguaje), aunque se
evidenciaron ciertas limitaciones relacionadas con este enfoque del saber. Por tal
efecto se retoma el siguiente ejemplo del cuestionario realizado a los docentes en
el cual se expresan las dificultades anteriormente mencionadas.

Ejemplo:

Pregunta: ¢Qué diferencias encuentra entre la manera como desarrolla su curso y
la I6gica de investigacién cientifica propia o caracteristica de su disciplina o saber
profesional?”

P, R//: “por la formacion previa que tienen los estudiantes es complejo aplicar la
metodologia aceptada por mi area disciplinar o profesional”

Como fue evidente en el ejemplo anterior, el saber disciplinar no podia ser

17 Validez: En sentido amplio y general, diremos que una investigacion tendra un alto nivel de
“validez” en la medida en que sus resultados “reflejen” una imagen lo mas completa posible,
clara y representativa de la realidad o situacién estudiada. Tomado de MARTINEZ MIGUELEZ,
Miguel. Validez y confiabilidad en la metodologia cualitativa. Paradigma, Maracay, v. 27, n.
2, dic. 2006. Disponible en < http://goo.gl/IFEIC6>. accedido en 16 dic. 2014.

18 ALZATE PIEDRAHITA, Maria Victoria, GOMEZ MENDOZA, Miguel Angel; ARBELAEZ GOMEZ,
Martha Cecilia. Ensefiar en la universidad, saberes, practicas y textualidad. Bogota: Editorial Ecoe
Ediciones.2011.pag 23

19 Ibid. P4g.27
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presentado a cabalidad como lo esperaba el docente, ya que cada saber tiene
sus limitaciones y exigencias didacticas las cuales determinan las formas en las
gue este, debe ser presentado en diferentes ciclos de la educacioén.

También, cabe mencionar que en el enfoque epistemolégico del saber, se
tuvieron en cuenta aspectos relacionados con las dimensiones de produccion de
sentido que son: la manifestacion, designacion y significacién, ademas las reglas
de trabajo del curso, el problema y la articulacion de los conceptos, los cambios de
registro y las maneras en las que los estudiantes se relacionan con el saber,
segun Bernard Charlot se refiere al conjunto organizado de las relaciones que un
sujeto humano mantiene con todo lo que surge o se deriva del “aprender” y del
saber: objeto, “contenido de pensamiento” relacion interpersonal, lugar, persona,
situacion, ocasion, obligacion, etc., asociados de alguna manera al aprender y al
saber20.

En términos de esta investigacion la relacion con el saber involucra los tres
agentes principales en el proceso de aprendizaje que son: el docente, el
estudiante y el saber al igual que los elementos externos e internos que alli se
articulan y se relacionan es decir, los aspectos internos del docente son sus
conocimientos , puesta en escena y lo que esta implica (movientes, gestos y
discurso), estudiante (conocimientos previos, experiencias, aspectos kinestésicos,
intereses, necesidades) y los elementos externos se refiere al salon de clase, la
época en la que se esta hablando del saber, la cual implica ciertas
transformaciones, entre otros aspectos.

Esquema 4.
Enfoque epistemoldgico del saber

20 ALZATE PIEDRAHITA, Maria Victoria; GOMEZ MENDOZA, Miguel Angel. La ensefianza y su
relacion con el saber en los estudiantes universitarios colombianos. En: Revista da facultade de
educacdo da usp: Education and Research. V.40, No.3, (jul./sep.2014);p 599- 615. ISSN 1517 —
9702.
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En el esquema anterior se exponen los indicadores y sub indicadores relacionados
con el enfoque epistemoldgico del saber, el cual fue empleado como categoria de
recoleccion de informacion para el estudio de la dimension epistemoldgica.

e El problemay la articulacién de los conceptos:

El problema2l era planteado de diversas formas, por medio de preguntas, frases y
relacion con las lecturas alusivas al tema de la clase, los cuales se articulaban
con los conceptos partiendo de lo conocido a lo desconocido por los estudiantes e
involucrando su realidad inmediata como es evidente en el siguiente ejemplo: el
docente estaba trabajando el tema “describir’ y plante6 a los estudiantes la
siguiente situacion:

P: “Observen por la ventana y me dicen cdmo es ese arbol”.
E: “Observaron y dijeron las caracteristicas: “es verde, tiene hojas largas, se
parece a una platanera’.
‘2 Qué hicieron?”.
“Dulmos las caracteristicas”.
“Cuando uno dice las caracteristicas ¢,qué esta haciendo?”.
“Describir”.

!"."P!'U.’J

De acuerdo a lo anterior, se puede demostrar que el docente por medio de
elementos del entorno (arbol), acompafados de preguntas que indicaban a los
estudiantes el aspecto especifico de dicho elemento, para poder relacionarlo con
el tema de “describir’, las preguntas realizadas por el docente eran llevadas a
cabo de una manera sutil, que inocente y naturalmente llevaba a los estudiantes
a lograr dar las caracteristicas propias del tema y lograr su comprension.

Ahora bien, para hablar de las dimensiones de produccién de sentido en el
ejemplo anterior, se evidenciaron procesos de manifestacién, segun Deleuze 22
donde los estudiantes acuden a lo que perciben por medio de su sentido (visual) y
sus conocimientos de la vida cotidiana (“se parece a una platanera”) para dar
respuesta al problema planteado por el docente.

21 Segun la RAE (Real Academia de la Lengua Espafiola) el problema es el planteamiento de una
situacion cuya respuesta desconocida debe obtenerse a través de métodos cientificos. (sitio web
http://lema.rae.es/drae/?val=problema, visitado el dia 12 de diciembre del 2014)

22 Manifestacion: Hace referencia a las posiciones y opiniones expresadas partiendo del sentido
comun, las cuales no estdn asociadas a la verdad o falsedad sino sobre todo a la
intuicion.Deleuze.1990
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e Articulacién del enfoque epistemolégico, con la perspectiva general
del curso:

Los trabajos practicos que los estudiantes debian realizar, luego de las sesiones
de clase eran guiados de manera virtual por los docentes, donde los asistentes al
curso podian resolver dudas y plantear dificultades en la realizacion de estos.
Ademas, al inicio de la clase siguiente, se hablaba sobre los trabajos propuestos,
el proceso de elaboracién de los mismos, dichos trabajos permitian una mejor
comprension del tema, dar continuidad al curso, articular los contenidos-conceptos
de la disciplina23 y cumplir con los objetivos del programa24. A continuacion se
muestra una situacion de clase en la cual el docente estaba trabajando el tema de
“‘mapa mental” y a la vez la construccién de la hipotesis o pregunta que hacen
parte del tema “el ensayo”, proponiendo un trabajo practico al finalizar la clase y el
cual fue retomado en la siguiente sesion con el fin de retroalimentar el proceso
de comprension de ambos temas.

Ejemplo:

Finalizando la clase:

P:” Elaborar un mapa mental con la hipétesis o pregunta de su ensayo y las ideas
de los que desean escribir en este”.

Al iniciar la siguiente clase:

P: “En la puesta en comun, vamos a mostrar a los compafieros el mapa mental
que estaban realizando desde la clase anterior, con la hipotesis o pregunta del
ensayo y las ideas de lo que desean escribir, pueden hacer aportes y criticas
constructivas a los compafieros y también pueden tomar lo que creen que les sirva
para mejorar el de ustedes”.

En relaciéon con lo anterior, es evidente como en los cursos se buscaba la
articulacion entre los conceptos de mapa mental y ensayo, especificamente en las
caracteristicas relevantes para su construccion como lo son: la hipdtesis o
pregunta y las ideas principales que se van a desarrollar en este tipo de texto, lo
cual ayudo a los estudiantes a tener una vision holistica de los contenidos y no ver

23Disciplina: “Termino que designa el fundamento investigativo de cada una de las areas del
saber, y cada una de las disciplinas son la puerta de entrada a ellas pues son estas las que
alimentan y producen conocimiento. Podriamos afirmar que las disciplinas surgen de la manera
como enfocamos determinados  de la  realidad que  queremos  conocer.”
Ospina, Carlos Alberto. Disciplina, Saber y Existencia. Revista Latinoamericana de Ciencias
Sociales, Nifiez y Juventud. Manizales, Colombia. Volumen 2, N° 2 Julio- Diciembre 2004.

24 Programa del curso: Sistema y distribucién de los contenidos de un curso o asignatura, que
forman y publican los profesores encargados de explicarlas con una declaracion Previa de lo que
se piensa hacer.(rae)
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los conceptos del programa de manera fragmentada.

Ademas, en el ejemplo se puede destacar la préactica objetivo, en cuanto a la
utilidad que tiene este organizador grafico durante el proceso de formacion de los
estudiantes en el programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil, ya que dicho
tema es reconocido como una estrategia de aprendizaje; que puede facilitar a los
estudiantes la comprension de diversos contenidos y conceptos en otros cursos a
lo largo de su carrera.

Dicha practica, también puede ser vista desde una perspectiva de la vida laboral
de los “practicantes profesionales ”, es decir, este tema puede ser aplicado tanto
en sus practicas pedagogicas como al ejercer su profesion, ya que la poblacion del
campo en el que se van a desempefiar son nifios de la primera infancia, los
cuales aun no presentan el manejo de la escritura convencional y el docente debe
acudir a otras herramientas que le permitan desempefiar su labor a partir de los
conocimientos que tienen los nifios, es decir, trabajar por medio de elementos
como imagenes para realizar organizaciones gréaficas que les permitan a sus
estudiantes tener un orden mental de las ideas que tienen sobre los contenidos
trabajados.

A continuacion, se presenta una imagen de un mapa mental elaborado por una
estudiante del curso.

Imagen 1.
Mapa mental
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En la imagen anterior, se observa un mapa mental elaborado por una de las
estudiantes asistente al curso, en ella plasma sus ideas por medio de imagenes
relacionadas a una categoria central denominada “analfabetismo de segundo
grado”.

e Losresultados del saber:

En ocasiones, los cursos de remontaban a la génesis del saber, presentando a los
estudiantes el origen del concepto trabajado, la importancia y los motivos de la
creacion de los mismos. Por ende, se presenta un ejemplo donde el docente esta
trabajando el tema de “organizadores graficos” y a medida que va construyendo su
discurso, va escribiendo en el tablero aspectos relevantes que dieron claridad al
tema, como se muestra la imagen siguiente:

Ejemplo:
P: “Organizadores gréaficos, son una manera de aprendizaje y ensefianza” y
realiza el siguiente esquema en el tablero:

Imagen 2.
Organizadores graficos

En la imagen anterior, se puede evidenciar el escrito que hizo el docente para
apoyar su discurso, por medio de un organizador grafico en el cual sintetizé el
concepto desde su origen, los creadores, necesidades de la época que llevaron a
la creacion del concepto, las funciones, los tipos de organizadores graficos, el
impacto que estos han tenido a nivel académico, ya que los estudiantes pueden
organizar mejor sus ideas y es reconocida como una estrategia de aprendizaje.
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También cabe destacar que, el concepto se iba relacionando con otros, donde se
daba el significado de este a partir del origen de la palabra, es decir, la parte
epistemoldgica25 del concepto para resaltar las funciones de los organizadores
graficos (como se puede observar en la parte derecha de la imagen) y en el
ejemplo que se presenta a continuacion.

Ejemplo
“Una funcién de los organizadores graficos Mnemotécnica”.
“¢ Alguien sabe que significa esta palabra? *
Ningun estudiante respondio
“Es muy facil, con sélo saber el origen de la palabra (concepto)”.
- “‘Mnemé: palabra griega que significa memoria.”
: “De acuerdo a ese significado. Entonces ¢ qué es Mnemotécnica?”
El “Memoria técnica”.
E2: “Técnica de la memoria”.

U.‘UPF‘T'T.U'U

Ahora bien, en el ejemplo anterior se evidencia la dimension de produccion de
sentido “significacion” empleada por parte del docente en la cual pretendia la
comprension del tema a partir del manejo de los diversos conceptos que estaban
articulados a este y los cuales eran trabajados partiendo de su definicion y el
origen de cada término.

También se puede decir que, en el momento en el que el docente explicé el
concepto tomando como base el saber que ha sido aceptado como vélido y
universal, hizo referencia a aspectos propios del mismo y sus creadores, estaba
haciendo uso de la practica fuente26 destacando la formalidad del concepto.

e Incertidumbres presentadas :

Debido a que la mayoria de conceptos del curso eran procesos mentales
(abstractos), los estudiantes debian tener claridad sobre otros conceptos (definir,
describir y comparar) y saber emplearlos, ya que estaban articulados a un
concepto macro (analisis).

25 Para Ceberio y Watzlawick (1998), "el término epistemologia deriva del griego episteme que
significa conocimiento, y es una rama de la filosofia que se ocupa de todos los elementos que
procuran la adquisicién de conocimiento e investiga los fundamentos, limites, métodos y validez

del mismo". http://www.redalyc.org/pdf/101/10101802.pdf.

26 Practica fuente: hace referencia al saber tal como es producido en cada disciplina, debe ser
empleado por el docente para destacar la objetividad del saber ensefiado.(libro fuente ).
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Ejempilo:

El docente estaba trabajando el tema “analisis”, para lo cual retomé temas
trabajados con anterioridad (definir, describir, comparar) ya que, estos permitian
a los estudiantes llevar a cabo el proceso de comprension del concepto de una
manera global.

P: “Analizar es un proceso mental que consiste en describir las partes de un todo y
determinar cdmo se relacionan entre si. Entonces para analizar deben saber
definir, describir y comparar”.

En relacion con lo anterior, en ocasiones se evidenciaron dificultades por parte de
los estudiantes, para expresar sus opiniones con respecto a los conceptos
presentados, lo cual en algunas casos hizo que se estableciera una relacion
entre estos resultados con las exigencias del curso, donde se trabajaron los
conceptos de una manera mas concreta, por medio de ejemplos con objetos del
entorno como se evidencia en el siguiente ejemplo.

Ejemplo:

El docente hablaba del tema de analisis lo relaciono6 con el texto que leyeron.

P: “El andlisis es descubrir las partes de un todo” (mientras realiza el siguiente
grafico en el tablero)

Fuente: elaboracién de uno de los docentes en el tablero.

P: “Hay que desintegrar para analizar.”
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El esquema anterior fue realizado por el docente en el tablero con el fin de dar
ejemplo a sus estudiantes sobre el tema del analisis, en el se pretendia evidenciar
el proceso de desintegracién de un todo que corresponde a las letras A,B,C,D
ubicadas en un mismo cuadro en sus partes que son las letras A,B,C,D ubicadas
en un cuadro individual cada una y asi apoyar su discurso mediante un grafico
para que los estudiantes comprendieran la idea central del concepto trabajado.

Los estudiantes no entendieron el ejemplo del tablero, por lo cual el docente
toma una silla del sal6n de clase y la ubicé en el escritorio de él, donde todos la
pudieran observar, posteriormente describié cada una de las partes de la silla con
la ayuda de los estudiantes.

Si bien se esta hablando de la dimensién epistemolégica del saber, cabe recordar
gue estas dimensiones no pueden ver de manera aislada, ya que comparten
ciertos elementos que se relacionan con indicadores de otras dimensiones, por tal
efecto, se puede decir que en el ejemplo anterior, se evidencia la transposicion
didactica como lo menciona Chevallard27 , ya que el docente empled diversos
recursos para explicar el tema, en un primer momento lo hace por medio de su
discurso, seguidamente aflade a su discurso un gréfico en el tablero y finalmente
plantea un ejemplo utilizando material concreto del entorno de los
estudiantes(silla).

De acuerdo a lo anterior, es evidente como se ponen en juego los tres
componentes mas importantes dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje
que son: docente, estudiante y saber, ademas, se tienen en cuenta elementos
asociados a la escenificacion didactica como: la actitud del docente, volver
elementos del entorno ejemplos del tema en cuestién, llamar la atencién del grupo
y dirigirse a todos ellos entre otros. Este proceso de transposicion didactica y sus
componentes seran abordados de manera mas amplia en la dimensién didactica.

e Registro del sentido dominante del curso:

Como se indica en el cuadro 4, se realiza una breve descripcion de las tres
dimensiones de la produccién de sentido, estas son: manifestaciéon, designacion y
significacion, y algunos ejemplos que ilustran la presencia de las mismas en los
CUrsos.

27 Chevallard. Transposicion didactica (1991): se trata de transformar el saber sabio en un saber
ensefiable.
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Cuadro 4.
Dimensiones de la produccién de sentido

DIMENSIONES DE LA PRODUCCION DE SENTIDO

MANIFESTACION

DESIGNACION

SIGNIFICACION

De la subjetividad de
aquel que se expresa,
Sus posiciones y

La denotacién de un
estado de cosas y de
un acontecimiento.

Del sentido entre las
palabras y los
conceptos generales

DESCRIPCION opiniones. que se presentan en
el discurso.

“Cuando nace la “segun un texto que E: “Segun Taylor, la

escuela quieren lei sobre la educacion escuela escolariza

hacerlo como algo en Finlandia los nifios mas no educa y al

obligatorio y a la gente empiezan air a la principio cuando la

no le gusta eso.” escuela a los ocho escuela se cred la

afos y ellos tienen la gente se rehusé a

mejor educacion del asistir porque no la
EJEMPLOS mundo.” veian como algo tan

William Ospina hacia
referencia al
aprovechamiento de
los talentos
individuales y eso
mismo es lo que
plantea John Taylor”.

necesario, que igual
en la casa podian
aprender”.

En el cuadro anterior, se exponen las tres dimensiones de produccion de sentido
planteadas por Gilles Deleuze (1990), algunos ejemplos de la presencia de las
mismas en el curso al momento de hablar sobre el tema ¢ Por qué la escuela no
educa?

Desde el inicio del curso se evidencié un proceso de evolucion en cuanto a la
apropiacion del conocimiento, en el cual se pudo observar como algunos
estudiantes iniciaron con sus aportes de manera muy subjetiva (desde el yo, su
intuicién) evidenciando asi la dimensién de la produccién de sentido como
manifestacion. Durante el desarrollo del curso, salieron a relucir aportes mas
elaborados, tratando de dejar de lado el sentido comdn designacion y en algunas
ocasiones pudieron ser evidentes procesos de significacion, en los cuales los
estudiantes se convertian en interlocutores del profesor basando sus argumentos
y participaciones en el corpus de conocimiento, donde expresaban la relacion
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entre significante vy significado.

Los términos anteriormente mencionados (manifestacién, designacion,
significacion) fueron empleados por Gilles Deleuze (1990) para hacer referencia a
las dimensiones de produccion de sentido, quien planteé que, “estas tres
dimensiones se presentan (a veces simultAneamente) en el discurso y es
necesario distinguirlas; porque el paso no anunciado de una a la otra puede ser
perturbador en la comprension de la intencion del locutor, en este caso el
profesor’28.

e Exposicion de las reglas de trabajo

La naturaleza de las reglas epistemoldgicas fue precisada de acuerdo al
contenido-concepto, por lo tanto los pasos a seguir o el proceso a realizar, y su
aplicacion, corresponde a las reglas practicas, para hacer referencia a unas
reglas deontoldgicas se puede decir que, son esas bases éticas y morales que el
docente fomenta en los estudiantes a partir de un saber y con el cual abre paso a
la justificacion del mismo, es decir, donde argumenta la funcionalidad o el impacto
de dicho concepto desde diferentes perspectivas como la vida personal,
académica y laboral(practica objetivo). Estableciendo una articulacion entre las
reglas anteriormente mencionadas, ya que estas no son vistas de manera
fragmentada. Como se muestra en el siguiente ejemplo, cuando el docente
abord6 el tema “Mapa conceptual” mencioné el concepto, las caracteristicas
ilustrando con un pequefio esquema la manera en la que debe realizarse dicho
organizador gréfico.

28 ALZATE PIEDRAHITA, Maria Victoria, GOMEZ MENDOZA, Miguel Angel; ARBELAEZ GOMEZ,
Martha Cecilia. Ensefiar en la universidad, saberes, practicas y textualidad. Bogota: Editorial Ecoe
Ediciones .2011.pag 39.
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P: “El mapa conceptual: es un organizador grafico (Joseph Novak) que concreta ideas y a través

de las representaciones poder entenderlas”.

CARACTERISTICAS:

Arbéreo.

Categoria superior a categoria inferior.
Todos los conceptos en figuras geométricas
y mayuscula sostenida.

Palabras de enlace o conectores. > REGLAS

wnN e

Proposiciones (3 maximo 4 palabras). EPISTEMOLOGICAS
Ni los conectores, ni los enlaces pueden tener

mas de 4 palabras.

Logica.

Un texto puede dar origen a multiples mapas conceptuales.

©CoNO O A

CONCEPTO )

ENLACE
REGLAS

| > PRACTICAS

PROPOSICION

P: “Deben hacer un mapa conceptual
sobre la lectura ¢ por qué la escuela no educa? “ _/

P: “Recuerden para la elaboracion del mapa conceptual emplear:
- conceptos adecuados

- proposiciones l4gicas

- categorias destacadas

- respetar el esquema arboéreo > REGLAS

- que la informacion corresponda al texto” JUSTIFICADAS

P:"Recuerden que para la elaboracién de un buen
mapa conceptual deben tener en cuenta las
Caracteristicas que dije antes”.
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Se puede decir que, a partir de las reglas epistemologicas se evidencia la practica
fuente, ya que estas, se relacionan con las reglas del saber tal y como fue
producido, es decir, el saber sabio de la disciplina (lenguaje) que se aborda en el
curso.

También cabe destacar la practica objetivo dentro del ejemplo, debido a que el
concepto de mapa conceptual es transversal, por lo tanto, se puede emplear en
otros cursos durante toda la carrera.

e “Cambios de registro”:

El docente mencionaba vivencias, para aclarar la teoria y dar a conocer la relacion
que ha tenido con ese saber o ese conocimiento que estaba siendo tratado.
Cuando se aclaraba el concepto al cual se iba hacer referencia, se determinaba la
diferencia de lo que se estaba diciendo, es decir, se indicaba en qué momento iba
a dar un ejemplo o anécdota y en cual se estaba hablando de aspectos propios del
concepto, los estudiantes reaccionaban de diferentes maneras frente a lo que se
estaba mencionando.

En lo anterior se destaca que, en el momento en el cual el docente hacia
referencia a la definicibn o caracteristicas estructurales del concepto, los
estudiantes participaban poco, estaban receptivos y solo en ocasiones tomaban
apuntes, mientras que, si, el docente les contaba una anécdota relacionada al
tema, para dar claridad a este, los estudiantes realizaban sus aportes de acuerdo
a las experiencias que han tenido con respecto al tema en cuestion.

Ejemplo:

El profesor lee un fragmento del libro “Tras las lineas” del autor Daniel Cassany,
después relaciona el tema de la lectura con una anécdota que tuvo con la
television, sobre como era en su época.

P: “En mis tiempos solo habia un televisor, por lo tanto las familias, tanto adultos
como nifios se reunian para ver los mismos programas”.

E: Algunos se rien y otros expresan asombro.

P: “Y como es ahora?”

E: “Ahora cada habitacion tiene un televisor”.

E2: “Cada quien ve los programas que le gusta”.

P: “Si, ahorita cada uno tiene su television en la habitacion, ahora los nifios no
tienen un acompafamiento en cuanto a lo que ven.”

Los estudiantes se mostraron mas atentos y participativos, contando sus propias
experiencias con este aparato electronico.

57



AR \niversidad

| Tecnoldgica
’ de Pereira

Ahora bien con el ejemplo anterior, se destacan elementos como la
didactizacion29, la transposicién didactica y la escenificacion didactica que
empleaba el docente, para el desarrollo del curso y los cuales permitian que el
saber fuera presentado a los estudiantes de una manera mas dinamica y
llamativa, haciendo que ellos se interesaran y participaran de forma mas activa,
relacionando el concepto con aspectos de su vida real.

Debido a que las dimensiones de los saberes universitarios (epistemoldgica,
textual y didactica) y las dimensiones de produccion de sentido (manifestacion,
designacion, significacion) van siempre articuladas en los procesos de ensefianza
del saber en la universidad, cabe destacar en el ejemplo la manifestacion, ya que
los estudiantes expresan sus opiniones con base en la subjetividad y aun muy
basados en el sentido comun.

Ahora bien, cabe mencionar los resultados obtenidos en las entrevistas realizadas
a los estudiantes al iniciar y finalizar el curso, de acuerdo al indicador
epistemoldgico en el que se hacia referencia a las dificultades que tenian los
estudiantes respecto a la escritura estas fueron: “mala ortografia, repeticion de
palabras al escribir, dificultad para expresar y organizar las ideas, no pongo las
tildes, falta de coherencia y cohesion”. Mientras que en los proceso de lectura, las
dificultades eran: “leo muy despacio, los textos son muy complicados y muy
técnicos, no tomo en cuenta los signos de puntuacion, me da suefio, soy inquieta,
me desconcentro con facilidad, me toca leer muchas veces”. Al finalizar los
cursos, los estudiantes expresaban haber mejorado en los procesos de lectura y
escritura, en algunos superando las dificultades presentadas y en otros
adquiriendo otras habilidades.

Con respecto al indicador de la significacion, los estudiantes mencionaron que
esperaban que el profesor del curso de Competencias Comunicativas fuera : “mas
dinamico, que explicara bien los temas para comprender lo que él decia, que no
s6lo leyera el texto, que no fuera tan pasivo, que estuviera a disposicién de los
estudiantes, que no le de pereza cuando uno pregunta, que cumpla con todos los
objetivos del programa, alegre, formal, que nos brinde cosas que nos puedan
servir para el resto de la carrera, que sepa transmitir sus conocimientos,
respetuoso, que deje a sus estudiantes un espacio de participacion, que aclare
dudas, que invente miles de formas para explicar, si sus estudiantes no logran

29 La didactizacion permite al maestro comprender mejor la relacién del alumno con los saberes. Estos no
pueden tener y tomar sentido para el alumnado sino con la condicion de ser sucesivamente
apreciados por él en exterioridad. ALZATE, PIEDRAHITA, Maria Victoria; ARBELAEZ GOMEZ,
Martha Cecilia; GOMEZ, MENDOZA Miguel Angel; ROMERO Loaiza Fernando; GALLON BEDOYA
Humberto. El texto escolar y las mediaciones didacticas y cognitivas. Pereira: Papiro 2004. Pag
84.
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entenderle”. Al finalizar los cursos, en su mayoria los estudiantes se mostraban
satisfechos en cuanto al rol del docente, para que ellos comprendieran los
contenidos. Pero, con respecto al desarrollo de la clase y la manera en la que los
contenidos fueron presentados, los estudiantes seguian expresando la misma
inconformidad, resaltando “me hubiera gustado que hubiera sido mas dinamica”.

En cuanto a los cuestionarios aplicados a los docentes (ver anexo 3), en la
dimensidon epistemolégica se obtuvieron respuestas que hicieron evidente el
cumplimiento de la mayoria de las pautas de enseflanza de los saberes
universitarios, unicamente uno de los docentes expresd el cumplimiento solo en
algunas ocasiones de las siguientes pautas:

2. ¢Los comentarios de texto que se desarrollaron en el curso permiten a usted
plantear aspectos relacionados con la manera como se produce el conocimiento
gue usted ensefa?

5. ¢El curso se remonta hasta la génesis del saber especifico de la materia que
usted ofrece como profesor?

8. ¢Las guias para el trabajo practico o de laboratorio las elabora bajo la I6gica de
la investigacion cientifica?

Ademas, en las preguntas abiertas, las respuestas dadas por los docentes se
relacionan con lo que fue observado en las clases, en las cuales los saberes eran
discutidos apelando a la realidad inmediata de los estudiantes universitarios, al
apoyo de sus procesos de lectura, escritura y oralidad. Sin embargo, se acudia a
la vida profesional para la practica docente.

En cuanto a las diferencias entre la manera como se desarroll6 el curso y la l6gica
propia de la disciplina en las Competencias Comunicativas los docentes
expresaron gue existen ciertas dificultades, uno en cuanto a los tiempos para el
desarrollo del curso ya que estos no permitieron un tratamiento detenido de la
informacion abordada , mientras el otro hizo alusion a la complejidad para aplicar
la metodologia aceptada por el area profesional o disciplinar debido a la formacion
previa que tenian los estudiantes.

Con respecto a las limitaciones presentadas en los cursos, con base a las
dimensiones de produccion de sentido (manifestacion, designacion y significacion)
por parte de los estudiantes, fue evidente que se presentaron limitaciones de
orden actitudinal, debido a que en los cursos se percibia exigua participacion y
poco cumplimiento con las actividades propuestas por los docentes, lo cual hacia
que el proceso de lograr la significacion fuera mas lento, sin desmeritar a los
estudiantes que llevaron a cabo el plan o la estrategia de aprendizaje planteada
por el docente, quienes lograban mostrar aspectos de significacion durante el
curso de una manera mas rapida, pues comprendian el sentido de los contenidos.
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Por otra parte, el nimero de estudiantes, también puede ser tomado como una
limitacion para los cursos de Competencias Comunicativas, ya que generalmente
son grupos muy numerosos de aproximadamente 40 estudiantes y minimo 13,
esto hace que el docente no pueda realizar un acompafiamiento mas
personalizado y profundo en todo los contenidos, donde brinde un andamiaje
acorde a cada estudiante, respondiendo asi a sus necesidades y dificultades
particulares. Sin embargo, cabe aclarar que los docentes trataban de realizar el
proceso de acompafiamiento con la mayoria de los temas, sin importar lo arduo y
desgastante que fuera su trabajo, siempre mostraban disposiciéon para los
estudiantes.

Para concluir la dimension epistemologica, cabe destacar que los autores y
referentes empleados fueron el medio por el cual se pretendia demostrar la
validez del saber ensefiado, donde este era articulado a la préactica fuente (se
retomaba el saber propio de la disciplina para ser presentado a los estudiantes en
el curso), vy a la préactica objetivo (se hacia referencia a la utilidad de los
contenidos y conceptos en el programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil y/o
el ejercicio docente) en los cursos de Competencias Comunicativas | y Il, ademas
en la dimension epistemologica se halla la presencia de aspectos de la dimension
didactica que permitieron a los docente encontrar las herramientas necesarias
como los ejemplos, las actividades que le facilitaban al estudiante comprender los
temas planteados de una mejor manera.

7.3 Dimension textual

En la ensefianza de los saberes en la Universidad, existen factores que influyen
en el desarrollo de los cursos, algunos de ellos pertenecientes a la dimension
textual, el cual se refiere a aspectos relevantes como: el texto escrito (las lecturas)
y el docente en la construccion de su discurso estructurandolo como un texto.

Para abordar la dimension textual se emplearon algunos indicadores (ver
esquema No 5) que permitieron evidenciar el papel del texto escrito y el discurso

empleado por el docente por medio de: la problematizacién, la devolucion, la
practica fuente entre otros.

7.3.1 Problematizacién
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Esquema5
Problematizacion

PROBLEMATIZACION

MARCO
DEL CURSO

Intenciones
Del
problema.

Referencias
del
problema.

Existe un hilo
Conductor.

Explicitacion
del contrato
didactico.

ENUNCIACION
ORAL Y
ESCRITA

Explicitacion del
problema.

El problema es
indicador de
Devolucion.

Respuesta a la
pregunta .

El profesor
responde.

Los
estudiantes
responden.

Relacion entre
problema ycurso.

El profesor incita
en este sentido.

PREGUNTAS

SOBRE EL PLANTEAMIENTO DEL

PROBLEMA PROBLEMA

Ubicacion del problema.
Trab{:ljos

jacticos. Precision de un saber.
Tipos de . -
ejemplos. Validacion de opiniones

y saberes previos .

Los ejemplos Posiciones adversas.

ilustran
el problema. Dramaturgia del
problema.
Ejemplo Eficacia del problema.
prefigurados.
Comprension de la
Tiempo pregunta.
de reflexion.

Percepcién del problema

Tiempo para hacer
el trabajo.

DRAMATURGIA
DEL PROBLEMA

Presentacion del
profesor.

Como
poseedor
del saber.

De manera
asertivo
interrogativa.

PLANTEAMIENTO

GENERAL DEL
PROBLEMA

Distincion entre lo
Esencial y lo
anécdotico.

El estudiante
Puede establecer la
distincién.

Influencia
de elementos
escénicos en la
construccion del
problema.
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El esquema anterior, hace referencia a la problematizacibn como categoria de
recoleccion de la informaciéon, a sus indicadores y sub indicadores que fueron
elementos esenciales para el andlisis y comprension del papel de la dimension
textual en los cursos observados.

En cuanto a la problematizacion, se puede decir que esta se refiere a “dar sentido
a un problema que podrd ser motor de la construccion y apropiacién de los
saberes, sin negar otras formas de ensefianza que podran alcanzar los mismos
objetivos”. 30

También cabe destacar que, los estudiantes en su mayoria expresaron que
aunque tienen algunas dificultades frente a la lectura y a la escritura, ejemplo
entrevista pre y post algunos contenidos de lo aprendido en el &rea de lenguaje
durante el bachillerato como la ortografia, el resumen les puede servir en este
curso y a lo largo de la carrera. Al cursar Competencias Comunicativas, en general
recalcan la importancia de este curso para su desempefio durante la carrera y en
su vida profesional, con ello se puede evidenciar la presencia de la practica
objetivo en este curso donde se trataba de dar trascendencia e importancia
necesaria a los conceptos trabajados durante el desarrollo de este; no s6lo como
un aprendizaje mas, sino como un saber que tiene una funcioén social, académica
y en la vida laboral del estudiante. En este sentido, cuando los estudiantes hacian
referencia a conceptos del area de lenguaje como el resumen, la ortografia se
evidencia la presencia de una practica fuente, ya que se refieren al saber propio
de la disciplina (lenguaje) y a que estos seran las bases tedricas para el desarrollo
de nuevos contenidos.

e El marco del curso:

Es importante tener en cuenta que las intenciones del profesor iban asociadas a
la aplicacion de los contenidos, mediante unos trabajos practicos, donde el
problema era referenciado a partir de preguntas, frases y relacion con lecturas
alusivas al tema de la clase, como se muestra en el siguiente ejemplo.

Ejemplo:

En la clase, el docente iba dar inicio al trabajo del tema “el ensayo”, para lo cual
escribio en el tablero la siguiente frase: “el centauro de los géneros”y realizé las
siguientes preguntas

P: “¢Qué relacién tendra esa frase con el ensayo? ¢Podriamos comparar el

30. ALZATE PIEDRAHITA, Maria Victoria; GOMEZ MENDOZA, Miguel Angel; ARBELAEZ
GOMEZ, Martha Cecilia. Ensefiar en la universidad, saberes, practicas y textualidad. Bogota:
Editorial Ecoe Ediciones.2011 pag 28.
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centauro con el ensayo? ¢ Por qué?”

* “Un centauro no es uno que es mitad hombre y mitad caballo”.

“Si, eso es un centauro”.

“Entonces, ¢en qué se parecera un centauro a un ensayo?”

' “Que el ensayo tiene ideas de uno y también ideas de otros autores”.
' “Relacionen la frase con el ensayo”.

umuoom

De acuerdo con el ejemplo, cuando el docente planteaba el problema no
pretendia comunicar, sino incitar a los estudiantes a que realizaran una
devolucion3l, lo cual destacé un buen problema, ya que el aprendizaje tiene lugar
si el estudiante realiza de manera correcta este proceso (devolucion), que a su vez
permiti6 identificar la dimensién dominante de la produccion de sentido, (ver
cuadro No 4), debido a que las opiniones y argumentos que utilizaron para
sustentar sus aportes se podian designar en una de las tres dimensiones, es
decir, si un estudiante participaba con ideas basadas en la subjetividad (yo
pienso, yo creo); presentaba caracteristicas de la dimensién de manifestacion,
pero esto no quiere decir que, todos sus argumentos fueran clasificados en la
misma.

También, dichas dimensiones se podian presentar de manera simultanea en los
estudiantes, aunque lo que pretendian los docentes en toda situacion era que
los integrantes del curso lograran alcanzar la significacion, donde se apropiaran
de los conceptos, y esto fue evidente cuando justificaban por medio de autores y
articulaban los conceptos del curso convirtiéndose en interlocutores del docente.

En cuanto a la manera en la que era abordado el problema, existia un hilo
conductor entre las acciones que se desarrollaban en torno a este y por medio de
las cuales se explicitaba a los estudiantes el contrato didactico32, resaltando que
habia coherencia entre lo planteado en el programa y lo llevado a cabo.

En el siguiente ejemplo, se evidencia como el docente retomaba el contrato
didactico planteado por medio del programa del curso, para destacar la
importancia de los conceptos abordados en la construccion del ensayo final.

Ejemplo:
P: “Todos los temas que se desarrollaron a lo largo de estos cursos son insumos
que sirven, para ir construyendo su ensayo final”.

31 Cuando el saber es pensado personalmente por los estudiantes, él debe integrarse a la
actividad de pensamiento personal o individual. Ibid. p143.

32 El contrato didactico consiste en una relacién que determina lo que cada una de las partes, el
profesor y el estudiante, tendra la responsabilidad de gestionar o administrar y como cada uno sera
responsable frente al otro. Ibid p31.
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De acuerdo a lo anterior, se evidenciaba como el docente usaba el programa del
curso durante el desarrollo de este, mas que un requisito planteado por el
programa de licenciatura en pedagogia infantil, lo hacia como un instrumento que
le servia de base o guia, otorgandole la trascendencia e importancia necesaria
desde el punto de vista del objetivo del curso y los contenidos que les son Utiles a
los estudiantes, para continuar con su formacion como docentes, lo cual en
términos de esta investigacion se conoce como practica objetivo.

e Enunciacién oral y escrita:

El problema ofrecia una reapropiacién por parte del estudiante, en la cual se
evidenciaba una devolucion de manera escrita en los talleres, trabajos practicos y
quices. Aunque de manera oral, sélo se hizo evidente en algunas ocasiones y por
parte de pocos estudiantes, luego de que el docente insistiera.

Debido a que el problema en ocasiones era planteado con una pregunta, esta se
respondia de manera oral, por medio de la interaccion entre el docente y algunos
estudiantes, mediante la realizacion de preguntas secundarias que los incitaban a
participar, expresar sus ideas y de esta manera encontrar la ruta para resolver el
problema.

Para continuar con la idea anterior, se plantea un ejemplo en el cual el docente
hace evidente el planteamiento del problema, en este caso lo hace por medio de
una pregunta tanto escrita como oral, sobre el tema de fraude y plagio.

“¢,Cual es la diferencia entre fraude y plagio?”
Escribian en una hoja su respuesta
“Sean muy concretos porque cualquier palabra de mas dana la respuesta”.
“Ahora vamos a discutir los textos de intertextualidad y plagio”.
: Wamos con mtertextuahdad me van a decir no lo que dice ahi si no lo que
stedes piensan”.
No opinan
“¢, Qué es un texto para ustedes?”
“ Lecturas, libros?”
“Entonces las imagenes y el discurso ¢,no son texto?”
. Si.
E2: No.
P: “Texto es todo lo que esta transmitido a través de un cdédigo (cédigos que
deben saber ser leidos)”.
P: “¢ Averiguaron algo?”
P: “Los escucho vamos a dialogar (pueden ver los apuntes)”.

WPWPWC?PPWP
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No opinan.

“Cada dedo mio es un texto”.

“¢ Entonces intertextualidad son muchos textos?”

“Ojo con esta frase “todo lo que no es tradicion es plagio”.

“¢ Que entienden por esta frase?”

“Nadie es original”.

: “Muy bien, para la construccion de nuestros textos debemos apoyarnos de otros
textos”.

P: “Pero debemos resaltar que los textos que construimos son a partir de las
ideas de otras personas, las cuales deben ser citadas para no caer en el plagio.”
P: “¢Alguien a plagiado?”

E: “En el colegio”.

P: “Necesito que me digan, mis queridos profesores colegas, yo calificando
trabajos y usted plagiando”.

P: “Ideas de que hacer sobre este tema”.

E: “Formar a los alumnos en valores y ética”.

omuomoYIm

Por lo tanto, cabe resaltar el papel del docente, el cual guiaba a dar respuesta al
problema, tomando como base las ideas y aportes de algunos estudiantes,
articulandolas y conduciendo con preguntas secundarias para dar respuesta al
problema.

También, es evidente como el docente hizo uso de la practica fuente, por medio
de la utilizacidn de las lecturas obligatorias como en este caso “anotaciones sobre
el plagio” de la autora Sonia Jannett Girén Castro, para el desarrollo del concepto
y por ende la construccion de su discurso, lo cual le daba sentido e importancia a
lo que decia el docente, debido a que no estaba hablando desde la perspectiva de
lo que él piensa, sino desde un saber que es visto de manera mas objetiva y
coherente con el tipo de educacion formal y de acuerdo a la disciplina.

Ademas se pudieron notar, algunos obstaculos que se presentaban frente al saber
en un aula de clase (falta de atencion, hacer uso de dispositivos moviles con otros
fines, conversar con los compafieros de otros temas, mostrar desinterés por medio
de actitudes apaticas), en este caso un curso universitario. Por ende, es mostrar
como los estudiantes en muchas ocasiones no siguen el plan de trabajo planteado
por el docente, el cual les ayuda a lograr el objetivo y comprender ese saber, en el
ejemplo se muestra como los estudiantes hicieron poco uso de esos espacios de
interaccion donde podian exponer sus ideas, lo que les sirve para aclarar dudas,
comprender un concepto Yy le daba referencias al docente para plantear su
discurso buscando cumplir con las necesidades del saber ,especificas a un curso
y unos estudiantes en particular.
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Sin embargo, es evidente como el docente a pesar de la resistencia que se veia
en ocasiones por parte de los estudiantes, al no opinar, solo responder con un
si 0 no, o0 en algunos casos no cumplir con lo estipulado; él empleaba todos sus
recursos que tenia a su disposicion, acudiendo a la didactizacion por medio de
frases, en ocasiones chistes, anécdotas (entres otros ya antes mencionados) y los
iba involucrando en el proceso de construccion de conocimiento, hasta el punto
de interesarlos en el concepto a tratar, ya que empezaban a dar sus opiniones con
mas fluidez, por ende habia mas participacion y los aportes eran mas construidos
lo cual permitia retomar el rumbo de la clase y que el docente lograra desarrollar
lo que habia planeado para su clase y los estudiantes comprendieran de manera
significativa el saber ensefado.

e Planteamiento del problema

El problema se situaba con base a los conocimientos previos que los estudiantes
poseian, con respecto a lo que sabian del tema a desarrollar en la clase.

Ejemplo:

El docente escribio en el tablero la frase “el centauro de los géneros” y pregunté a
los estudiantes ¢Qué entienden por esta? Después, les pidié relacionar dicha
frase con el ensayo. De acuerdo a lo anterior es evidente que partian de algo
conocido, el centauro para llegar a algo desconocido el ensayo y por medio de lo
que sabian del centauro iban comprendiendo el ensayo, gracias a la comparacion
establecida.

En cuanto a las opiniones previas de los estudiantes, estas eran tenidas en
cuenta para el desarrollo de la clase y abordar los temas a desarrollar, por medio
de los cuales el docente buscaba destacar lo valido y corregir cuando era
necesario. Para tal efecto, se emplea un ejemplo, en el cual el docente estaba
abordando el tema de la estructura del ensayo y se centraba en el concepto y
tipos de pérrafos.

Ejemplo:
E: “¢ Profe osea que el parrafo implicito es descripcion?”
P: “No siempre; pero en este caso si”.

También se puede decir que, el nivel del problema era acorde con el de los
estudiantes, ya que se utilizaba un Iéxico acorde a ellos, se planteaban ejemplos
y preguntas claras — precisas, como se puede observar a continuacion.

Ejemplo:
P: “¢ Quién me quiere decir que cosa deciamos del titulo?”
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En algunas ocasiones, los estudiantes tenian dudas y esto se hacia evidente en
los susurros que se escuchaban entre ellos, mientras el docente explicaba, pero
pocas veces se atrevian a expresarlas, ya que decian sentir inseguridad, timidez,
dificultad para organizar las ideas y preguntar de manera exacta, como se hace
evidente en el siguiente ejemplo.

Ejemplo:
Se abrid un espacio de socializacién sobre unos videos que los estudiantes
debian ver, pocos opinaron sobre estos y el docente empezé a preguntar:

P: ¢Por qué no participan?

A lo cual los estudiantes respondieron:

E1: “Me da pena”.

E2:“Soy muy timida”.

E3: “No hice el trabajo, no sé qué preguntar”.
E4: “el tema era muy complicado”.

E5: “ya dijeron lo que yo iba a decir”.

En cuanto a la devolucién (ver esquema No 3) y su ausencia de manera oral en
algunos momentos del curso, es por ello que el docente en este caso, indagé
sobre las causas de esta situacion, como se evidencia en el ejemplo anterior,
donde salen a relucir aspectos mas relacionados con la personalidad de los
estudiantes uno de los ejemplos muy comunes en la ensefianza del saber en la
universidad y mas aun de los integrantes de los primeros semestres, ya que se
encuentran en un proceso de adaptacion y puente entre los saberes como son
ensefiados en colegio y la dinAmica universitaria.

En este caso las dimensiones de produccién de sentido (ver cuadro 5), en su
mayoria se mostraron como manifestacién, ya que la pregunta del docente
apuntaba a conocer de manera particular el motivo por el cual, los estudiantes de
dicho curso participaban poco; por lo tanto las respuestas eran muy subjetivas de
acuerdo a la cada persona.

Por lo anterior, cabe destacar que en el primer semestre del programa de la
Licenciatura en Pedagogia Infanti, se emplea un programa Illamado
Acompafiamiento Tutorial (ACT 1)33 con el fin de apoyar el proceso de inicio,

33 La asignatura se denominara Acompafiamiento Tutorial, para los estudiantes de primer
semestre y tendrd una duracion de hasta cuatro horas segin decidan los comités curriculares y
tendra caracter obligatorio, para aquellos estudiantes que acuerden el director del programa y la
gerencia estratégica para disminuir la desercion. Lo anterior fue un acuerdo establecido por
consejo académico de la Universidad Tecnoldgica de Pereira. En linea: http://goo.gl/tDWI5A, sitio
web visitado el dia 15 de diciembre del 2014.

67


http://goo.gl/tDWl5A

AR \niversidad

| Tecnoldgica
’ de Pereira

transicion y adaptacion a la vida universitaria y el cual tiene como objetivo apoyar
el proceso de enseflanza en asignaturas como concepciones y politicas de
infancia, constitucion y democracia y competencias comunicativas, haciendo
enfasis en el Ultimo curso, ya que es el observado en esta investigacion, donde
estudiantes del mismo programa emplean elementos de la didactizacién y
transposicion didactica (empleando cartillas, portafolios, juegos con los conceptos
y contenidos de la disciplina del curso, entre otros) diferentes y complementarias
al curso base, con el fin de mostrar el “saber sabio”, las practica fuente y objetivo
desde la mirada de un par o persona que paso por el mismo proceso y logré
superar las dificultades con éxito.34

Para hablar de los trabajos propuestos por los docentes se puede decir que, estos
eran empleados como una herramienta para la devolucion de manera escrita
donde se dejaba tiempo a los estudiantes para su realizacion y se daban
instrucciones claras de lo que debian hacer. Por consiguiente, se presenta un
ejemplo de una de las clases en las que el docente abordo el tema de la estructura
del ensayo, especificamente el parrafo, por lo cual propuso la escritura del parrafo
introductorio del ensayo.

Ejemplo:

P: “¢ Alguien redacto su parrafo introductorio?”

E: Algunos lo leyeron aunque la mayoria no lo habian hecho.

P: “Recuerden, al final del proceso hay que compartir lo escrito (mas que
verguienza el hecho de que no lo lean es egoismo) o ¢ nadie hizo la tarea?”

P: “Bueno, entonces tomémonos un tiempo para construirlo, si alguno no sabe por
donde empezar digalo para mandar salva vidas”.

P: “Tienen diez minutos y los que ya lo tienen pulanlo para escucharnos ahora”.

En el ejemplo anterior se hace evidente que, algunos de los estudiantes
realizaron su proceso de devolucion mediante la escritura del parrafo introductorio
de su ensayo; pero al momento de socializarlo y expresar de manera oral sus
argumentos se presentaron algunas dificultades, por lo cual el docente retomé el
contrato didactico planteado desde el inicio del curso en el cual se habia
establecido que debian compartir su ensayo final frente a sus compafieros.

Ademas, en los cursos se daban momentos para que los estudiantes registraran
tanto aspectos relevantes de la clase mientras el docente explicaba, como para la
elaboracion de los trabajos practicos, planteamiento de ejemplos, opiniones,
dudas o preguntas.

34 Se hace referencia a este programa de Acompafamiento Tutorial (ACT 1), ya que una de las
integrantes de esta investigacion hacia parte de este proceso y permite tener mostrar y tener
claridad sobre las exigencias y limitaciones del saber universitario y mas aun de los saberes de
cada disciplina.
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Por otra parte, los momentos para el cuestionamiento tienen lugar durante la
clase, ya que el docente realizaba a los estudiantes constantemente preguntas
que esperaban verdaderas respuestas, las cuales, a su vez permitian aclarar
dudas, resolver dificultades presentadas en el proceso de comprension de los

conceptos presentados.

e Las preguntas sobre el problema

Durante el curso se realizaron trabajos practicos que dieron lugar a una
devolucion, que en pocas ocasiones se realiz6 de manera oral, pero que en su
mayoria se llevd a cabo de manera escrita como se muestra en el siguiente

ejemplo:

Cuadro 5.

Devolucion oral y escrita

DEVOLUCION
Oral Escrito
Tema: comparacion. Tema: indicadores de comprension

interpretativa.

Se realiz6 de manera colectiva una El docente pidi6 al grupo conformar

comparacién entre dos programas de television: “Tu
voz estéreo” “La rosa de Guadalupe”

P: “¢En que se parecen estos dos programas de
television?”

E: “Son casos de la vida real”

P: “2En qué aspectos tienen semejanzas y en qué
elementos tienen diferencias?”

(Mientras el docente elaboraba en el tablero dos
cuadros uno de semejanzas y otro de diferencias los
estudiantes realizaban la devolucion):

: “Uno es en rcn y el otro en caracol’.

: “; Qué nombre le podemos dar a esa categoria?”
. “¢Canal de television?”

: “Canal de transmision”.

: “2En qué otro elemento son semejantes?”

. “2En el horario?”

muomuom

subgrupos de 4 o 5 integrantes, donde les
indico que el taller consistian en identificar
en un fragmento del texto de Maria Teresa
Quiroz un indicador de los 8 grupos, y a
cada grupo le hizo entrega de un sobre
sellado en el cual estaba el nombre del
indicador que le correspondio a ese grupo.

INDICADORES (lectura de comprension
interpretativa).

- Cromatizacion.

- Cuantificador.

- Sentido figurado.

- Sefializadores.

- Contextualizacién.

- Campo semantico.

- Macroposiciones.
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P: “Como podemos llamar es categoria” - Intenciones.
E: “¢Horario de transmision?” - Implicitos — imagenes.

Mientras los subgrupos se reunian para
realizar el trabajo, el docente les ofrecia su
ayuda, quien lo necesitaba lo llamaba y él
se acercaba a ellos, para responderles la
duda, posteriormente el docente le
indicaba a los subgrupos conformar un
circulo para socializar el trabajo y es asi
como cada subgrupo explicaba el
indicador que le correspondia, daba un
ejemplo e identificaba mas elementos en
los cuales se identifiqgue este indicador en
el parrafo del texto de Maria Teresa
Quiroz.

Como se observa en el ejemplo anterior, a partir de las estrategias empleadas por
los docentes para llevar a cabo su transposicion didactica (comparacion de dos
programas de television, entrega de un sobre sellado con los indicadores de
comprension), se busca generar interés y motivacion en los estudiantes con el fin
de mejorar y hacer evidentes los procesos de devolucién. Ademas, en los cursos
se emplearon diferentes tipos de ejemplos como: sucesos de la vida real y
situaciones cotidianas, metaforas, analogias y en algunas ocasiones utilizando
material concreto (sillas, arboles, libros etc.) que ayudaban a ilustrar el problema
con su vida cotidiana haciéndolos sentir identificados con dichas situaciones.

También cabe destacar que, se hace evidente una practica fuente en el momento
en el que se plantearon conceptos propios de la disciplina como: los indicadores
de comprensién interpretativa (ver cuadro 5: devolucién escrita). Ademas, esta
forma de ensefar el saber en la universidad tiene gran distincion a como es
presentado el saber en otros contextos (colegio), ya que el saber en la
universidad se presenta de manera formal, técnica, estructurada y con un enfoque
desde la génesis del saber, donde se aborda el concepto, caracteristicas, pasos a
seguir o proceso Y finalmente hacer la aplicacion de diferentes maneras, mientras
gque en otros espacios el saber es presentado de otras formas, ejemplo: enfocado
a su aplicacion y comprension basica del concepto.

e Ladramaturgia del problema
Los docentes se presentaban como poseedores del saber; pero no como los que
tenian la Ultima palabra, el saber era planteado como algo que se construia de

manera conjunta tomando como base las opiniones de los estudiantes y las
aclaraciones del docente. El siguiente ejemplo es la respuesta que dio uno de los
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docentes al (pregunta numero tres, ver anexo No 3) cuestionario que les fue
aplicado, donde se evidenciaba un hilo conductor entre lo que esta planteado en el
programa, lo que decia hacer y lo que realmente hizo.

Ejemplo:

¢, Qué relacion encuentra entre problema y problematizacién en su area o campo
de ensefianza? R: “Contribuyen una manera de convertir los estudiantes en
protagonistas de sus propios procesos de aprendizaje vinculandolos mas de lleno
con los objetivos que el programa plantea.”

En este apartado, también cabe destacar la manera en la que los docentes se
presentaban al curso. Ellos, trataban de manejar un equilibrio, ya que en algunas
ocasiones lo hacian de manera asertiva, esta era evidente en aquellos momentos
en los que los estudiantes participaban de una forma mas activa, en los que se
resaltaban los aciertos en los aportes y se corregian los aspectos o conceptos en
los que no habia claridad, también se complementaba este proceso por medio de
anécdotas brindadas por los docentes y se abrian espacios para que los
estudiantes expresaran las suyas. En otras ocasiones, en las que los estudiantes
mostraban poca participacibn los docentes se presentaban de manera
interrogativa con el fin de establecer un dialogo que permitiera abordar los
contenidos propuestos para la clase.

A continuacion se presentan dos ejemplos o situaciones de clase, por medio de los
cuales se hace evidente lo anteriormente mencionado. (Presentacion asertiva,
presentacion interrogativa)

Ejemplo 1:

Presentacion asertiva. Tema: describir.

P: “Qué es describir?”

E: “Es dar caracteristicas”’.

E2: “Es un texto que nos permite dar caracteristicas de algo o alguien”.

P: “Muy bien, Describir nos permite delimitar algo o alguien, describir es pintar con
palabras’.

P: “. Qué mas saben de la descripcion?”

E. “Que hay unos tipos”.

P: Explica los tipos de descripcion (fisicas, movimiento).

Ejemplo 2:

Presentacion interrogativa. Tema: Lectura William Ospina.
P: ¢ Qué leyeron de William Ospina?

E: Grupo callado.

P: ¢ Cual es el tono general de William Ospina?

P: ¢ De dénde saca los argumentos?
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E: variedad morbo avaricia
P: ¢Que entienden del capitulo?
P: Empieza a explicar el contenido del capitulo

Con base a las dimensiones de produccion de sentido y el ejemplo uno, se puede
decir que, hubo una participacion activa por parte de los estudiantes, lo hacian
desde la designacion, en la que se evidenciaba como tratan de abandonar su
sentido comun y “construian una imagen mental que representaba los conceptos
trabajados”35.

e Planteamiento general del problema

Para hablar sobre aspectos generales al planteamiento del problema, es necesario
mencionar los elementos involucrados en la clase, que permitian hallar una
distincion entre lo esencial y lo anecdético en el curso.

Lo anteriormente mencionado, era evidente de la siguiente manera: cuando el
docente se dirigia a lo esencial, es decir a aspectos propios del saber disciplinar,
utilizaba una terminologia mas compleja, técnica, académica y especialidad de la
disciplina, donde los estudiantes se mostraban mas receptivos al discurso de los
docentes, mientras que, los elementos que permitan identificar lo anecdético en
dicho discurso, eran: los ejemplos de la vida real, las experiencias cotidianas, al
igual que la terminologia empleada por los profesores, la cual era més coloquial y
daba a los estudiantes claridad del contenido trabajado, a la vez los animaba a
participar en la clase contando experiencias parecidas a las mencionadas.

Ademas, en la construcciébn del problema, se evidenciaba la influencia de
elementos escénicos, ya que el docente empleaba movimientos corporales,
gesticulacion y ubicacion en el espacio con ello apoyaba su discurso, para que los
estudiantes tuvieran claridad sobre lo que se estaba diciendo.

Por otra parte, cabe mencionar los resultados obtenidos en las entrevistas
realizadas a los estudiantes al iniciar y finalizar los cursos, teniendo en cuenta el
indicador de problematizacion con base a lo aprendido por lo estudiantes en el
bachillerato y durante el curso de Competencias Comunicativas, donde los
estudiantes en su mayoria expresaban que lo aprendido en ambos contextos les
serviria para la continuidad de su carrera profesional, ya que dichos cursos eran
reconocidos como las bases y fundamentos para las asignaturas en general y
otras directamente relacionadas con el area de lenguaje. También resaltaban la

35 ALZATE PIEDRAHITA, Maria Victoria; GOMEZ MENDOZA, Miguel Angel; ARBELAEZ GOMEZ,
Martha Cecilia. Ensefiar en la universidad, saberes, practicas y textualidad. Pereira: Editorial Ecoe
Ediciones 2011 pag 39.
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importancia de los cursos para su vida profesional, ya que ellos tenian que
fortalecer sus Competencias Comunicativas teniendo en cuenta los ejes de trabajo
(hablar, escuchar, leer y escribir), debido a que en su campo laboral, le iban a
ensefiar a los nifios a leer y a escribir, por tanto ellos tenian que saber hacerlo
bien.

Ahora bien, para mencionar los hallazgos obtenidos en la aplicacién de los
cuestionarios docentes de los cursos de Competencias Comunicativas | y Il (Ver
anexo 3), en cuando a la dimension textual y de a cuerdo a las siguientes pautas
de ensefianza, los docentes expresaron hacer comentarios de los textos y los
autores utilizados, a la igual que resaltaron el planteamiento de lecturas
obligatorias y trabajos escritos, aunque en la pregunta No 3 ¢plantea usted,
referencias a otras lecturas y autores diferentes a los sugeridos en el programa
para el mejor desarrollo del curso? uno de los docentes expresé que sélo la
realizaba en algunas ocasiones.

De acuerdo a la pregunta No 1 del cuestuario ¢,qué criterios utiliza para elaborar
su programa del curso? Se evidencia que los docentes guardan coherencia con lo
que expresaron y lo que hicieron durante el curso, ya que tomaron los
lineamientos, los objetivos institucionales, el trabajo en equipo con los demas
profesores del ndcleo de lenguaje; para tratar asuntos como la revision de la
bibliografia pertinente.

Respecto a la pregunta No 3 ¢qué relacion encuentra entre problema y
problematizacion en su &rea o campo de enseflanza? De acuerdo a dicha
pregunta, uno de los docentes expres6 “no se trabaja como proyecto de
investigacion, por eso no asumo los conceptos de problema y problematizacion en
mi curso”, mientras que el otro docente resaltd la importancia de este al mencionar
gue “constituyen una manera de convertir a los estudiantes en protagonista de sus
propios procesos de aprendizaje, vinculandolos mas de lleno con los objetivos que
el programa plantea”

Ahora bien, se evidenciaron ciertas limitaciones propias del aprendizaje como era
la capacidad interpretativa de los textos y del discurso del docente, los cuales
estaban marcados por los saberes previos, es decir, que en muchas ocasiones el
lenguaje técnico y académico planteados en el curso por medio de los textos y del
discurso de los docentes, en ocasiones no era comprendido de la manera
adecuada, lo cual obstaculizaba el avance y progresiéon de los contenidos, pues el
docente tenia que emplear nuevas estrategias discursivas y metodolégicas con el
fin de llevar a los estudiantes a lograr una significacion. Lo anteriormente
mencionado, también es tomado como una limitacién en cuanto al tiempo, si bien,
este desde iniciar el semestre es estrecho o reducido, por la cantidad de
contenidos por abordar, unos se llevaban mas tiempo de lo establecido causando
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asi, que algunos de los temas siguientes fueran abordados de una manera mas
rapida y en ocasiones superficial.

Con relacion a lo anterior, se evidencia como el texto escrito era una de las bases,
para la construccién del discurso docente, pero a la vez era un medio para
acceder al saber sabio propio de la disciplina, lo cual les aportaba ideas,
conceptos o ejemplos, con los cuales los estudiantes podian guiar sus
participaciones durante la clase, pero se presentaba una limitacion, ya que estos
no cumplian con algunos de sus deberes para el curso, ejemplo en ocasiones no
leian, lo cual dificultaba la comprension de los contenidos y por ende no le daba
argumentos a los estudiantes para realizar sus aportes.

También, se destacan limitaciones en cuando a la respuesta al problema, ya que
en algunas ocasiones los estudiantes no contribuian por medio de sus aportes a
encontrar la solucién de este, es decir, la exigua participacién de los estudiantes,
hacia que la respuesta fuera dificil de encontrar y en algunos casos se desviara,
haciendo que el docente replanteara los aspectos relevantes del problema en los
cuales se debian enfocar para resolverlo y esto lo hacia por medio de preguntas
secundarias y ejemplos.

De acuerdo a lo mencionado sobre esta dimension, se puede concluir que el texto
escrito (presentado mediante libros o lecturas obligatorias) era tomado como la
base fundamental para los cursos, donde los estudiantes tenian un primer
acercamiento con el concepto o contenido, por medio de las lecturas y era con
base en la participacién en clase por parte de los integrantes del curso, que el
docente construia su discurso y empleaba diferentes estrategias que le
permitian llevar a cabo su transposicion didactica y presentar el saber de manera
tal que los estudiantes pudieran apropiarlo hasta lograr una significacion, con el
fin de responder a las necesidades de los estudiantes con respecto al saber, es
decir, aclarar conceptos, ponerlos en contexto, establecer la estructura del
contenido y hablar un poco sobre la génesis del saber. El docente se apoyaba en
diferentes tipos de estrategias que le permitian hacer del saber sabio un saber
ensefiable por medio de ejemplos, preguntas, anécdotas.

7.4 Dimensién didactica:

La dimensién didactica hace referencia a ese proceso de clarificacién de saberes,
también responde a la manera de como se hace, es por ello que la obligacion de
esta practica tiene en cuenta dos agentes que son: el profesor y el estudiante
dentro del curso de Competencias Comunicativas y su relacion con el saber, sin
dejar a un lado indicadores que son relevantes y guardan coherencia con aspectos
de esta dimension, como lo son: el contrato didactico, la didactizacion , la
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transposicion didactica, la escenificacion didactica y las préacticas, tanto la fuente
como la obijetivo.

Es por ello, que en este apartado se tienen en cuenta los indicadores
anteriormente mencionados, pero vistos desde una perspectiva didactica.

7.4.1 Contrato didactico:

Teniendo en cuenta de que cada contexto necesita de unas reglas y normas para
desenvolverse de manera adecuada y cumplir con los intereses; sus integrantes
deben conocer: que deben hacer, que no, como se debe hacer y objetivo que se
desea alcanzar, también los pasos que se deben seguir para lograr lo deseado. El
caso del curso de Competencias Comunicativas no es la excepcion, y este fue
evidenciado por medio del programa del curso, un documento en el cual se “ponen
en juego las reglas y la estrategia de la situacion didactica, los cuales son el medio
gue tiene el profesor para escenificarla” como lo mencionaba Brousseau (1998) 36
(Ver anexo 4- programa del curso de Competencias Comunicativas | y ).

En el siguiente esquema, se exponen los subindicadores y elementos
relacionados con el contrato didactico, estos fueron base fundamental, para la
observacién de las obligaciones de los agentes participantes en el proceso de
ensefianza universitaria, permitiendo asi la recoleccion de informacion para el
analisis y estudio de la dimension didactica.

36 Ibid. 32
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7.4.1 Contrato didéctico:

Esquema 6
Contrato didactico
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e Las exigencias del profesor :

En cuanto a las exigencias del docente frente a los estudiantes, estas fueron
explicitadas debido a que en repetidas ocasiones dejo claro lo que debian hacer
para desarrollar el curso (“deben ser disciplinados y responsables, leer, escribir,
realizar el glosario, buscar la bibliografia de autores desconocidos y de los
escritores de las lecturas- porgue de acuerdo a lo que vivibé la persona en la
época, influye en lo que escribio, por eso es importante el contexto, para qué
puedan entender las lecturas”), de acuerdo a lo mencionado, Brousseau indica
que, “la evolucién de una situacion modifica o especifica ciertos aspectos del
contrato que permitan entonces la obtencién de nuevas situaciones”37.

Ademas se puede decir que, desde el inicio del curso y teniendo en cuenta que el
contrato didactico depende de los conocimientos que se ponen en juego como lo
plantea Brousseau , por medio de la presentacion del programa de este, el
docente, dejo clara la manera en la que se iba a desarrollar el curso, unidades a
abordar, semanas de parciales, bibliografia a emplear, el trabajo que los
estudiantes debian realizar y las acciones que se tenian que llevar a cabo para el
buen desarrollo del mismo, esto se hace evidente en el siguiente ejemplo en el
que el docente recordd a los estudiantes sus obligaciones para el desarrollo del
curso y el abordaje de los contenidos propuestos: ejemplo: “si ustedes no leen es
muy dificil desarrollar la clase, me sentiria hablando en chino y ustedes no
entenderian”. Por lo tanto, el docente retomaba el programa con el fin de verificar
o concluir los contenidos de la unidad e indicaba el inicio de la siguiente.

Ejemplo:
“Con este tema (comparacién) damos por vista la unidad 1 que se llama andlisis,
gue contiene definir, describir y comparar, que son necesarias para hacer el
analisis”.

También cabe destacar, al iniciar el curso de Competencias Comunicativas Il el
docente contextualizé a los estudiantes diciendo lo siguiente: “este curso sera la
continuidad del curso anterior, el cual era con un enfoque de comprension literal,
ambos son similares; pero se diferencian en que Competencias Comunicativas |
es mas teodrico y Competencias Comunicativas Il mas practico, con un enfoque de
comprension inferencial y critico valorativa”.

Ahora bien, para hablar de la metodologia que se empled en dichos cursos, se
puede decir que se trabajaba a partir de aspectos tedricos, basados en las
lecturas planteadas como obligatorias y algunas sugeridas o recomendadas,

37 Ibid. 32.
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ejemplos de los contenidos y trabajos practicos sobre estos, dentro de los cuales
se encuentran trabajos en grupo “son insumos para la elaboracion del ensayo
argumentativo” e individuales “elaboracion progresiva del ensayo a lo largo del
curso”. Aungque se abria un espacio llamado “puesta en comun”, en el que los
estudiantes podian participar de manera oral y realizar su devolucién, lo cual
hacian muy poco, frente a dicha situacion el docente incentivaba realizando
comentarios como: “del error se aprende” “no les dé miedo a equivocarse” donde
obtenia los mismos resultados y en ocasiones respuestas muy superficiales o
comentarios anecdéticos, poco relacionados con el corpus del conocimiento. No
obstante, el proceso de devolucién se hacia evidente en los talleres y parciales
donde los estudiantes se veian obligados a responder.

Sin embargo, en la realizacion de los trabajos no sé evidencié un momento en el
que, el docente explicitara lo que esperaba de estos y a los resultados, pero
cuando tenia los resultados parciales expreso: “el desempefio fue muy bajo, tienen
gue preocuparse por mejorar “. Con base a lo planteado por Brousseau (1998)
donde dice: “un contrato totalmente explicito estd condenado al fracaso. En
particular las clausulas del cumplimiento del tema o asunto, no pueden ser
descritos de ante mano”. De acuerdo a lo mencionado anteriormente, algunas de
las acciones empleadas por los docentes en el curso de manera natural e
inconsciente, responden a los planteamientos tedricos del contrato didactico.

Por otra parte, cabe mencionar que las clases se desarrollaban, por medio de
lecturas planteadas como obligatorias para los estudiantes y que estas fueron
propuestas desde el inicio del curso en el programa de este, y a medida de que se
iba desarrollando, en cada clase se mencionaban las lecturas que debian leer
para la proxima clase.

Ejemplo:

“Leer capitulos 1y 2 de Shardakov, el documento est4 en la fotocopiadora de la
biblioteca”, aunque en ocasiones, algunos de los estudiantes no cumplian con su
obligacion de realizar las lecturas, después del docente haberlo pactado de
manera oral, no oficial.

En cuanto a las maneras de evaluar, al momento de los parciales los docentes
mencionaban el nimero de preguntas, en ocasiones las leia y les indicaba a los
estudiantes el tiempo estipulado para desarrollarlas. Al entregar los resultados de
las pruebas el docente mencionaba “se van a desarrollar cada una “pero esto no
fue evidente.

En el curso se emplearon unas lecturas que se pueden ubicar en las siguientes
categorias:
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Cuadro 6

Lecturas Competencias Comunicativas |

“La lampara maravillosa”.

William Ospina.

“Anotaciones sobre el plagio y robo de
ideas”.

Sonia Janett Gir6n Castro.

“Desarrollo del pensamiento en el escolar
“Capitulos 1y 2.

Shardakov M. N.

“Competencias comunicativas” libro

inédito.

Maria Gladys Agudelo Gil,
Alejando  Alberto  Mesa
Mejia, Abelardo Antonio
GOmez Molina.

“Sin novedad en el frente”.

Erich Maria Remarque.

RECOMENDADAS “Todo lo sélido se desvanece en el aire”. Marshal Berman.
“Homeschooling”. John Caldwell Holt.
SUGERIDAS Revista internacional del magisterio. Construccién colectiva de

docentes.
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Cuadro 7.
Lecturas curso Competencias Comunicativas Il

CATEGORIA LECTURA AUTOR

“Tras las lineas”

“Como una novela” Daniel Cassany.
OBLIGATORIA “Aprendizaje en el siglo XXI” Maria Teresa Quiroz.
“Una mirada critica al ensayo” | Inés Emilia Rodriguez

¢Es posible una didactica del | Alejandro Alberto Mesa Mejia.

ensayo?
RECOMENDADAS “La cocina de la escritura”. Daniel Cassany.
SUGERIDADAS Revista internacional del | Construccion colectiva de
magisterio. docentes.

Los cuadros anteriores, se refieren a las lecturas trabajadas en el curso, segun su
tipo, con las cuales se pretendia apoyar la transposicion del saber y la manera en
gue los estudiantes se puedan relacionar con la naturaleza de este en el curso de
Competencias Comunicativas | y Il.

e Presentacion del objeto del curso:
Ahora bien, en el desarrollo del curso, la memoria jugé un papel importante, ya
qgue los estudiantes debian recordar los conceptos, para plantear ejemplos
solicitados por los docentes y la realizacion de trabajos practicos con elementos

de la vida cotidiana.

Para evidenciar lo anterior, se presenta un ejemplo en el cual, el docente estaba
trabajando el tema de comparacion, y realizd un modelo por medio de dos
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cuadros pertenecientes al concepto ( semejanzas y diferencias), para comparar
dos programas de television “la rosa de Guadalupe” y “tu voz stereo” de manera
colaborativa, posteriormente el docente le pidi6 a los estudiantes realizar el
mismo ejercicio de comparacion de manera individual entre los capitulos 1y 2 de
William Ospina “la lampara maravillosa”, aplicando cada uno de los pasos y
teniendo en cuenta los aspectos necesarios para llevar a cabo el proceso (objeto

1 -2 y categoria o variable, cuadro de semejanzas y otro de diferencias).

Como se ha mencionado en parrafos anteriores, nuevamente se evidencia el
proceso de transposicion didactica que empleaba el docente en el curso, donde al
iniciar su discurso sobre el tema, lo hacia abordando el concepto y aspectos o
caracteristicas claves, es alli, donde se resalta una practica fuente, ya que el
docente primero acercaba a los estudiantes al saber , por medio de los conceptos
y sus especificidades y luego los guiaba en la aplicacion de dichos aspectos de
una manera acorde a los estudiantes, es decir con elementos que para ellos eran
conocidos, les llama la atencidbn y como eran programas de television tenian
muchos aportes para dar.

Es entonces, evidente como el docente en un primer momento convierte ese saber
en algo visible, concreto por medio de sus ejemplos, para después trabajar esa
parte abstracta y disciplinar del concepto, es decir, que los estudiantes pudieran
notar la utilidad de dicho proceso mental (comparaciéon) para su formacién como
profesional, pero que dicho conocimiento, también pueda ser aplicado en su labor
profesional, lo que en términos de esta investigacion se reconoce como practica
objetivo. Para sustentar la idea anterior, cabe mencionar a Alzate Piedrahita y
Gbomez Mendoza quienes indican que: “a través de ejemplos, resumenes en casa,
relacion de los contenidos con el contexto cotidiano; se da a la concrecion de
nociones abstractas que determinan el sentido que los estudiantes dan a los
conceptos y la manera en la que se relacionan con el saber que esta siendo
ensefiado”38

En este sentido, el docente abordaba la transmision del saber, por medio de
ejemplos concretos, diapositivas, utilizando libros y lecturas trabajadas.

Ejemplo:

El docente explicaba los diferentes tipos de ensayo mediante la comparaciéon de
varios ensayos argumentativos; en los cuales los estudiantes identificaban que las
caracteristicas fisicas eran diferentes, pero las caracteristicas estructurales y de
contenido eran muy similares las unas a las otras.

38 ALZATE PIEDRAHITA, Maria Victoria; GOMEZ MENDOZA, Miguel Angel. La relacién con el
saber los estudiantes y la ensefianza universitaria. Pereira. Editorial: Ecoe. 2013. Pag. 19.
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e Articulacion entre cursos y trabajos practicos:

Ademas, se puede decir que lo que se menciona anteriormente, en cuanto a los
trabajos practicos, estos también les servia a los estudiantes para la preparacion
de la evaluacion, aunque no se hacia de manera explicita por parte de los
docentes, pero mediante la realizacion de actividades y ejemplos, que eran
revisados por los profesores los estudiantes podian inferir, el tipo de preguntas
que podian encontrar en los parciales.

Por lo tanto, se resalta la importancia que tienen los trabajos practicos y los
ejemplos planteados durante todo el curso, estos fueron un lugar que se abri6
para la devolucion por parte de los estudiantes, como se evidencia en el
siguiente ejemplo cuando el docente estaba abordando el tema de descripcion:

Ejemplo 1.
En él un capitulo del libro “la lampara maravillosa” deben identificar el tipo de
descripcion y justificar el porqué de su eleccién”.

A continuacion, se plantea otro ejemplo, en el cual los estudiantes debian construir
cinco preguntas basadas en uno de los capitulos de William Ospina, los cuales
debian ser leidos para ese dia y posteriormente tenian que responder dichas
preguntas, para ello, el docente dio la siguiente consigna:

Ejemplo 2:
P: “Que las preguntas no sean literales y que las respuestas no estén explicitas
en el texto”.

Con el ejemplo anterior, se puede inferir que los cursos se trabajan, por medio del
lenguaje implicito y en ocasiones explicito, pero lo importante era que los
estudiantes hicieran uso de las herramientas que se les brindaban para realizar
una lectura inferencial, critico/valorativa, argumentativa y asi pudieran ver mas
alld de lo que estaba escrito, es decir, comprendieran el significado y le dieran
sentido a lo que se decia.

e Articulacion entre lo oral y lo escrito
Para evidenciar el proceso de articulacion entre lo oral y lo escrito, se destaca un

momento del curso en el que el docente sintetiz0 de manera escrita en el tablero
los contenidos de la lectura, como se muestra en el siguiente ejemplo.
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Ejemplo:

El docente escribe en el tablero
- Normas Icontec.

- Citas y tipos de citas.

- Directa: extensa o corta.

- Indirecta.

-Ibid.

-Op cit.

-Cita de citas.

-Bibliografia.

Posteriormente, de manera oral construyd su discurso para dar la definicion y
ejemplo de los contenidos escritos en el tablero, los cuales fueron tomados de la
lectura que los estudiantes debian realizar del documento sobre las Normas
Icontec.

También, en otra ocasion uno de los docentes, aclar6 de manera oral (oficial) que
el curso de Competencias Comunicativas, ayudaba a mejorar las habilidades
lectoras y escritoras, a su vez de manera oral (no oficial) recalcaba la importancia
de la responsabilidad y la autonomia para un buen desarrollo del curso.

Cabe aclarar que, el término oral puede ser oficial o no oficial. Es oral oficial
cuando el docente, por medio de su discurso le mencionaba a los estudiantes
aspectos relacionados con el saber sabio, mientras que, cuando se hace alusién
al termino oral no oficial, es cuando se refiere de manera verbal a asuntos que
hacian parte de la formacion del estudiante, pero desde una perspectiva social o
mejor llamada competencias ciudadanas.

Con respecto a las lecturas, éstas eran consideradas como base fundamental,
para la construccién del discurso docente y las participaciones de los estudiantes
en el desarrollo de las clases.

Por otro lado, cabe destacar que las intenciones de los docentes eran inducir
siempre a sus estudiantes a que participaran y pusieran en practica los diferentes
conceptos, mediante le planteamiento de ejemplos y la realizacion de trabajos
practicos. En ocasiones, las intenciones de los docentes eran explicitadas en
cuanto a lo que realmente le servia a los estudiantes para la construccion de sus
trabajos utilizando un lenguaje técnico, de acuerdo a la disciplina y todo lo visto
durante el curso.

En cuanto al rol de los estudiantes y la manera en la que asumian el contrato

didactico, estos lo tomaban como un documento que se debia seguir (escrito
oficial) pero no le daban la importancia necesaria para el buen desarrollo del
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curso. También, en algunas ocasiones los estudiantes no asumian sus
obligaciones con la clase, pero si, pretendian negociar aspectos de la misma a su
favor, como: los horarios, las fechas y los parciales.

e Articulacién con elementos exteriores

Asi mismo, se percibe la practica objetivo durante el desarrollo del curso, ya que
algunos estudiantes en su proceso de devolucion realizaban una articulacion con
otros cursos a los que asistian paralelamente.

Ejemplo:

El curso de ética y formacion ciudadana, el cual era retomado por los estudiantes
en el curso de Competencias Comunicativas con el fin de destacar la lectura
llamada “ética postmoderna”, ésta la trajeron a colacion como un ejemplo, ya que
el tema de ese dia eran las Normas Icontec, especialmente los tipos de citas y
referencias bibliograficas, es por ello que, los estudiantes establecieron una
relacion entre los temas trabajados paralelamente en ambos cursos.

Con el ejemplo anterior, es evidente como los contenidos planteados en los cursos
de Competencias Comunicativas, se pueden trabajar de manera transversal en
otros cursos del programa universitario, ya que el saber trabajado en estas
asignaturas son contenidos fundamentales en un curriculo, debido a que se
consideran pautas establecidas para mejorar los procesos de aprendizaje de los
estudiantes y se pueden emplear en cualquier disciplina, pues sélo, son una forma
de organizar la informacion y asi el estudiante pueda comprenderla mas facil, por
medio de ejemplos de otros contenidos que se trabajan el curso y pueden ser
trabajados en otras disciplinas estos son: organizadores graficos, normas para
organizar los trabajos ( Icontec o Apa), analisis, sintesis, ensayo entre otros.

7.4.2 Escenificacion didactica.

La escenificacion didactica es un indicador importante, debido a que favorece en
los estudiantes la comprension de los contenidos o conceptos, la cual va asociado
a las actitudes, gestos, movimientos, tono de voz y materiales que utiliza el
docente dentro de su discurso; para dar claridad a lo que esta planteando en
relacion con el tema tratado. Aunque en otras dimensiones se han mencionado
ejemplos que ilustran y ayudan a una mejor comprension del tema, en el fondo se
relacionan con aspectos de transposicion didactica y didactizacion.

Esquema 8
Escenificaciéon didactica
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ESCENIFICACION DIDACTICA

El profesor estéd parado sentado.

El profesor es dinamico y captura la atencion.

—————

El profesor es estatico.

Este estatismo provoca o no un efecto de “adormilamiento”.

El profesor utiliza el espacio que le corresponde por derecho.

————

El profesor lee las notas.

El profesor se centra sobre las notas sin leerlas.

——————

Esto implica un problema para el curso.

————

Cual es el tono de voz.

R

El profesor da la impresion de estar en su “burbuja”.

——————

El profesor se dirige al publico.

e

Induccion al dialogo.

R

Lugar para el pablico.

El profesor incita a una devolucion del problema.
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En el esquema anterior, se hacen evidentes aquellos subindicadores propios de la
escenificacion didactica, los cuales son empleados por el docente para la
realizacion de su transposicién didactica y la presentacion del saber a los
estudiantes. Dichos elementos permitieron la recoleccion de informacién que
determiné el analisis y comprensiéon de aspectos propios de la dimensién
didactica

De acuerdo a lo anterior, la escenificacion didactica se podria definir como el
proceso de mediacion que realiza el docente para presentar el saber a través de
los movimientos corporales, la interaccion con el espacio y algunos elementos
gue se involucran en este, los cuales ayudan a la comprensiéon de los elementos
textuales y epistemoldégicos, ya que le permite al docente acercarse al alumno de
manera mas asertiva.

Cabe resaltar que, la escenificacion didactica fue fundamental dentro del proceso
de transposicion didactica y didactizacion ya que, no es solo la transmision del
saber si no que va acompafnada de aquellos elementos de la puesta en escena,
gue se involucran en el desarrollo de las clases como la manera en la que el
docente se dirige al publico, la realizacion de apuntes en el tablero, las ayudas
audio visuales empleadas, el inducir a un dialogo con los estudiantes, brindar
espacios para la socializacion de experiencias o anécdotas relacionadas con el
tema en cuestion, el ser dinamico, el utilizar el escenario, movilizarse de manera
armonica en el espacio y hacer inflexiones en su voz con las cuales indique a los
estudiantes conceptos claves o importantes en su discurso.

Ejemplo:

El docente incita a los estudiantes a que interactien con él y entre ellos mismos;
ya que siempre estaba buscando que ellos respondieran a preguntas o contaran
experiencias frente al tema, ademés hacia comentarios con un toque de humor
con los cuales buscaba que ellos se sintieran comodos y participaran mas.

P: Explica: “en este semestre vamos a hacer lecturas, para conocer el texto debe
conocer las palabras. ¢Qué palabras desconocen? mientras escribe la palabra
falencia en el tablero”.

E1: “Ya estaba escrita”.

E2: “Ahi tiene una falencia”.

P: “iMuy bien!”.

P: Explica el término falencia, escribe el verbo fluir en el tablero y da el término
técnico.

P: Y después dice: “ahora, en buen paisa”y da un ejemplo.

P: Explica uno a uno los términos. “¢ Alguna otra palabra que no conozcan ahi?”

E: “La inflexion”.

E2: “Ya nos la dijo’.
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P: “La tierra llamando a Marte”.

También, es importante destacar, que se debe mantener un equilibrio en entre la
escenificacion didactica y la transmision del saber.

7.4.3 Transposicion didactica y didactizacion

La transposicion didactica y la didactizacion permiten al maestro comprender
mejor la relacion del alumno con los saberes. Estos no pueden tener y tomar
sentido para el alumnado sino con la condicién de ser sucesivamente apreciados
por él en exterioridad.39

El siguiente esquema, pretende mostrar aguellos subindicadores y elementos que
permitieron el analisis y comprension de los procesos de didactizacion, llevados a
cabo en los cursos observados, los cuales se relacionan con aspectos como el
contrato didactico, la transposicién didactica y la escenificacion didactica para dar
respuesta a aspectos de la dimensioén didactica.

39 ALZATE, PIEDRAHITA, Maria Victoria; ARBELAEZ GOMEZ, Martha Cecilia;
GOMEZ,MENDOZA Miguel Angel; ROMERO Loaiza Fernando; GALLON BEDOYA Humberto. El
texto escolar y las mediaciones didacticas y cognitivas. Pereira: Papiro 2004. Pag 84.
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Esquema 7
Transposicion didactica

EL SABER RESPONDE.

A la “forma escolar”.

El profesor hace sentir que
se esta “fuera del mundo real
y de sus desafios.

Alguien conoce las
respuestas a las preguntas.

GRADO EL SABER ES
DE RECONSTRUIDO
DIDACTIZACION EN UN TEXTO-DISCURSO

Se presenta como
en la practica de la
investigacion cientifica.

Progresividad la materia.

Reconstruccion del saber de lo

facil a lo dificil. El resultado de una
transposicién didactica.
Explicitacion de los términos.

La didactizacién como una
reconstruccion del saber.

La didactizacién aparece
COMoO una o varias
entradas complementarias
en el contenido.
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e El saber responde:

En el curso se tratd de involucrar el saber disciplinar con la vida real de los
estudiantes y su entorno. Para evidenciar lo anterior, se plantea un ejemplo de lo
gue uno de los docentes respondid en el cuestionario (pregunta 4, ver anexo 3).

Ejempilo:

“.Qué transformaciones hace usted para ensefiar su saber disciplinar o saber
profesional? R//: “se ejemplifica apelando a la realidad inmediata para explicar
algunos conceptos. Ademas se trabaja con base en apartados de un libro del cual
el docente es coautor y que en este momento esta en proceso de impresion por
parte de la UTP”, es decir, el pensamiento corriente es tomado como base para el
desarrollo de los temas.

Con respecto al ejemplo anterior, se puede decir que: es coherente lo que el
docente decia y lo que realizaba en sus clases, ya que como se pudo evidenciar
en los péarrafos anteriores, se emplean diversos ejemplos que dan cuenta de ello.
Por ende, lo que el docente planteaba hace parte de la didactizacion mencionada
por Chevallard (1991) “la cual es entendida de manera mas amplia como toda
presentacion del saber que procura facilitar su acceso a los estudiantes”40 como
lo empleaba el docente, es por medio de los ejemplos de la vida real.

También, se puede decir que el saber responde a la forma escolar de acuerdo al
nivel, necesidades e intereses de los estudiantes, a lo estipulado en el programa
del curso, a los objetivos institucionales del programa de Licenciatura en
Pedagogia Infantil y el nucleo de lenguaje.

e Grado de didactizacion

Para hacer referencia a la didactizacién, esta “es entendida como la presentacion
del saber organizado de tal manera que sea abordado de manera progresiva, de lo
mas facil a lo mas complejo con una introduccion progresiva de las nociones
propias a la disciplina” 41

En relacién con lo anterior, cabe destacar que en el curso se evidencio la forma en
la que el docente buscaba presentar los conceptos o contenidos de una manera
simple, partiendo de los conocimientos que tenian los estudiantes sobre el tema o

40 Ibid. 31.

41 ALZATE PIEDRAHITA, Maria Victoria; GOMEZ MENDOZA, Miguel Angel; ARBELAEZ
GOMEZ, Martha Cecilia. Ensefiar en la universidad, saberes, practicas y textualidad. Pereira:
Editorial Ecoe Ediciones.2011 pag 41.
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gue habian podido adquirir durante la lectura de los documentos planteados,
relacionandolos con su vida cotidiana, por medio del planteamiento de ejemplos
con el fin de presentarles caracteristicas mas profundas como la estructura, que
permitieran su aplicacion posterior en los trabajos practicos propuestos.

Si bien lo ha mencionado Brousseau, cabe destacar que, el proceso de
didactizacion no es solamente la formalizacion escolar del discurso cientifico, sino
gue también la difusion de los resultados de las investigaciones y que se refiere a
una larga purificacién, la cual apunta a que “el productor del saber despersonalice,
descontextualice y destemporalice lo mas posible los resultados”, y es asi , como
estos pueden ser comunicables en “saberes” y transformables después en
“saberes escolares” y saberes universitarios. 42

Es decir, el docente es quien tiene que escudrifiar y filtrar todo su bagaje vy
conocimiento, de acuerdo al saber que ha construido a lo largo de su formacién
tanto en la universidad como en el ejercicio de su labor, a tal punto de que brinde
a los estudiantes un saber puntual, preciso el cual debe ser modificado y
transformado para su comprension. Aunque cabe aclarar que, todo el
conocimiento que tiene el docente frente al saber, es el que le permite emplear
estrategias didacticas y ejemplos con el fin de estar al nivel de los integrantes del
curso, en palabras textuales de uno de los docentes es “ hablar en buen paisa”
donde el papel de la teoria es sustentar y darle un argumento de peso al discurso
del profesor, indicando que el saber que esta transmitiendo tiene bases cientificas
y hay muchas personas detras, que se han dedicado a investigar sobre este, por
ende lo que el docente habla en clase no es porque €l lo quiera inventar o como
él lo quiera decir.

En el siguiente ejemplo se retoma una situacion de clase, en la que el docente
presento el programa del curso:

P: “En los cursos me gusta abordar mucho la poesia”.

P: “Durante el curso vamos a leer mucha poesia”.

P: ¢ Alguien sabe por qué la poesia?

E “No”.

P “¢Alguien sabe por qué la poesia en el curso?”

P: “Siempre empiezo leyendo el programa, pero como ustedes lo saben (la
mayoria de asistentes al curso eran repitentes) voy a iniciar con un poema”.

P: El profesor se sienta frente a los estudiantes y les indica que “deben relajarse,
soltarse” y luego escribe en el tablero el nombre del poema y su autor del autor
del libro “la realidad y el deseo Luis Cernuda”, habla un poco sobre la biografia de
este personaje.

42 |bid. 30.
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P: Lee el poema.

P: “Lo captaron o lo repito”.

E: Piden que repita el poema.

P: Se levanta de la silla y mientras camina lee de nuevo, al terminar dice “listo
hagamos el primer quiz del semestre”.

P: Se acerca a una estudiante y pregunta “por qué quiz” ;cémo hizo una cara?

E: ¢Y como se hace el quiz de un poema?

P: “Bien quiz del poema y la pregunta es: ¢ qué les transmite el poema?”

P: Al finalizar el quiz responde la pregunta desde su perspectiva mientras escribe
en el tablero: “si el hombre pudiera decir” y va pasando los programas del curso
puesto por puesto.

P: Ya listo, ¢ alguien me puede aclarar que es transmitir?

Toma nuevamente el libro y pregunta “¢Quién quiere leer?”

: Se niegan.

: Entrega el libro a una de las estudiantes.

: Accede y se sienta en la silla del profesor como cuando él leyo el poema.

: Nuevamente toma el libro e insiste, “¢ Quién mas lo quiere leer?”

: Después de muchos llamados se sienta en la silla y lo lee.

: “Pensemos una cosa, en lo que tuvieron en cuenta o no los que leyeron el
poema”.

P: “Una cosa es decir que transite el poema y otra que me transmite quien lee el
poema” (mientras escribe en el tablero ¢ Qué se dice? ¢ Como se dice?).

P: “El poema tiene algo que es: la métrica, cantidad de versos, cantidad de
silabas. Cada linea es un verso y explica-. Por la métrica se clasifican los poemas”
P: “Cuando se graduen y vayan a trabajar ¢ como se imaginan el primer grupo?
¢,De qué edad?”

E: Algunos estudiantes responden: “3, 6, 5,10”.

P: “Ustedes van hacer dictados, van a leer los nifios”.

P: “Entienden porque que les sirve la poesia”.

P: “Para saber leer a los nifios”.

TMmMm™TUMmTomMm

Ahora bien, para hablar un poco sobre los agentes que estan involucrados en el
proceso de ensefianza, cabe destacar que son: el docente, el saber y el
estudiante, donde estos tres elementos se relacionan entre si, para construir el
conocimiento, a este proceso se le conoce como triangulo didactico, sistema
didactico y relacién ternaria o como Chevallard lo denomina relacion didactica, la
presencia de esta en el curso se hacia evidente en ejemplos mencionados durante
esta investigacion, en aquellos momentos en los cuales se establecia una
interaccion entre docentes y estudiantes entorno a los conceptos propios de la
disciplina.

Para dar mas claridad a dicho proceso, cabe mencionar un apartado expuesto por
Chevallard (1985) en el cual indica “un contenido del saber sabio que haya sido
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designado como saber a ensefar sufre a partir de entonces un conjunto de
transformaciones adaptativas que van a hacerlo apto para tomar lugar entre los
objetos de ensefanza. El ‘trabajo’ que un objeto de saber a ensefiar hace para
transformarlo en un objeto de ensefianza se llama transposicion didactica”. 43

e El saber es reconstruido en un texto o discurso:

En cuanto a la transposicion didactica como lo mencionan Chevallard y Bordet44
empleada se basa en las lecturas planteadas como obligatorias, la socializacion y
explicacion de los contenidos por medio de las siguientes herramientas: discurso
como profesor, ayudas audiovisuales (diapositivas), ejemplos anecdoticos,
proposicion de trabajos escritos, talleres, mesa redonda, discusiones guiadas con
los estudiantes, trabajos en grupo, lecturas, exposiciones socializaciones o0 puesta
en comun.

Por lo tanto, la metodologia que el docente empled en el curso, para apoyar su
transposicién didactica, se basaba en preguntas sobre lo que sabian los
estudiantes acerca del tema planteado, teniendo en cuenta las lecturas que ellos
debian realizar, aunque al inicio del curso en ocasiones algunos de los
estudiantes no las realizaban, por lo cual el docente resalto el incumplimiento de
sus obligaciones segun lo establecido de manera oral (no oficial) al iniciar el curso,
en cuanto a ello, el docente realizaba un quiz cada clase.

También, en varias ocasiones, el docente pedia a uno de los estudiantes que
expusiera frente al grupo el tema planteado para la clase, luego él realizaba un
proceso de retroalimentacion de manera oral y escrita en la cual resolvia dudas,
preguntas construia su discurso sintetizando el tema, relacionandolo y planteando
ejemplos concretos con elementos del salon de clase, el entorno y vida cotidiana
de los estudiantes, posteriormente se elaboraban ejemplos con ayuda de los
estudiantes y en algunas ocasiones dejaba trabajos practicos para realizar durante
o después de la clase.

A continuacion se presenta un ejemplo de un de los quices realizados en el curso,
la pregunta planteada de acuerdo al tema “plagio y fraude” era abordada de
manera escrita y posteriormente de manera oral.

43 GOMEZ MENDOZA, Miguel Angel, la transposicion didactica: historia de un concepto.En la
Revista Latinoamericana de Estudios Educativos. Volumen 1, Julio - Diciembre 2005, pags. 87-115
44 BORDET.D. Transposition didaactique, une tentative d’éclaircissement,DDES.n 110,CNDP,
p.45 -52

CHEVALLARD, Yves, La transposicion didactica. Del saber sabio al saber ensefiado. Aique Grupo
editor, Buenos Aires. 1991.
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Ejemplo:
“‘Argumentar: ¢ cual es la diferencia entre plagio y fraude?”.

7.4.4 Practica fuente y objetivo.

En la ensefianza del saber universitario, el docente se ve enfrentado a diferentes
practicas entendidas estas como “el conjunto de acciones que persiguen un fin y
que se encuentran delimitadas por algunas exigencias y limitaciones”45 que
deben ser tenidas en cuenta para el desarrollo de las clases, lo cual actua sobre el
profesor y sobre el objeto a ensefiar y que va asociado a su practica de
ensefanza.

Esquema 9.
Practicas
PRACTICAS

| |
REGLAS PRACTICAS JUTIFICADAS
| | |
METODOLOGICAS DEONTOLOGOCAS PRACTICA FUENTE PRACTICA OBJETIVO
asociadas a ‘ ‘

Con el esquema anterior se ilustran las diferentes préacticas que tienen lugar en la
ensefianza de los saberes universitarios y que se involucran en los cursos
observados, siendo la préactica fuente un elemento esencial para la construccion
del discurso docente y la practica objetivo el fundamento para la continuacion de la
vida académica y laboral de los estudiantes.

45 ALZATE PIEDRAHITA, Maria Victoria; GOMEZ MENDOZA, Miguel Angel; ARBELAEZ GOMEZ,
Martha Cecilia. Ensefiar en la universidad, saberes, practicas y textualidad. Pereira: Editorial Ecoe
Ediciones.2011 pag. 147.
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En este apartado se destacan dos tipos de practica: una practica, fuente la cual
consiste en “el saber tal cual es producido por los cientificos sin ninguna
intencionalidad didactica” 46 y el cual el docente retoma para demostrar la validez
que se da al saber ensefiado y al profesor mismo frente a la comunidad. Y una
segunda, como practica objetivo la cual estd basada en una reflexiébn sobre la
ensefianza universitaria que apunte al fortalecimiento de las competencias de los
estudiantes para la continuacién de sus estudios y para su vida laboral. Como se
evidencia en el siguiente ejemplo.

Ejemplo:
Frente a la transmision de los saberes en el curso, el docente los explica desde
diferentes perspectivas:

¢ Desde la universidad: en la cual habla de la importancia del curso, pues:
P: “Este curso esta montado sobre la escritura”.

e Desde la carrera: en el cual habla :
P: “La carrera en la que estan inscritos, tiene que ver con humanidades (como lo
es la educacién)”. También indica que:
P: “Este curso es muy importante, porque brinda a los estudiantes herramientas
para cursar otras asignaturas, para solucionar los problemas de comprension de
lectura y las dificultades en cuanto a la escritura”.

e Desde la vida laboral: en este el docente indica que:
P: “Como futuros docentes que van a ensefar a los nifilos a leer y a escribir, es
indispensable que tengan la destreza y habilidad para realizar estos procesos de
manera correcta”.

Como se resalta en el ejemplo anterior, y en ejemplos mencionados durante esta
investigaciéon en los cuales se destaca la presencia de las practicas, en el curso se
hace referencia a la practica objetivo cuando se plantea el discurso docente,
desde la trascendencia que tiene este curso y los contenidos abordados para la
continuacion de la carrera de Licenciatura en Pedagogia Infantil y la vida
profesional. En cuanto a la practica fuente, aunque no se hacia explicito se sitla
el curso en la disciplina del lenguaje y los procesos de lectura y escritura como
componente fundamental de la misma.

Por lo tanto cabe destacar, que “es dificil familiarizar al estudiantes en una practica
(la profesion) a través de un texto (el saber), porque un saber cubre un campo de
fendmenos estrechamente circunscritos; mientras que una practica profesional se

46 Ibid. 148

94



AR \niversidad

| Tecnoldgica
’ de Pereira

ejerce en un medio en el cual los fendbmenos de la naturaleza multiple se
producen”.47

Por otra parte, cabe mencionar los resultados obtenidos en las entrevistas
realizadas a los estudiantes de Competencias Comunicativas | y I, dicho
instrumento de recoleccion de la informacion, fue aplicado al iniciar y finalizar cada
curso. En cuanto a la dimension didactica se obtuvo la siguiente informacion:
haciendo referencia al contrato didactico, los estudiantes expresaban sus
expectativas al iniciar el curso, estas eran: “mejorar la comprensién de textos,
aprender mucho, analizar textos, redactar mejor con buena coherencia y
ortografia, aprender las cosas para ser buena pedagoga, aprender hacer los
trabajos implementando las TIC, en general llegaban a la conclusion de aprender
mucho sobre el curso y aprobarlo, también en que este curso sirve para la carrera,
por si uno ve materias de gramatica y para toda la vida”.

De acuerdo al indicador de didactizacion, los estudiantes expresaron que
deseaban que la manera en la que el profesor dictara la asignatura, fuera mas
“practica, llamativa, didactica, que haga dindmicas sobre comprension de textos,
actividades en grupo, nos saque a leer mas, que sea mas divertido, que traiga el
texto en grabacion y seguir la lectura, que uno grabe la lectura, ver videos y
crearlos” entre otros. Cabe aclarar que, los estudiantes reconocian la importancia
de la teoria durante el curso, pero mencionaban que dichos contenidos podian ser
abordados de las maneras anteriormente mencionadas, como decia una de las
estudiantes “esta materia es como muy teorica, pero de pronto meterle un poco de
practica’”.

Ahora bien, en la entrevista realizada al finalizar el curso y con relacion al
indicador anterior (contrato didactico) en su mayoria los estudiantes expresaron
que el curso habia cumplido sus expectativas, ya que se vio un avance de los
procesos de lectura, escritura, oralidad y algunos conceptos trabajados
(organizadores graficos, tipos de textos como: ensayo, andlisis, sintesis) y
reconocieron la utilidad de estos en otros cursos vistos paralelamente en el
semestre, al igual que durante toda la carrera y la vida profesional. Pero, con
respecto a la metodologia del curso (didactizacion) el grado de satisfaccion de los
estudiantes en cuanto al cumplimiento de los sus expectativas de acuerdo a la
forma en la que los docentes dictaban la asignatura, fue equivalente, donde los
estudiantes que presentaban inconformidad expresaban que el docente hablaba
mucho, causando adormecimiento y recalcando lo mencionado en la entrevista al
iniciar el curso.

47 ALZATE PIEDRAHITA, Maria Victoria; GOMEZ MENDOZA, Miguel Angel. La relacién con el
saber los estudiantes y la ensefianza universitaria. Pereira. Editorial: Ecoe. 2013. Pag 48.
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De acuerdo a los resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados a los
docentes de los cursos de Competencias Comunicativas | y Il (ver anexo 3) en
cuanto a las pautas de ensefianza de los saberes universitarios en la dimension
didactica, los docentes coincidian al expresar que ciertas pautas presentan
dificultades; ya que los docentes respondian a veces o no al cumplimiento de
estas en el desarrollo del curso, como se hace evidente en el siguiente cuadro:

Cuadro 8.

Cuestionario docente dimensién didactica.

PAUTAS DE LA ENSENANZA
DE LOS SABERES
UNIVERSITARIOS EN LA
DIMENSION TEXTUAL

P1

SI
/

P2

NO

P1 /P2

A VECES

P1 /| P2

¢Al iniciar el curso explicita
los prerrequisitos de los
contenidos del curso?

.Somete a discusion las
reglas del curso?

28

¢,La metodologia del curso
gue usted ofrece se
relaciona con la futura vida
profesional de los
estudiantes?

También, cabe destacar que uno de los docentes expreso realizar “a veces” las
siguientes pautas:

6. ¢Expone las reglas epistemoldgicas de su curso?

17. ¢ Recomienda usted a sus estudiantes lecturas que complementan el curso?

32. ¢ El problema es eficaz para el nivel que tienen los estudiantes?

39. ¢ Al finalizar se puede decir que se respondio la pregunta?
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Ademas, el docente expresoé el “no” cumplimento de la siguiente pauta durante el
desarrollo del curso:

20. ¢ Propone usted proyectos de investigacion en el curso?

En cuanto al otro docente, expresa que el cumplimiento de las siguientes pautas
solo se hace evidente en algunos momentos durante el desarrollo del curso:

14. ¢ Exige a los estudiantes que sustenten tedricamente sus trabajos?

26. ¢Las practicas o laboratorios del curso que usted orienta se relacionan
directamente con la futura vida profesional de los estudiantes?

30. ¢ Plantea usted preguntas de saber previo a los estudiantes antes de abordar
cada tema?

31. ;Aliniciar el tema explicita usted el problema?

33. ¢ Plantea usted preguntas a sus estudiantes para responder en la casa?

34. ¢Plantea usted preguntas a sus estudiantes para ser retomadas en la
siguiente clase?

36. ¢, Se hace una reflexion después de las preguntas o respuestas?

37. ¢ Creas situaciones problematizadoras?

45. ¢ Como profesor usted sigue un libro guia o libro de texto universitario para el
desarrollo de su curso?

También, el docente expresaba que en el desarrollo del curso que dictaba, no se
cumplian las siguientes pautas:

19. ¢ Propone usted salidas de campo en el curso?
24. ¢Durante el curso se hace referencia a otros cursos que se dan
paralelamente?

De acuerdo a lo observado en las clases, lo mencionado con anterioridad y a las
respuestas dadas por los docentes en las preguntas abiertas de los cuestionarios
aplicados, se hace evidente que existe una coherencia entre lo que se dice y lo
que se hace; en cuanto a las formas de presentar el saber a los estudiantes
empleando su discurso como profesor, acudiendo a mesas redondas, por medio
de talleres, mediante discusiones guiadas por los estudiantes, con trabajos en
grupo, empleando documentos que se leen en la clase, a través de exposiciones y
ayudas audiovisuales. Dichas estrategias fueron implementadas con el fin, de que
los contenidos se percibieran de manera progresiva y acumulativa.

También cabe destacar que los docentes reconocen realizar transformaciones
para ensefiar su saber disciplinar y profesional, estas son:

“Proponer asuntos propios del saber disciplinar disefiando secuencias didacticas
que faciliten su abordaje en el aula de clase, en ocasiones la intervencion esta en
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la aclaracion y explicacion a través de ejemplos (muchas veces del
metalenguaje)”. Ademas, “se ejemplifica apelando a la realidad inmediata para
explicar algunos conceptos que son trabajados con base en apartados de un libro
del cual el docente es coautor”.

En relacion con lo mencionado anteriormente, se destacan las limitaciones
presentadas en el curso, de acuerdo a la dimensién didactica una de ellas es
expresada por los estudiantes en las entrevistas, tanto al iniciar como finalizar el
curso, donde ellos mencionaban el querer un curso de Competencias
Comunicativas basado en la préactica, la dinamica y actividades en grupo que les
llamaran la atencién, esto es visto como una limitacion ya que, en las ocasiones
en las que el docente no tenia en cuenta esa metodologia deseada por los
estudiantes, estos realizaban pocos aportes y ser percibian actitudes apaticas,
mientras que cuando el docentes aplicaba las estrategias que los estudiantes
deseaban, el ambiente de la clase era mas ameno y las participaciones eran mas
fluidas.

Ademas, en algunas ocasiones a causa de dificultades presentadas en el
desarrollo de las clases como: el incumplimiento del contrato didactico por parte
de los estudiantes y la falta de participacién, los docentes se veian en condiciones
de acudir a otro tipo de actividades y emplear elementos que no habian sido
planeados para la realizacion de su transposicion didactica. Como por ejemplo en
los momentos en los que los estudiantes no realizaban las lecturas planteadas
para la clase se cambio la agenda de actividades propuestas y se dio tiempo a los
estudiantes para realizar la lectura en la clase.

Otra de las limitaciones de esta dimension se relaciona con aspectos propios de la
escenificacion didactica, ya que en ocasiones los docentes se encontraban tan
interesados en el concepto trabajado y sus conocimientos eran tan amplios que
su discurso se extendia demasiado, en ocasiones causando que los estudiantes
se desviaran del tema y se desconcentraran con facilidad, perdiendo el interés por
la clase e iniciando a realizar otro tipo de actividades, ademas empleaban
elementos de su entorno y realizaban movimientos con su cuerpo que
ocasionaban distraccion.

Para concluir esta dimension, se puede decir que en los cursos de Competencias
Comunicativas | y Il, los docentes emplearon una variedad de estrategias
didacticas en el desarrollo de los contenidos y conceptos del mismo, dando
prevalecian los ejemplos anecdoticos, los cuales permitian aterrizar el saber a un
contexto real; ya que por medio de estos los estudiantes lograban relacionar el
concepto con su vida cotidiana y conocer la aplicacion de este en diferentes
practicas (otros cursos y vida laboral).
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA INVESTIGACION.

Las tres dimensiones (epistemologica, textual y didactica) se articulan permitiendo
tener una vision holistica del saber en los cursos de Competencias Comunicativas
'y Il, donde los docentes emplean diversos elementos, estrategias instrumentos y
herramientas para desarrollar el curso, teniendo en cuenta las limitaciones
inherentes a la ensefianza universitaria, para no salirse de los parametros
establecidos por la disciplina. De igual manera, las exigencias didacticas de los
cursos son las que indican al profesor la ruta, de como abordar el proceso de
transmision del saber donde él es el guia Yy los estudiantes los protagonistas
dentro del proceso de aprendizaje.

e Para destacar la validez del saber ensefiado y retomar aspectos
epistemoldgicos en los cursos, los docentes emplean una serie de libros vy
documentos en los que se determina lo que ha sido aceptado por la
disciplina, de acuerdo a diversas investigaciones realizadas por diferentes
autores, enfocadas en las bases tedricas del lenguaje, es decir, el saber
sabio de la comunidad cientifica que se presenta a los estudiantes, lo cual
les permite apropiarse del saber y hacer ejercicios de réplica en contextos
como la continuacion de sus estudios y su futura vida laboral.

También, se destacan limitaciones en cuanto a la respuesta al problema, ya que
en algunas ocasiones los estudiantes no contribuian por medio de sus aportes a
encontrar la solucion de este, es decir, la exigua participacion de los estudiantes,
hacia que la respuesta fuera dificil de encontrar y en algunos casos se desviara,
haciendo que el docente replanteara los aspectos relevantes del problema en los
cuales se debian enfocar, para resolverlo y esto lo hacia por medio de preguntas
secundarias y ejemplos.

Con respecto a las limitaciones presentadas en los cursos, basandose en las
dimensiones de produccion de sentido (manifestacion, designacion y significacion)
por parte de los estudiantes, fue evidente que se presentaron limitaciones de
orden actitudinal, debido a que en los cursos se percibia exigua participacion y
poco cumplimiento con las actividades propuestas por los docentes, lo cual hacia
que el proceso de lograr la significacion fuera mas lento, sin desmeritar a los
estudiantes que llevaron a cabo el plan o la estrategia de aprendizaje planteada
por el docente, quienes lograban mostrar aspectos de significacion durante el
curso de una manera mas rapida, pues comprendian el sentido de los contenidos.

e Desde un punto de vista textual, se puede decir que, el saber en los cursos
de Competencias Comunicativas es presentado por medio de textos
escritos (ya que se emplean las lecturas, los talleres, quices vy al resolver
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ambitos problemicos) y orales (construccion del discurso docente a partir de
las necesidades de los estudiantes con respecto al saber que debe ser
ensefiado). El texto oral, también es construido por los estudiantes en el
proceso denominado como devolucion, el cual es llevado a cabo con base
en los procesos de formacion de la vida escolar y los conocimientos que
han adquirido en la vida universitaria durante este curso y otros a los que
han asistido.

Haciendo referencia a las limitaciones, se pueden designar unas de ellas como
propias del aprendizaje, estas pueden ser: la capacidad interpretativa de los
textos y del discurso del docente, los cuales estdn marcados por los saberes
previos que poseen los estudiantes y es mediante el proceso de didactizacion
realizado por el docente, que los estudiantes interiorizan el saber, logrando darle
sentido por medio de la significacion.

También, se evidencia como el texto escrito es una de las bases, para la
construccion del discurso docente, pero a la vez es un medio para acceder al
saber sabio propio de la disciplina, este es presentado como una limitacion, ya que
los estudiantes no cumplian con algunos de sus deberes para el curso, ejemplo en
ocasiones no leian y no seguian las indicaciones dadas por los docentes para
lograr una lectura exitosa, lo cual dificulta la comprensién de los contenidos y por
ende no obtenian el Iéxico adecuado para argumentar sus aportes.

e Los procesos de didactizacion y transposicion didactica en el curso, se
evidenciaron por medio del discurso y las estrategias empleadas por los
docentes, donde se percibia la transformacion del saber sabio al saber
ensefiado, con esto se pretendia disminuir ciertas limitaciones asociadas al
saber, al aprendizaje y a elementos externos al curso; ya que se ayuda a
bajar la exigencia del saber disciplinar disminuyendo asi en su mayoria las
limitaciones que se pueden presentar en el proceso de ensefianza debido a
gue gracias a este proceso (transposicion didactica), se privilegian los
contenidos y se purifican los saberes obtenidos de ellos, lo que es
necesario a los estudiantes de acuerdo al programa de la Licenciatura en
Pedagogia Infantil, para que posteriormente sean aplicados en sus
practicas pedagdgicas, entendiendo estas como el proceso de formacion y
la vida laboral.

Por otro lado, el curso tiene dos horizontes o perspectivas: la parte tedrica,
sustentacion de conceptos propios del lenguaje, lo cual hace referencia a una
practica fuente vy el otro a la practica objetivo, en la que se aplican los saberes
adquiridos al ejercicio posterior que deben realizar los estudiantes de pedagogia
infantil, tanto en su vida académica como profesional y es asi como se encuentra
la articulacion entre estas practicas.
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Los aspectos anteriormente mencionados, son los que permiten al docente
determinar las exigencias, tanto para la formacién de la profesion docente como
para la forma en la que debe presentar el saber, con el fin de que este responda al
programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil.

Las limitaciones asociadas a elementos externos del curso como: el tiempo que
se tiene para desarrollar el mismo y el gran numero de asistentes, ya que en
ocasiones no se logra llevar a cabo .de manera mas profunda y personalizada el
proceso de ensefianza y andamiaje, teniendo en cuenta las necesidades y
particularidades de cada estudiante en su relacion con el saber. Sin embargo,
cabe aclarar que los docentes trataban de realizar el proceso de acompafiamiento
con la mayoria de los temas, sin importar lo arduo y desgastante que fuera su
trabajo, siempre mostraban disposicion para los estudiantes y dichas limitaciones
trataban de ser superadas por medio de espacios que uno de los docentes
denomina “puesta en comun”, el cual era llevado a cabo en todas las clases por
cada concepto abordado.

Otra de las limitaciones presentadas en el curso, de acuerdo a la dimension
didactica fue expresada por los estudiantes en las entrevistas, tanto al iniciar
como finalizar el curso, en las cuales ellos mencionaban el querer un curso de
Competencias Comunicativas basado en la practica, la dindmica y actividades en
grupo que les llamaran la atencion, esto es visto como una limitacion ya que, en
las ocasiones en las que el docente no tenia en cuenta esa metodologia deseada
por los estudiantes, estos realizaban pocos aportes y ser percibian actitudes
apaticas, mientras que cuando los docentes aplicaban las estrategias que los
estudiantes deseaban, el ambiente de la clase era mas ameno y las
participaciones eran mas fluidas logrando asi una significacion.

Para sustentar la mirada holistica que se obtuvo del proceso de ensefianza del
saber en la universidad, especialmente en los cursos de Competencias
Comunicativas, es necesario resaltar la relacion entre las dimensiones
epistemoldgica, textual y didactica, abordadas en el desarrollo de este trabajo, ya
que fue a partir de aspectos propios de la dimension textual como los textos
escritos, los cuales ayudaron a los docentes a construir su discurso (reconocido
este, también como un texto) y a realizar sus procesos de transposicion didactica
y didactizacion que hacen parte de la dimensién didactica y en los que se
conservaban aquellos aspectos propios del saber ensefiado, destacando asi su
validez , a través del saber cientifico que ha sido producido en la disciplina del
lenguaje, lo que hacia referencia a aspectos propios de la dimension
epistemoldgica.
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Ahora bien, a partir de lo anteriormente expuesto se plantean las siguientes
recomendaciones con relacion a la investigacion realizada:

El curso de Competencias Comunicativas deberia ser considerado como
un prerrequisito para continuar con las areas del nacleo del lenguaje vy los
demas cursos de la carrera, donde haya una articulacion entre los
contenidos del curso de Competencias Comunicativas y los demas; ya que
a lo largo de esta investigacion, se pudo notar que hay estudiantes que se
encuentran a punto de graduarse y hasta ahora estan tomando el curso de
Competencias Comunicativas Il, de acuerdo a lo planteado en el programa
de Licenciatura en Pedagogia Infantil, este curso es la base fundamental
para la continuacién de los estudios por los ejes que alli se trabajan (hablar,
leer, escribir y escuchar).

Los textos empleados como: libros, ensayos y demas documentos
empleados para el desarrollo de los cursos de competencias comunicativas,
sean relacionados con el programa de licenciatura en pedagogia infantil, es
decir, que en este curso se empleen textos de otros cursos con los cuales
se pueden desarrollar los mismos contenidos o conceptos establecidos en
el programa de competencias comunicativas.

El programa de licenciatura en pedagogia infantil, deberia unificar
contenidos y conservar los mismos criterios, para la exigencia a la hora de
llevar a cabo trabajos practicos en otros cursos sobres los contenidos
abordados en competencias comunicativas.

Los grupos podrian ser organizados de una manera mas equilibrada o
selectiva, teniendo en cuenta la cantidad de repitentes en cada curso, con
el fin de que el saber ensefiado cumpla con las expectativas y necesidades
de los estudiantes de acuerdo a su condicion.

Si bien, competencias comunicativas es considerado la base fundamental
para el desarrollo del programa de la licenciatura en pedagogia infantil, se
podrian emplear diversas estrategias didacticas, no solo los apuntes de los
estudiantes, si no también portafolios o cartillas que le permitan a los
estudiantes registrar de una manera mas estructurada los conceptos
abordados en los cursos, los pasos para su aplicacion y ejercicios en los
cuales se pongan en practica, para que asi puedan retomarlos en
cualquier momento de la carrera.

En algunas ocasiones, los docentes hacen uso de elementos relacionados
con el saber de manera natural e inconsciente y estos impactan de manera
positiva en el desarrollo del curso, algunos de estos pueden ser:
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articulacion del saber a elementos relacionados con la escenificacion
didactica, su discurso es basado en ejemplos y situaciones de la vida
cotidiana, para introducir a un tema utilizan elementos de Ila
problematizacion (planteamiento de problemas, preguntas, analogias,
metaforas ) referencia al cumplimiento de las obligaciones para el
desarrollos del curso retomando asi aspectos propios del contrato didactico
. Ahora bien, una pregunta ¢Qué pasaria si utilizaran dichos elementos o
indicadores relacionados con el saber de manera intencional? Esta
pregunta puede ser respondida con futuros procesos de investigacion
enfocados al tema tratado.
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ANEXOS

ANEXO # 1

Universidad Tecnoldgica de Pereira
Facultad de Ciencias de la Educacion

Licenciatura en Pedagogia Infantil

Observacion de las dimensiones de los saberes universitarios (textual, epistemoldgico y didactico)
en las clases de los dos cursos de Competencias Comunicativas |, en el segundo semestre del
2014.

Grupo: Fecha: Nombre del docente: Tema de la
clase:
Horas de observacion: Inicio Fin

Criterios para la realizacion de la observacion

INDICADORES IMPRESIONES

INDICADORES RELEVANTES DEL CURSOS.

1. Comportamiento general del curso.

2. Participacion de los estudiantes. Sl
NO

3. Comportamiento del profesor en el curso.
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INDICADORES RELACIONADOS CON EL
CONTRATO DIDACTICO.

1. Las exigencias del profesor son explicitadas
con relacion a las expectativas que él tiene
frente a los estudiantes, a nivel de:

1.1 Maneras Evaluar

1.2 Como se mantienen las exigencias en el
curso.

1.3 Tipos de las lecturas sugeridas,
recomendadas, obligatorias, etc. Sl
NO

1.4 Tipos de trabajos

1.5Verificacién con la realidad de las
expectativas del profesor: en especial,
luego de la evaluacion. Sl NO

2. MARCO DE LA PRESENTACION
GENERAL DEL OBJETO DEL CURSO:

2.1 Como se abordar la “ transmision del saber”
e Curso. SI NO

e Trabajos practicos.
SI NO

e Relacién con la memoria. Sl
NO

e Otros. Cuales

2.2 Explotacion y/o justificacion de la “
transmision del saber”

SI NO
2.3 Claridad y especificidad en el contrato
didactico.
SI NO

108




Universidad
Tecnoldgica
’ de Pereira
3. ARTICULACION ENTRE CURSOS Y
TRABAJOS PRACTICOS.
3.1 Preparacién para la evaluacion.
Sl NO
3.2. Lugar de una devolucién.
4. ARTICULACION ENTRE:
ORAL ESCRITO ORAL ESCRITO
OFICIA | NO OFICI | NO OF OFIC | NO | OFI | NO OFICIAL
L OFIC | AL IAL OF | CIA
IAL ICl | L
a) Rolde AL
la Rol de la
materi materia(sy
a(sylla llabus-
bus- programa)
progra
ma) Rol del
b) Rol curso(lect
del uras)
curso(l
ectura
s)
Como se
c) Como trabajan
se las
trabaja lecturas
n las
lectura
S Intencione
d) Intenci s del
ones profesor
del
profes
or
Como
e) Como asume el
asume estudiante
el el contrato
estudi didactico
ante el
contrat
o]
didacti
co
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5. ARTICULACION CON LOS ELEMENTOS
EXTERIORES DEL TEXTO.

5.1 El curso implica relaciones con lo exterior
e Hace referencias a los libros. Sl
NO

e Hace referencia a otros cursos que se dan
paralelamente
SI NO

e Hace referencia a los articulos de revista.
SI NO

e Hace referencia al semestre pasado. SI
NO

e Oftros.
Cuales

5.2 Elementos que son Utiles al estudiante
e Tematica o titulo “informativo” de manera
mas precisa
Sl NO

e Las lecturas son obligatorias Sl
NO

e Las lecturas son indicativas. Sl
NO

e Las lecturas son sugeridas. SI
NO

e El dominio de nociones ensefiadas en las
otras disciplinas se sefialan a titulo
indicativo. Sl NO

e Existen prerrequisitos. Si NO

e Los prerrequisitos se tienen en cuenta.
SI NO
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INDICADORES RELACIONADOS CON LA

PROBLEMATIZACION.

1 El marco del curso.

1.1 Intenciones del problema general

1.2 Como es referenciado el problema. INDICADORES | ORAL ESCRITO
El problema se
explicita,

1.2 Existe un hilo conductor entre las acciones aparece claro
mas tarde.

que se desarrollan en torno al problema,

Sl NO
El problema es
un indicador
1.3 El contrato didactico es explicito con relacion | | que ofrece

al hilo conductor. SlI

2 En el marco de la enunciacion

reapropiacion
del
estudiante.(dev
olucién)

INDICADORES

ORAL

ESCRITO

El problema se
explicita, aparece
claro mas tarde.

Se puede
responder en la
clase a la
pregunta.

El problema es un
indicador que
ofrece
reapropiacion del
estudiante.(devoluc
i6n)

El profesor
responde a la
pregunta.

Se puede
responder en la
clase a la pregunta.

El profesor deja
alos
estudiantes que
ellos mismos
respondan la
pregunta.

El profesor
responde a la
pregunta.

El profesor
incita en este
sentido.

El profesor deja a
los estudiantes que
ellos mismos
respondan la
pregunta.

Se hace una
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El profesor incita en
este sentido.

Se hace una
relacion entre el
problemay el
sentido mas
general del curso

relacion entre el
problemay el
sentido mas
general del
curso

3 Puede ser que este problema para ser
planteado debe ser siempre puesto en escena.

3.1 se sitla el problema relativamente a un
saber previo.
SI NO

3.2 Se precisa un saber.
SI NO

3.3 Se invalidan las opiniones previas.
Sl NO

3.4 Se presenta una posicion adversa a otra ya
conocida.
SI NO

3.5 Es posible determinar la dramaturgia del
problema.
Sl NO

3.6 El problema es eficaz para el nivel de los
estudiantes.
Sl NO

3.7 Tiene en cuenta los saberes previos que los
estudiantes poseen. Sl NO

3.8 Comprenden los estudiantes cual es
pregunta para el profesor. Si
NO

3.9 Perciben los estudiantes el problema.

112




AR \niversidad

’ I

Tecnoldgica
de Pereira

Sl NO
3.10 Se deja tiempo a los estudiantes
para hacer el trabajo:
e Pausas de enunciacion Sl NO
) Preguntas que esperan verdaderas
respuestas.
SI NO
. Momentos que se dejan para
registrar
Sl NO
. Momentos para el cuestionamiento
SI___NO

4. Las preguntas sobre el problema pueden
abordar estas preguntas:

4.1 Hay trabajos practicos que dan lugar a la
devolucion
SI NO

4.2 Qué tipo de ejemplo se presentan en el
curso

4.3 Como los ejemplos ilustran el problema.

4.4 ejemplo prefigurados (predictivos). Sl
NO
Los ejemplos dejan tiempo de reflexién sobre la
pertinencia con el problema. SI
NO

4 Laobservacion de la escenificacion, es
decir, la dramaturgia del problema puede
ser visible cuando se observan a los
estudiantes y al profesor, y permiten ver:

5.1 Como se presenta el profesor como tal
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5.2 Como poseedor del saber. SI NO

5.3 Se presenta el profesor de manera asertiva o
interrogativa.
Sl NO

5 Si el problema general esta planteado o

no entonces:

6.1 Elementos que permiten la distincién entre lo
esencial y lo anecdético. SI NO

6.2 el estudiante al realizar su trabajo puede
establecer la distincion (devolucién de la
didactizacion).

SI NO

6.3 Se evidencia la influencia de los elementos
escénicos en la construccion del problema.

INDICADORES RELACIONADOS CON LA
“ESCENIFICACION”

1. El profesor esta parado ,
sentado

2. El profesor es dinamico y captura la
atencion SI__ NO____

3. El profesor es estatico SI NO

4. Este estatismo provoca o no un efecto de
“adormilamiento”
Sl NO

5. El profesor utiliza el espacio que le

corresponde por derecho Sl NO
Se dirige a todo el auditorio Sl NO
Se dirige solo a una parte. S NO
CUAL
6. El profesor lee las notas S NO
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7. El profesor se centra sobre las notas sin leerlas.
SI NO

8. Esto implica un problema para el curso.

9. Cudl es el tono de voz.

10. El profesor da la impresién de estar en su
“burbuja”.
SI NO

11. El profesor se dirige al publico.
Sl NO

12. El profesor induce al dialogo.
SI NO

13. El profesor incita a una devolucién del problema.
Sl NO

14. Desde cual perspectiva el profesor deja lugar
0 no al publico.

15. Incluye al publico en la dramatizacién del
problema.
SI NO

INDICADORES RELACIONADOS CON EL
ENFOQUE EPISTEMOLOGICO DEL SABER:

1. Maneracomo se plantea el problemay se
articulan los conceptos:

a. énfasis sobre la metodologia de
construccion.
SI NO
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b. el enfoque de produccion de los
resultados es explicitado y justificado.
Sl NO

2 La articulacion del enfoque epistemoldgico con
la perspectiva general del curso se lleva acabo:

2.1 las iniciativas de acompafiamiento a los
estudiantes luego de las sesiones del curso
mediante los trabajos aseguran la continuidad de
este.

S _NO__

3 Respecto a los “resultados”
4.5 se presentan, interpretan y problematizan los
resultados.
SI__ NO___

4.6 El curso se remonta hasta la génesis del
saber.
Sl NO

6 A propdsito de eventuales
incertidumbres de los resultados
presentados.

6.1 se relacionan y se encuentran con las
exigencias didacticas. Sl NO

6.2 La metodologia de investigacion es
explicitada y justificada. SI NO

6.3 El profesor destaca la falsabilidad de los
resultados.
Sl NO

7 Elregistro del sentido dominante en el
curso.

51
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MANIFESTACION

DESIGNACION

SIGNIFICACION

6.Se trata de una exposicion de las reglas de
trabajo (método experimental, reglas para la
redaccion de trabajos escritos, reglas del método
de las disciplina objeto del curso):

6.1 la naturaleza de estas reglas se
precisa:

e Reglas epistemolégicas. SI___

NO

e Reglas deontologicas. S|
NO

e Reglas practicas. Sl NO

e Estas reglas se justifican. Si
NO

e Estas reglas se someten a discusion.
Sl NO

7. Cuando se presentan cambios de

registros”:

7.1 Da paso a la narracion de una
experiencia. Sl NO

7.2 Se presenta el comentario de texto y los
cambios de régimen de sentido.
Sl NO
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7.3 Se determina si el status de lo que se
dice es diferente. SI NO

7.4 Su validez se establece de manera
determinada. Sl NO

7.5 Esta validez se percibe. Sl
NO

7.6 Las exigencias y expectativas frente a
los registros son explicitadas. Sl
NO

INDICADORES RELACIONADOS CON EL GRADO
DE DIDACTIZACION:

1. El saber responde:

1.1 .Ala “forma escolar”. S| NO

1.2 El profesor hace sentir que se esta “fuera
del mundo real “y de sus desafios.
Sl NO

1.3 Alguien conoce ya las respuestas a las
preguntas. Sl NO

2 Respecto al grado de didactizacion de la
materia.
2.1 De qué forma toma la progresividad de la
materia.

2.2 Reconstruccion del saber de lo facil a lo dificil.

2.3 Explicitacion de los términos.

2.4 La didactizacién como una reconstruccién del
saber.

2.5 La didactizacién aparece como una o varias
entradas complementarias en el contenido:

e Elindice.SI___ NO

e En tablas. SI NO
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¢ En la bibliografia( texto escrito)Sl
NO

e Enuna ayuda al seguimiento. Sl
NO

¢ El sentido especializado de un término difiere
del sentido usual. SI NO

e Rupturas con relacion con el pensamiento
corriente.
Sl NO

3Cuando el saber es reconstruido en un
texto / discurso en apariencia
autosuficiente:

3.1 Se presenta como en la practica de la
investigacion cientifica. Sl NO

4.7 Se tiene que tratar con el resultado de una
transposicion didactica.

INDICADORES RELACIONADOS CON LAS
PRACTICAS:

1 Aspectos y reglas metodolégicas,
deontologicas asociadas a la practica objetivo.

2 Son estas practicas justificadas.

Préactica
fuente

Préactica
objetivo
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Anexo N° 2 Entrevistas estudiantes
Competencias Comunicativas

Al iniciar

Universidad Tecnoldgica de Pereira
Facultad de Ciencias de la Educacion

Licenciatura en Pedagogia Infantil

Entrevista a estudiantes del curso de Competencias Comunicativas I, del segundo semestre del
2014.
o Informacién académica:

Afio en que se gradué del bachillerato:
Institucion educativa de la que se graduo:

. Contrato Didactico:

1. ¢ Qué espera del curso?

Problematizacién

2. ¢Cree que lo aprendido en el bachillerato, le va a servir para este curso? ¢ Por qué?

Significacion (Cuestiones del sentido de saber).

3. ¢,Coémo espera que sea el profesor del curso de Competencias Comunicativas 1?

) Epistemoldgico

4. ;Qué problemas cree que tiene frente a la lectura y la escritura?

e Didactizacién

5. ¢COmo quiere que sea la asignatura? La manera como la dicta el profesor.

120



ﬂ Universidad
Tecnoldgica
’ de Pereira

Al finalizar

Universidad Tecnoldgica de Pereira
Facultad de Ciencias de la Educacion

Licenciatura en Pedagogia Infantil

Entrevista a estudiantes del curso de Competencias Comunicativas I, del segundo semestre del
2014,

e Contrato Didactico:

1. ¢, Cumplio el curso sus expectativas?

e Problematizacion
2. ¢Cree qué lo aprendido en la asignatura le servira para la continuacion de sus estudios

universitarios? ¢Por qué?

® Significacion (Cuestiones del sentido de saber).

3. ¢,Cumplié sus expectativas el profesor del curso de Competencias Comunicativas 1?

e Epistemoldgico

4. ;Qué problemas de lecturay escritura cree que tuvo durante el curso?

® Didactizacion

5. ¢El docente dicto la asignatura como usted lo esperaba? ¢ Por qué?
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Competencias Comunicativas Il

Al iniciar

Universidad Tecnoldgica de Pereira
Facultad de Ciencias de la Educacion

Licenciatura en Pedagogia Infantil

Entrevista a estudiantes del curso de Competencias Comunicativas I, del segundo semestre del
2014.

. Informacién académica:

Semestre en el que curso Competencias Comunicativas I

. Contrato Didactico:

1. ¢ Qué espera del curso?

. Problematizaciéon

2. ¢Cree que lo aprendido en el curso Competencias Comunicativas | I, le va a servir para

este curso? ¢Por qué?

© Significacién (Cuestiones del sentido de saber).

3. ¢, COmo espera que sea el profesor del curso de Competencias Comunicativas 11?

. Epistemolégico

4. ;Qué problemas cree que tiene frente a la lectura y la escritura?

e Didactizacion

5. ¢Coémo quiere que sea la asignatura? La manera como la dicta el profesor.
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Al finalizar
Universidad Tecnoldgica de Pereira
Facultad de Ciencias de la Educacién

Licenciatura en Pedagogia Infantil

Entrevista a estudiantes del curso de Competencias Comunicativas |, del segundo semestre del
2014.

e Contrato Didactico:

1. ¢ Cumplio el curso sus expectativas?

e Problematizaciéon

2. (Cree qué lo aprendido en la asignatura le servira para la continuacién de sus estudios

universitarios? ¢Por qué?

® Significacion (Cuestiones del sentido de saber).

3. ¢Cumplié sus expectativas el profesor del curso de Competencias Comunicativas I1?

e Epistemolégico

4. ¢Qué problemas de lectura y escritura cree que tuvo durante el curso?

Didactizacion

5. ¢El docente dicto la asignatura co6mo usted lo esperaba? ¢ Por qué?
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Anexo No 3 Cuestionario para Profesores.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
DEPARTAMIENTO DE PSICOPEDAGOGIA

Nota importante: este cuestionario se elabor6 y aplicé en el marco de la ejecucion del proyecto
“La ensefianza del saberes en la universidad: estudio epistemologico, didactico y textual
en dos cursos de Competencias Comunicativas | y Il, del programa de licenciatura en
Pedagogia Infantil de la Universidad Tecnoldgica de Pereira” Proyecto aprobado por el
comité curricular.

En el contexto ético de la investigacion social y educativa es importante anotar que el caracter de
la informacidn que se recoja con este instrumento no tiene ninguna connotacion ni pretension de
evaluacién o control de las actividades del profesor que orienta cursos en la universidad. Los
fines que se buscan con la aplicacién de este instrumento y el posterior tratamiento y analisis a
gue dé lugar la informacién recogida, son estrictamente investigativos.

LA ENSENANZA DE LOS SABERES EN LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA:
ESTUDIO ESPISTEMOLOGICO, DIDACTICO Y TEXTUAL EN DOS CURSOS DE
COMPETENCIAS COMUNICATIVAS 1Y Il , DEL PROGRAMA DE LICENCIATURA EN
PEDAGOGIA INFANTIL DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA

FACULTAD: Ciencias de la Educacion.
PROGRAMA: Licenciatura en Pedagogia Infantil.
CURSO: Competencias Comunicativas
SEMESTRE EN EL QUE SE OFRECE EL CURSO:

INSTRUCCIONES: a continuacién se presenta un listado de preguntas acerca de los procesos
de la ensefanza de los saberes universitarios. En las casillas que aparecen de cada pregunta,
usted debera colocar una X en la opcion que considere mas adecuada. Le solicitamos de manera
comedida, responder de la forma mas sincera posible. Muchas gracias por su colaboracion.
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DIMENSION TEXTUAL

1 ¢ Durante su curso usted hace comentarios a los textos
utilizados?

2 ¢ Durante su curso usted realiza comentarios sobre los
autores de los textos utilizados?

3 ¢ Plantea usted referencias a otras lecturas y autores
diferentes a los sugeridos en el programa para el mejor
desarrollo del curso?

4 ¢ Propone usted lecturas obligatorias en el curso?

5 ¢ Propone usted trabajos escritos en el curso?

DIMENSION DIDACTICA

1 Al inicio del curso, entrega y discute con sus estudiantes
el programa del curso?

2 Al iniciar el curso explicita los objetivos del curso?

3 Al inicio del curso aclara a sus estudiantes los contenidos
del curso?

4 SAliniciar el curso explicita los prerrequisitos de los
contenidos del curso?

5 Al iniciar el curso explicita las normas de funcionamiento?

6 ¢Expone las reglas epistemolégicas de su curso?

7 ¢ Explicita las reglas éticas o deontoldgicas de su curso?

8 ¢ Plantea las reglas préacticas de su curso?

9 ¢Somete a discusion las reglas del curso?

10 ¢ Para usted es importante que los estudiantes den cuenta
de los conceptos que son importantes en la asignatura?

11 ¢ Considera usted que para el desarrollo de su asignatura

el dominio de conceptos claves vistos en otros cursos es
importante para el desempefio de los estudiantes?
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12 ¢En su curso existe alguna relacion entre las exigencias
planteadas en su inicio y las evaluaciones?

13 ¢ Para usted es importante que los estudiantes den
respuestas logicas a las preguntas planteadas?

14 ¢Exige los estudiantes que sustenten tedricamente sus
trabajos?

15 ¢En el desarrollo de su curso, plantea usted diferentes
formas de evaluacion?

16 ¢ Desarrolla los contenidos del curso a partir de una
secuencia progresiva de conceptos?

17 ¢ Recomienda usted a los estudiantes lecturas que
complementan su curso?

18 ¢ Propone usted trabajos practicos, laboratorios en el
curso?

19 ¢ Propone usted salidas de campo en el curso?

20 ¢ Propone usted proyectos de investigacion o indagacién en
el curso?

21 ¢ Los trabajos practicos preparan a los estudiantes para la
evaluacion?

22 ¢Los trabajos practicos son un aporte para el desarrollo de
la materia?

23 ¢ Hay trabajos préacticos que dan lugar luego a discusiones
en clase?

24 ¢ Durante el curso se hace referencias a otros cursos que
se dan paralelamente?

25 ¢En su curso usted plantea relaciones o referencias al
desempefio profesional que iran a tener los estudiantes?

26 ¢ Las practicas o laboratorios del curso que usted orienta se
relacionan directamente con la futura vida profesional de
los estudiantes?

27 ¢ Los contenidos del curso que usted ofrece se relacionan
explicitamente con la futura vida profesional de los
estudiantes?

28 ¢La metodologia del curso que usted ofrece se relaciona
con la futura vida profesional de los estudiantes?

29 ¢ Considera usted que el curso se ha planteado desde un
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punto problematizado?

30 ¢ Plantea usted preguntas de saber previo a los estudiantes
antes de abordar cada tema?

31 SAl iniciar el tema, explicita usted el problema?

32 ¢ El problema es eficaz para el nivel que tienen los
estudiantes?

33 ¢ Plantea usted preguntas a sus estudiantes para
responder en la casa?

34 ¢ Plantea usted preguntas a sus estudiantes para ser
retomadas en la siguiente clase?

35 ¢Las preguntas que usted hace tienen en cuenta el saber
gue se supone los estudiantes poseen?

36 ¢Se hace una reflexién después de las preguntas o
respuestas?

37 ¢ Crea situaciones problematizadoras?

38 ¢ Cuando hay laboratorios en el curso, tienen relacién con
el problema?

39 Al finalizar el curso se puede decir que se respondio a la
pregunta?

40 ¢ Los ejemplos que se presentan ilustran el problema?

41 ¢ Cuando usted presenta los ejemplos da el tiempo
necesario a los estudiantes para reflexionar sobre su
pertinencia con relacion al problema?

42 ¢ Para usted es importante que los estudiantes sepan
plantear problemas?

43 ¢ Para usted es importante que los estudiantes sepan
resolver problemas?

44 ¢ Transforma el saber cientifico para ser ensefiado en
clase?

45 ¢ Como profesor usted sigue un libro guia o libro de texto
universitario para el desarrollo de su curso?

46 ¢ Elabora usted una secuencia para abordar y exponer los
contenidos de la materia que orienta?

47 ¢ 0rganiza usted los contenidos de su curso de tal forma

gue estos se presenten de lo mas simple lo mas complejo?
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48

¢ Coémo profesor usted hace referencia a los resultados del
trabajo de los estudiantes?

DIMENSION EPISTEMOLOGICA

1

¢Su curso guarda relacion con la manera cémo se produce
el conocimiento cientifico que esta en la base de los
contenidos del mismo?

¢ Los comentarios de texto que se desarrollaron en el curso
permiten a usted plantear aspectos relacionados con la
manera como se produce el conocimiento que usted
ensefia?

¢En su exposicion los principios y presupuestos teéricos son
explicitos?

¢En su exposicion los presupuestos tedricos estan
articulados en la logica del curso?

¢ El curso se remonta hasta la génesis del saber especifico
de la materia que usted ofrece como profesor?

¢ En sus exposiciones de clase los presupuestos teéricos
estan articulados al contexto problematico del curso?

¢ Utiliza para su curso autores clasicos o de referencia
fundamental y necesaria?

¢Las guias para el trabajo practico o de laboratorio las
elabora bajo la Iégica de la investigacién cientifica?

¢Hace referencia a la manera de acceder al conocimiento
seguln la logica de la investigacion cientifica?

10

¢ Plantea usted una relacion directa entre el trabajo practico y
la teoria?

PREGUNTAS COMPLEMENTARIAS:

Favor marcar con una X la o las respuestas que considera pertinentes o adecuadas a Su curso:

1.

¢De qué manera presenta generalmente los contenidos de su clase alos

estudiantes?

a. Por medio de talleres.

b. Acudiendo a mesas redondas.

c. Através de foros.

d. Mediante discusiones guiadas con los estudiantes.
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e. Empleando su discurso como profesor.

f. Con trabajos en grupo.

g. Empleando documentos que se leen en la clase.
h. Por medio de ejercicios.

i. Através de presentaciones o exposiciones.

j- Através de ayudas audiovisuales.

2.

a)
b)
<)
d)
e)

Durante el curso se hace referencia a:

Conferencias.
Laboratorios.
Articulos de revista.

Cursos de semestres anteriores.
Otros ¢ .cuales?

A continuacién se plantean una serie de preguntas abiertas. Le solicitamos de manera
comedida responder de la forma mas adecuada posible a las caracteristicas del curso que
usted orienta este semestre.

1.

¢, Qué criterios utiliza para elaborar su programa de curso?

¢, Qué criterios tiene para organizar la presentacién de los contenidos del curso?

¢ Qué relacion encuentra entre problema y problematizacién en su area o campo de
ensefianza?

¢, Qué transformaciones hace usted para ensefiar su saber disciplinar o saber profesional?

¢Los saberes que usted presenta o discute en clase, corresponden a problemas tedricos o
practicos de la realidad en la cual se desenvuelve o desenvolverd profesionalmente el
estudiante?

¢ Qué diferencias encuentra entre la manera como desarrolla su curso y la légica de
investigacion cientifica propia o caracteristica de su disciplina o saber profesional?

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION.
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Anexo No 4 programas de los cursos

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA
FACULTAD DE EDUCACION
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA INFANTIL
PROGRAMA

ASIGNATURA: COMPETENCIAS COMUNICATIVAS I

LH.S: 4 HORAS :
PROFESORES: ABELARDO GOMEZ MOLINA abelgome@utp.edn.co
DESCRIPCION:

Competencias Comunicativas I es una asignatura que centra su atencién cn el
fortalecimiento de los aspectos esenciales para el desarrollo académico de un estudiante en
cualquier programa universitario. I.a expresiéon oral; la realizacién de procesos como el
analisis; y la elaboracién de productos como el resumen, el trabajo escrito y el informe de
lectura se constituyen en herramientas a través de las cuales los estudiantes acceden en
primera instancia a la informacién y al conocimiento, operan con ellos, los internalizan y
los transforman a través de la expresion oral y escrita.

Esta asignatura mediante la aplicacién préictica de un conjunto de aspectos tedricos, ofrece
instrumentos lingiiisticos y comunicativos para que los estudiantes interactien en el ambito
académico que la Universidad y el Programa de Pedagogia Infantil les proponen.

JUSTIFICACION

En los diversos eventos que a nivel local, regional, nacional y hasta internacional se han
realizado’ para analizar sincrénicamente los procesos de Lecturz y Escritura en los
estudiantes, se ha concluido que "hay problemas serios en la ejecucién de Lecturas y
Escrituras en los estudiantes que se promocionan en los diferentes ciclos de la educacién
formal”. La voz de alerta estd dada. A nuestras universidades llegan estudiantes que no
saben expresar sus ideas verbalmente y menos registrarlas en un papel cohesiva y
coherentemente. Tal escasez de fluencia verbal lexical puede ser debida (abandonando por
el momento cualquier razén emocional-comunicativa o fisio-comunicativa) a la ausencia
también de lectura, y no cualquier lectura, sino la comprensiva.

Si partimos del principio, el cual se inscribe dentro de propuestas pedagbgicas actuales, que
lo importante no es manejar mucha informacién y menos memorizarla, sino saber dénde
estd y cémo procesarla en un momento dado, entonces reconocemos que la Universidad
Tecnolégica de Pereira debe entregar unas herramientas que permitan, en este caso a los
estudiantes de Licenciatura en Pedagogia infantil, tencr facil accesc a los contenidos

’ Foro Regional: Hacia una nueva concepceion de la Lectura y la Escritura - Univ. Tecnolégica de

Pereira- 1996. Foro Nacional sobre Lectura y Escritura en el marco de la Educacion Superior, Univ.
Auténoma-Manizales, 1997. 4° Congreso colombiano y 5° Latinoamericano de l.ectira y Escritura. Bogot4 -
1999, por mencionar solo algunos.
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propios de su profesion, a su tecnolecto y a las relaciones existentes entre sus elementos o
expresiones caracteristicas. )

Para lograrlo, este programa: “Desarrollo de Competencias comunicativas™ pretende ser un
paso importante ¢ inicial en la universidad, pues somos conscientes que, al encontramos
con tantas falencias en los estudiantes tanfo para realizar sus lecturas como para expresarse
en forma oral y escrita, no basta con las herramientas que entreguemos en-este curso, y
sobre todo con la aplicacion y retroalimentacién que se alcanza a hacer.

En vista de que en todas las dreas del conocimiento se recurre a la ejecucién de estas
habilidades por parte de los estudiantes, se necesita del esfuerzo y la concurrencia de todos
los docentes, de todas las asignaturas y de todos lps semestres, para ir creando una cultura,
un ambiente en donde todos los estamentos de la-universidad® reflejemos la inquietud y la
disposicion para poner nuestro granito de arena a esa gran empresa: Mejorar la lectura, la
escritura y la oralidad en los estudiantes. Pretendemos que este programa sea el primer pilar
para un gran proyecto en la Universidad, un gran proyecto que retna las condiciones
necesarias y suficientes para consolidar dicha cultura, desde la Facultad de Educacién.

OBJETIVO GENERAL:

Potenciar las habilidades comunicativas de los estudiantes para su actividad académica, en
tanto operaciones de pensamiento, expresion oral, lectura de textos y expresion escrita, a
partir de la adquisicién de fundamentos tedricos basicos y la prictica en sus diferentes
presentaciones.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Realizar intervenciones orales utilizando adecuadamente c6digos verbales y no verbales.

o Realizar procesos de analisis que permitan al estudiante interactuar de manera profunda
con voliimenes de informacién propios para su pivel educativo.

e Producir resimenes adecuados a propésito de la lectura de material bibliogrifico
pertinente para el programa de Pedagogia Infantil.

o Elaborar trabajos escritos que respondan a las caracteristicas de presentacion formal,
estructural y de contenido requeridas en la universidad.

o Redactar informes de lectura que den cuenta del acercamiento que los estudiantes
realizan a los textos abordados en el semestre.

CONTENIDOS:

UNIDAD 1: ANALISIS

- Definicién y estructura del analisis
- Operaciones cognitivo-lingiiisticas
o Definir.
o Describir.

? Administrativos, docentes y estudiantes.
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o Comparar.
- Niveles de lectura
o Lectura literal.
o Comprension literal.
- Cohesién: elementos que cohesionan.
- Gramaticalidad: concordancia, estructuras oracionales.

- El pérrafo.

Bibliografia especifica:

SHARDAKOV, M. N. Desarrollo del Pensamiento en el Escolar. Madrid: Ed. Grijalbo, 1958.
DIAZ Alvaro: “Aproximaciones al texto escrito”. Medellin: Editorial Universidad de Antioquia, 1995

UNIDAD 2: RESUMEN

- Definicién y estructura de] resumen.

Bibliografia especifica:

SHARDAKOV, M. N. Desarrollo del Pensamiento en el Escolar. Madrid: Ed. Grijalbo, 1968.
TOBON, Rogelio. £l Resumen. Medellin: Editorial Universidad de Antioquia, 1998.

UNIDAD 3: SINTESIS
- Definicion y estructura de la sintesis

Bibliografia especifica:
SHARDAKOV, M. N. Desarrollo del Pensamiento en el Escolar. Madrid: Ed. Grijalbo, 1968.

UNIDAD 4: ORALIDAD

- Laexposicion : forma de intervencion oral individual
o Definicién y estructura de la exposicién oral
o Pautas para manejo de auditorios (kinesis y proxemia)
o Errores frecuentes en el habla
o Uso de ayudas audiovisuales
- Bisqueda de la informacién: tipos de fuentes
- El cuadro sinéptico y el mapa conceptual

Bibliografia especifica:

ABRIL VILLALBA, Manuel. “Expresion y comprensién oral y escrita. Actividades creativas”. Mélaga:
Edicioass Aljibe; 2003

BRIZ, Antonio. (Coord.). Saber hablar. Colombia: Instituto Cervantes — Aguilar, 2008

HERNANDEZ GAR_C(A, Fernando y OSPINA CARDONA, Augusto. Técnicas de expresién oral y escrita.
Armenia: Universidad del Quindio, 1987.

ONTORIO, A y otros. Mapas conceptuales, Una técnica para aprender. Madrid: Narcea, 1992

3
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UNIDAD 5: EL TRABAJO ESCRITO  ~ :

- Definicién y estructura del trabajo escrito.
- Normas técnicas ICONTEC ¢

o Aspectos formales.

o Citas y notas de pie de pagina.

o Labibliografia.

Bibliografia especifica:

INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION (ICONTEC). “Tesis y otros
trabajos de grado”. Santa fe de Bogotd -Colombia: Edit. ICONTEC, 2002

NOTA: Aspectos como la caligrafia, la ortografia, la correccién gramatical (norma-uso) y
la bisqueda de informacién se constituirdn en exigencias transversales en el desarrollo de
todas las actividades que implica la asignatura.

METODOLOGIA:

La teoria y la préctica:

Los componentes conceptual y practico siempre irdn conjugados; unas veces lo conceptual
primero y otras lo préctico, pero siempre buscando la mayor aprehensién por parte del
estudiante. X

La socializacion:

Los estudiantes tendrdn la posibilidad de compartir sus procesos y productos en tanto
comprension y produccién de lenguaje, unas veces con sus compaileros y otras con su
profesor, ya sea en forma oral o escrita. En las otras oportunidades (cuando no se comparta)
se entenderd que es reserva de lo que deben hacer en pro de la adquisicion de X o Y
concepto con su respectiva aplicacion.

La escucha:

“Una atencién orientada traerd mejores resultados de comprensién que una atencion
desprevenida”. Por eso, habrd momentos en los cuales los estudiantes evalien a sus
compaiieros, asi se daran cuenta si hay manejo del asunto que otros se estan ocupando.

El aprendizaje a partir del error

*Se brindan los principios tedricos, tanto estructurales como légico-seménticos.

*Se procede a la préctica

*Se establece un intercambio profesor-estudiante: Producto oral o escrito revisado para ser
corregido — correccion para ser revisada nuevamente.

*Se le explican al estudiante los aspectos “erroneps” de su producto, ya sea oral o escrito,
con el fin de que realice una correccion consciente y no mecénica.

4
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Cardcter de los trabajos

1

-

Habra trabajos individuales y grupales. Habra sustentaciones, sobre todo cuando el trabajo

sea realizado en grupo.

Lectura de libros durante el semestre

En este curso se realizard la lectura completa del libro: La ldémpara maravillosa de
William Ospina. Las otras fuentes (capitulos, articulos, ensayos...) serdn sefialadas por el
profesor a medida que vaya orientando la asignatura.

EVALUACION:

PRIMER PARCIAL
Lo constituye el examen escrito individual

SEGUNDO PARCIAL
Lo constituye ¢l examen escrito individual

EXAMEN FINAL
Lo constituye el examen escrito individual

TRABAJOS INTRA Y EXTRACLASE

20%

20%

25%

35%

OTRA BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA:

BUSTAMANTE ZAMUDIO, Guillermo y JURADO VALENCIA, Fabio. “Entre la
Lectura y la Escritura”. Santa fe de Bogota: Edit. Mesa redonda magisterio, 1997

CASANY, Daniel. “La cocina de la escritura”. Barcelona: Edit. Anagrama, 1998

COLLADO MOYA, Juan Carlos y otros. “La ortografia como guia de escritura. Soluciones
para un tratamiento interdisciplinar”. Malaga: Ediciones Aljibe, 2004

DE ZUBIRIA, Miguel. “Teoria de las seis lecturas”. Tomos 1 y 2. Colombia: Fondo de

publicaciones Bernardo Herrera Merino, 1999

DE ZUBIRIA, Miguel y DE ZUBIRIA, Alejandro. “Operaciones intelectuales y
creatividad”. Bogota: Edit. Fundacién Alberto Merani, 1994

DIAZ Alvaro: “Aproximaciones al texto escrito”. Medellin: Editorial Universidad de

Antioquia, 1995

DICCIONARIO DE LA LENGUA ESPANOLA. Vigésima segunda edicién. Tomos 1y 2.

Madrid: Real Academia Espafiola, 2001

Universidad
Tecnoldgica
de Pereira
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GALINDO, Carmen; GALINDO Magdalena y TORRES-MICHUA Armando. “Manual de
redaccién e investigacién”. México: Edit. Grijalbo, 1997

GIL R. Hemndn, ROMERO L Femando y GOMEZ M. Migue!l Angel. Manual de
investigacién educativa: la bisqueda de informacién. Editorial Papiro. Pereira, Colombia.
2007. =

MAQUEO, Ana Marfa. “Manual de ortografia, redaccién y estilo — México. 1989

MARTINEZ M. Cristina (Compiladora): “Los procesos de la Lectura y la Escritura”,
Santiago de Cali: Editorial Universidad del Valle, 1997

MEMORIAS: “Foro Nacional sobre Lectura y Escritura en el marco de la Educacién
Superior”. Universidad Auténoma de Manizales - 1997

NINO ROJAS, Victor Miguel. Los procesos de la comunicacién y del lenguaje. Colombia:
Ecoe Ediciones, 1994

RAMOS CAMPOS, José Antonio. “La definicién, la enumeracion, la divisién y la
clasificacién. Caracterizacién lingiiistica y tratamiento didactico”. Malaga: Ediciones
Aljibe, 2003

REAL ACADEMIA ESPANOLA. “Ortografia de la lengua espaiiola”. Espafia: Espasa-
Calpe, 2010

SANHEZ LOBATO, Jests. “Saber escribir”. Colombia: Aguilar, 2006
t/www: je

http:/fwww.el-castellano.com

http://www.rae.es

NUCLEO DE LENGUAJE
Licenciatura en Pedagogia Infantil

Primer Semestre — afio 2013
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PEREIRA
FACULTAD DE EDUCACION
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA INFANTIL
PROGRAMA

ASIGNATURA: COMPETENCIAS COMUNICATIVAS I

ILH.S.: 4 HORAS

SEMESTRE: Il

PROFESOR: Alejandro A. Mesa Mejia (masemaa@utp.edu.co)
DESCRIPCION:

Durante el presente curso la pretensidn es afianzar en los estudiantes los conocimientos adquiridos
durante el semestre anterior en la asignatura Competencias Comunicativas |, con énfasis en los
procesos de Lectura y Escritura. Sumado a ello, se enfatizard en la adquisicion de capacidades
comprensivas avanzadas y el logro de cierta capacidad argumental acorde con el nivel de estudios
y conocimiento de los asistentes.

La propuesta general incluye en su desarrollo momentos tedricos seguidos de instancias practicas
en las cuales lo aprendido pueda ser empleado mediante una vision holistica del conocimiento en
estas areas, dado que los textos con los cuales tendran contacto los estudiantes, ya sea como
lectores 0o como escritores, contienen discursos propios de la carrera que eligieron: pedagogia
infantil. De este modo los aprendientes pueden tener una apreciacién proactiva en el sentido de
estar asimilando temas que les servira para su vida académica en el momento y en el futuro
inmediato.

JUSTIFICACION:

La lectura y la escritura son competencias fundamentales que permiten diferenciar entre proceso
educativos fuertes y bien orientados y aquellos otros apenas transmisores de un conocimiento
instrumental exento de reflexion.

En un mundo como el actual, donde prima un desasosegado interés por la imagen como maxima
posibilidad de cualquier relato, la escritura se manifiesta como un filén de notable interés debido a
gue propone el fomento de la imaginacion, de la especulacion con frases que no se limitan a
reflejar una realidad ya dada, sino que prometen una construccion en la cual cada quien actia de
acuerdo con su capacidad hermenéutica y las vivencias previas.

En este sentido es valido citar a Roserol, quien afirma: “La palabra escrita y/o leida implica una
percepcién estética diametralmente opuesta a la imagen visual. Es distinto leer, imaginar a través
de las palabras a tal o cual personaje, que encontrarlo de cuerpo entero en la pantalla del cine o de
la television... Vemos, no imaginamos”.

Leer y escribir, como insumos para construir discursos argumentales incipientes, se hacen

necesarios para la conformacién de personas criticas que no solo cuestionen de manera valida su
entorno, también son conscientes de sus logros e imperfecciones. Esta actitud critica compromete
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la necesidad de la adquisicibn de bagajes culturales diversos y, sobre todo, los afines a la
formacién disciplinar, por lo que de manera reiterada se acudira a los textos pertinentes.

1 ROSERO DIAGO, Evelio. Literatura y Comunicacién. Santa Fe de Bogota: UNAD, 1998. P. 102

La oralidad, ademas, serd un ejercicio transversal a través de exposiciones que solidifiquen las
destrezas adquiridas en este aspecto, amén de corregir las deficiencias que sean detectadas.

OBJETIVO GENERAL:

Afianzar las habilidades comunicativas en los estudiantes mediante la imparticion de contenidos
gue se liguen a su realidad inmediata y permitan un uso practico de los mismos durante la vida
académica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Diferenciar y producir diferentes tipos de texto segun su estructura, con aplicacion de las
normas sintacticas, semanticas y pragmaticas.

e Afianzar la capacidad argumentativa e interpretativa a partir de diferentes textos puestos
en comun, para luego contrastarlos con la realidad social.

o Reforzar la oralidad mediante el seguimiento de unas pautas minimas para la exposicion
de discursos variados ante publicos numerosos.

CONTENIDOS:
UNIDAD 1: ENSAYO ARGUMENTATIVO

- Definicion y estructura del ensayo argumentativo

- Niveles de lectura: Comprensién inferencial o interpretativa.

- Hipétesis

- Coherencia

- Recursos argumentales: estructura

- Justificacion: estructura

- Generalizar — Jerarquizar

- Semantica: recursos discursivos (sinonimia, antonimia, polisemia)

Bibliografia especifica:

ARENAS CRUZ, Maria Helena. Hacia una teoria general del ensayo. Cuenca: Editorial de la
universidad de Castilla — La Mancha. 1997.

AULLON DE ARO, Pedro. Teoria del ensayo. Madrid: Editorial Verbum. 1992.

IRIARTE M., Fernando. Cémo escribir un ensayo. Colombia: Ediciones Esquilo. 2001.

VELEZ, Jaime Alberto. El ensayo, entre la aventura y el orden. Bogota: Taurus, 2000.

WEINBERG, Liliana. El ensayo, entre el paraiso y el infierno. Ciudad de México: UNAM — FCE.
2001.3

UNIDAD 2: ORALIDAD
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EXPOSICION

- Aplicacién de los conocimientos y destrezas adquiridas en primer semestre.
- Explicacion: estructura

- Blsqueda de la informacién: tipos de fuentes

Bibliografia especifica:

ABRIL VILLALBA, Manuel. Expresion y comprension oral y escrita. Actividades creativas. Malaga:
Ediciones Aljibe, 2003.

GIL R., Hernan; ROMERO L., Fernando y GOMEZ M., Miguel Angel. Manual de investigacion
educativa: la busqueda de informacién. Editorial Papiro. Pereira, Colombia. 2007.

HERNANDEZ GARCIA, Fernando y OSPINA CARDONA, Augusto. Técnicas de expresion oral y
escrita.
Armenia: Universidad del Quindio, 1987.

NINO ROJAS, Victor Miguel. Los procesos de la comunicacion y del lenguaje. Ecoe Ediciones.
Santa fe de Bogota — Colombia — 1994.

UNIDAD 3: LECTURA - ESCRITURA - OPERACIONES INTELECTUALES (cognitivo-
linguisticas)

ORGANIZADORES GRAFICOS
- Mapas mentales
- Mentefactos conceptuales

Bibliografia especifica:

CALMAESTRA VILLEN, Juan y MUNOZ, Juan Manuel. Los mapas mentales y las tecnologias de la
informacion. En: Revista internacional Magisterio-Educacion y pedagogia. No. 18 (Diciembre 2005);
36-38.ISSN 041692405018

CAMPUS A., Agustin. Mapas conceptuales, mapas mentales y otras formas de representacién del
conocimiento. Bogota: Magisterio. 2005.

MOLINA RUBIO, Ana. Los mapas mentales, una técnica para potenciar capacidades y valores
sociopersonales. En: Revista internacional Magisterio-Educacion y pedagogia. No. 18 (Diciembre
2005);44-48. ISSN 041692405018

MONTOYA QUINTERO, Omaira. Los mapas mentales digitales. En: Revista internacional
MagisterioEducacion y pedagogia. No. 18 (Diciembre 2005); 50-54. ISSN 041692405018

RESENA CRITICA

- Definiciéon y estructura de la resefia critica

- Concluir - inferir.

- Niveles de lectura: Comprensién critico valorativa

Bibliografia especifica:

HERNANDEZ GARCIA, Fernando y ALVAREZ HENAO, Luis Eduardo. Comunicacion oral y escrita.
Armenia: Universidad del Quindio, 1995.

RIO REYNAGA, J. del. Teoria y préactica de los géneros periodisticos informativos. México: Editorial
Diana,1992.
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VALDERRAMA, J. Manual de géneros periodisticos. Bogota: Ecoe Ediciones, 2005.4

NOTA ACLARATORIA: La caligrafia, la ortografia, la correccién gramatical (nociones y
aplicacion de sistema y norma), ademas de las pautas para la basqueda de informacion, seran
exigencias transversales en el desarrollo de la asignatura.

METODOLOGIA:

La teoria y la practica:

Los componentes conceptual y practico siempre irdn conjugados; unas veces lo conceptual
primero

y otras lo practico, pero siempre buscando la mayor aprehension por parte del estudiante.

La socializacion:

Los estudiantes tendran la posibilidad de compartir sus procesos y productos en tanto comprension
y produccion de lenguaje, unas veces con sus compaferos y otras con su profesor, ya sea en
forma oral o escrita. En las otras oportunidades (cuando no se comparta) se entendera que es
reserva de lo que deben hacer en pro de la adquisicion de X o Y concepto con su respectiva
aplicacion.

La escucha:

“Una atencién orientada traera mejores resultados de comprensién que una atencién
desprevenida”.

Por eso, habrd momentos en los cuales los estudiantes evallien a sus compafieros, asi se daran
cuenta si hay un manejo del asunto que otros estan informando.

El aprendizaje a partir del error:

-Se brindan los principios teéricos, tanto estructurales como ldgico-semanticos.

- Se procede a la practica.

- Se establece un intercambio profesor-estudiante: producto oral o escrito revisado para ser
corregido — correccion para ser revisada nuevamente.

- Se le explican al estudiante los aspectos erréneos de su producto, ya sea orla o escrito, con

el fin de que realice una correccién consciente y no mecanica.

Caracter de los trabajos

Habr& trabajos grupales e individuales. Habra sustentaciones, sobre todo cuando el trabajo sea
realizado en grupo.

Lectura de libros y otras fuentes:

En este curso se deberan leer dos libros relativos al saber disciplinar, ademas de articulos de
diversa indole.

La escritura como proceso

La escritura del ensayo argumentativo se realizara a través de un trabajo continuo a lo largo de
todo el curso, de tal manera que los estudiantes puedan, de manera real, replicar todos y cada uno
de los pasos implicados en el proceso de escritura de este tipos de textos.

Los libros que leerdn en esta asignatura son:

CASSANY, Daniel. En_linea. Barcelona; Anagrama, 2012

Un libro digital: ZANONI, Leandro. El imperio digital. (PDF). Buenos Aires: Ediciones

B, 2008 5

Ademas, apartados de los libros:

CASSANY, Daniel. La cocina de la escritura. Barcelona: Anagrama, 2002.

QUIROZ, Maria Teresa. Aprendizaje y comunicacion en el s. XXI. Bogota: Editorial Norma, 2003.

139



AR \niversidad

| Tecnoldgica
’ de Pereira

Ademas se leeran en este curso algunos articulos de la Revista Magisterio.

EVALUACION:

PRIMER PARCIAL 20%
Conceptualizaciones y aplicaciones de contenidos vistos
(Examen escrito individual)

SEGUNDO PARCIAL 20%

Conceptualizaciones y aplicaciones de contenidos vistos

(Examen escrito individual)

EXAMEN FINAL 30%

Elaboracion, presentacion y sustentacion de un ensayo escrito

(Trabajo individual)

TRABAJOS INTRACLASE Y EXTRACLASE 30%

Corresponde a todos los trabajos practicos evaluados a lo largo del semestre (Se incluyen aqui
talleres, trabajos dentro y fuera del aula, exposiciones y todo tipo de précticas que le permitan al
docente dar fe de que el estudiante si ha estado en el proceso)

OTRA BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA:

BUSTAMANTE ZAMUDIO, Guillermo y JURADO VALENCIA, Fabio. “Entre la Lectura y la
Escritura”. Santa fe de Bogota: Edit. Mesa redonda magisterio, 1997

CASSANY, Daniel. “La cocina de la escritura”. Barcelona: Edit. Anagrama, 1998. “En_linea”:
Barcelona. Edit. Anagrama. 2012.

COLLADO MOYA, Juan Carlos y otros. “La ortografia como guia de escritura. Soluciones para un
tratamiento interdisciplinar’. Malaga: Ediciones Aljibe, 2004

DE ZUBIRIA, Miguel. “Teoria de las seis lecturas”. Tomos 1y 2. Colombia: Fondo de publicaciones
Bernardo Herrera Merino, 1999

DE ZUBIRIA, Miguel y DE ZUBIRIA, Alejandro. “Operaciones intelectuales y creatividad”.

Bogota: Edit. Fundacion Alberto Merani, 1994DIAZ Alvaro: “Aproximaciones al texto escrito”.
Medellin: Editorial Universidad de Antioquia,1995 6

DICCIONARIO DE LA LENGUA ESPANOLA. Vigésima segunda edicion. Tomos 1y 2. Madrid:
Real Academia Espafiola, 2001

GALINDO, Carmen; GALINDO Magdalena y TORRES-MICHUA Armando. “Manual deredaccion e
investigacion”. México: Edit. Grijalbo, 1997

GIL R. Hernan, ROMERO L Fernando y GOMEZ M. Miguel Angel. Manual de investigacion
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educativa: la busqueda de informacion. Editorial Papiro. Pereira, Colombia. 2007.

MAQUEO, Ana Maria. “Manual de ortografia, redaccion y estilo — México. 1989

MARTINEZ M. Cristina (Compiladora): “Los procesos de la Lectura y la Escritura”, Santiago de
Cali: Editorial Universidad del Valle, 1997

MEMORIAS: “Foro Nacional sobre Lectura y Escritura en el marco de la Educacién Superior”.
Universidad Autbnoma de Manizales — 1997

NINO ROJAS, Victor Miguel. Los procesos de la comunicacion y del lenguaje. Colombia: Ecoe
Ediciones, 1994

RAMOS CAMPOS, José Antonio. “La definicidn, la enumeracion, la division y la clasificacion.
Caracterizacion linguistica y tratamiento didactico”. Méalaga: Ediciones Aljibe, 2003

REAL ACADEMIA ESPANOLA. “Ortografia de la lengua espafiola”. Espafia: Espasa-Calpe, 2010
SANCHEZ LOBATO, Jesus. “Saber escribir”. Colombia: Aguilar, 2006

ZANONI, Leandro. El imperio digital. (PDF). Buenos Aires: Ediciones B, 2008

http://www.lenguaje.com/

http://www.el-castellano.com

http://www.rae.es

https://sites.google.com/a/utp.edu.co/comcomunicativas2/

Nucleo de lenguaje
Licenciatura en Pedagogia infantil

Segundo semestre del afio 2014
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Anexo No 5 Documentos empleados en los cursos.

La siguiente bibliografia se extrae del material escrito por los profesores para
llevar a cabo en las clases de los cursos de Competencias Comunicativas | y I,
durante el segundo semestre del 2014.

COMPETENCIAS COMUNICATIVAS I:

AGUDELO, Gladis; GOMEZ, Abelardo; MESA, Alejandro. El parrafo. Texto
elaborado por los profesores.

AGUDELO, Gladis; GOMEZ, Abelardo; MESA, Alejandro. La cohesion. Material
elaborado por los profesores.

AGUDELO, Gladys; GOMEZ, Abelardo; MESA, Alejandro. Este aparte pertenece
al libro inédito Competencias Comunicativas.

AGUDELO, Gladys; GOMEZ, Abelardo; MESA, Alejandro. Texto perteneciente al
libro inédito “Pensamiento, oralidad, lectura y escritura en la universidad” (Borrador
no concluido).

INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS ICONTEC. 2008. Trabajos escritos:
presentacion y referencias bibliogréficas. Bogota: ICONTEC, 2008.

JARAMILLO MARIN, Sandra. “Manual de configuracion de las normas Icontec en
Word 2007, para la presentacion de tesis y trabajos de grado en la universidad
icesi, en formato digital”. Cali: biblioteca, direccion de servicios y recursos de
informacion de la universidad icesi, 2011.

OSPINA, William. La ldmpara maravillosa. Bogota: Editorial Rando m House
Mondadori, S.A, 2012.
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